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I. BEVEZETES

L1.4z intézmény legfontosabb adatai

L 1. Azintézmény megnevezése:

U6 Viros Humsn Szolgiltaté Kézpont, Ovoda és Kézponti Rendelé Tobbeéld
Kizos Igazgatisd Intézmény

Az intézmény roviditett neve: Ul Viros Humdn Szolgsltaté Kozpont
12. Az intézmény székhelye, cime: 2225 U116, Ocsai 1t 8.
L3. Az intézmény szervezeti egységei:

1. Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélat Intézményegység Uils, Ocsai tit 8.
2. Felnéttgondozasi Szolgalat Intézményegység Ull8, Ocsai it 8.
3 Ovoda Intézményegység

Tagbvodai;

Pitypang Tagévoda, U116, Faiskola u, 17.
Gyéngyvirdg Tagévoda, Ulls, Déra S.krt.13.
Bobita Tagévoda, Ull8, Ailomas u, 17.
Napraforgé Tag6voda, U118, Pesti 1t 98./2
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s Csicsergd Tagbvoda Ulls, Kisfaludy tér 10.
4.  Babarézsa Bolcs6de Telephely 2225 U116, Pesti tt 98/1.

5. Szell6rézsa Bolesdde Telephely 2225 Ulls Doéra S. krt.13.
6.  Kdzponti Rendeld Intézményegység 2225 Ul8, Templom tér 3.

Az intézmény miikddési teriilete:
U116 Varos kzigazgatasi teriilete
I.2. Az intézmény elérhetdségei

Az intézmény székhelyének nyitva tartasa:

Hétfo 13-16 6ra kozott
Kedd 08-12 6ra kozott
Szerda 08-16 6ra kdzott
Csitortok  13-16 6ra kdzott
Péntek 08-12 6ra kdzott,

Hétfon 16-18 és pénteken 12-14 kozott krizis tigyelet
Cim: Ul Ocsai 1t 8. telefon: 06/29320023
e-mail:titkarsag@ullohszk.hu

weboldal:www.ullohszk.hu

Az intézményben hétfén 8.00 -13.00 team munka zajlik, de telefonon elérhetdek vagyunk.
Az intézménnyel e-mailen keresztiil is lehet kapcsolatot tartani.

Intézménytiink vezet8je és az intézmény kijeldlt dolgozéi figyfélfogadast tartanak.

Az intézmény igyfélfogadasénak szabalyai nyilvanosak.

I.3. Az intézmény tevékenységei

A szocidlis alapszolgaltatisok megszervezésével a telepiilesi onkormdanyzat segitséget nydjt a
szocidlisan részorulok részére sajat otthonukban és lakékoryezetiikben 6nallo életvitelik
fenntartisiban, valamint egészségi allapotukbdl, mentalis gllapotukbol vagy més okbol
szarmazo problémaik megoldasdban.

A csaldd- és gyermekjoléti szolgaltatason beliil az alapellatasnak hozzd kell jaruinia a gyermek
testi, értelmi, érzelmi és erkolcsi fejlédésének, jolétének, a csalddban torténd nevelésének
elésegitéséhez, a veszélyeztetettség megeldzéséhez és a mér kialakult veszélyeztetettség
megsziintetéséhez, valamint a gyermek csaladj 4bol torténd kiemelésének megel6zéséhez.

L. 3. a.)Szocidlis alapellatas
- csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas
- héazi segitségnyujtds
- étkeztetés
- jelzérendszeres hézi segitségnyujtas;
L. 3. b.)Gyermekek napkozbeni ellatasa



- bolesddei ellatas;
L. 3. c.)Kozoktatasi szolgaltatas
- oOvodai nevelés
I 3. d.)Egészségiigyi szolgaltatas
- egészségligyet kisegfts szolgalat;
- iskolavédénéi szolgilat;

IL. Csalid- és Gyermekjéléti szolgalat
Intézményegység szakmai vezetdje: Szabé Katalin Tldiké igazgato

Vezeté csalddsegitd: Berta-Czvikli Annamsria

A Csaldd - és Gyermekjoléti Szolgdlat o szocidlis, mentdlis és egészséghdrosodis
kovetkeztében kialakuly problémdk, illetve egyéb krizishelyzetek mian segitségre szoruls
scemélyek, csalddok szimdra nyijt segitséget, F§ Jeladatdnak tekinti a7 ilyen helyzethez
vezetd okok megelizését, q krizishelyzet azonnali megsziintetését, valamint az életvezetési
képesség megdriése és erdsitése céljibdl nydjtott szolgdltatdst.

A telepiilés a csaladok érdekében veszélyeztetettséget &s krizishelyzetet észiels Jjelzérendszert
miikadtet,

A jegyzb, az egeszségligyi szolgaltatd intézmény, a csaldd- és gyermekjoléti szolgalat,
tarsadalmi szervezetek, egyhazak, maganszemélyek jelzésre kotelezettek, ha segitségre szorulé
csaladrol vagy szem€lyrdl szereznek tudomist.

Szolgélatunk feltérképezi az ellatési teriiletiinkén €16 szocialis és mentalhigiénés problémakkal
kiizdé csalddokat és személyeket és személyesen felkeresve tajékoztatja 8ket problémaik
megoldasanak lehetdségeirsl.

Milyen problémakkal lehet a Szolgidlathoz fordulni?

- szocidlis, életvezetési és mentithigiénés nehézségek, - A probléma felolddsa: szocidlis,
életvezetési és mentdlhigiénés tandcsadds

- anyagi nehézségek, - A probiéma felold4sa: az anyagi nehézségekkel kiizd6k szimdra a
pénzbeli, természetheni elldtdsokhoz, tovibbi a szocidlis szolgdltatdsokhoz vals hozzdjutis
megszervezése

- esaladsegités - A probléma feloldésa; csalddgondozds, a csalddban Jjelenthezd migkodesi
zavarok, illetve konfliktusok megolddsdnak elésegitése,

- tartés munkanélkiiliség, anyagi nehézségek, -A probléma felolddsa: a rartds
munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az adossdgterhekkel és lakhatdsi problémdkkal
kiizdk, a Jogyatékossiggal élGk, a kronikus betegek, q szenvedélybetegek, a pszichidtriai
betegek, a kébitészer-problémdval kiizdok, illetve egyéb szocidlisan raszorult személyek és
csalddtagjaik részére tandcsadis nydjtdsa, az elldtisokhoz valg hozzdjutds elGsegitése

- krizis, - A probléma felold4sa: kriziskezelés, valamint q nehéz élethelyzetben él5 csalddokat
segitd szolgiltatisokhoz vals hozdjutds elisegitése.



Hogyan alakult a feladatellitas a 2025. évben?

Barki kérhet segitséget csalddsegitdinktol, aki U116 varos kozigazgatasi terilletén lakhellyel
rendelkezik. Ellatottjaink nagy részével igy keriiliink kapcsolatba, onkéntesen jelentkeznek és
kémnek segitséget kollégainktdl a fent megjeldlt iigyekben. A jelzorendszer tagjaitdl is
rendszeresen kapunk jelzéseket, ebben az esetben csalddsegitdink felveszik a kapcsolatot a
csaladdal és ha lehetséges, akkor dnkéntes egylittmitkddés kerctében kezdiink gondozasba.
Ebben az esetben a csalddtagokkal kozosen készitjiik el a csaladgondozasi tervet, amelynek
teljesiilése esetén a csaldd probléméija megoldasra keriil. Vannak azonban olyan ligyeink is,
ahol az egylittmiikddés kételezo, hatosagilag eldirt, ezek kiskort: gyermeket érintd problémadk.
A Csalad- és Gyermekjéléti Kozpont (jarasi intézmeény) esetmenedzsere intézi a hatdsagi
tigyeket (védelembe vétel, nevelésbe vétel, ideiglenes elhelyezés, csaladba fogadas). Ezekben
az esetekben & késziti el az érintett csalid szamara a csaladgondozasi tervet, amelynek
megvalésitdsaba bevonjék szolgalatunk szakembereit is. A szolgilat munkatarsai minden
javaslatot kdzvetleniil az esetmenedzsernek tovabbitottak, aki tovéabbitotta azt a gyAmhivatal
felé.

A tapasztalat az volt, hogy minden esetben j61 tudott egyiittmiikddni a szolgalat és a kézpont
munkatérsa, minden javaslat elott szoban is tbeszéltek az figyet és kozosen dontottek a
tovabbiakat illetden.

Egész évben folyamatos volt a kapcsolattartas a teleptilésen levd iskoldval, 6vodakkal &s
egészségiigyi intézményekkel. 2025-ben mér minden szakmakdzi megbeszélést offline
tartottunk meg, de pozitiv hozadéka is volt az €l6z0 években bevezetett szigoritdsoknak, mert
megmaradtak és tovabbra is nagy hangsalyt kaptak a személyes kapcsolatok, a tarsintézmények
munkatarsaival rendszeresen konzultalunk telefonon és elektronikus titon is. Minden olyan
telepiilésen kiviili intézménnyel tartottuk a kapesolatot, ahova a gondozasban részt vevd

csaladok és gyerekek jartak.
A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat szolgiltatdsainak igénybevétele felndttek

esetében onkéntes, kiskoru személyek esetében a jelzorendszertdl kapott jelzések

alapjan kotelezo jellegii.
Munkatérsaink dldozatos és sikeres munkdjinak koszonhetéen, intézményiinket

egyre tobben keresik fel Gnkéntesen és kérik segitségiinket.

A Humin Szolgaltaté Kézpont Csalid - és Gyermekjoléti szolgilatinak Szolgaltatasai -
Az egyéni igényekhez igazodéan biztositottak elldtottaink szimara:

naprakész informaciok biztositdsa a lehetséges allami és Gnkorményzati tamogatési
formakrol, segélyekrél, intézményrendszerrol, megkapaszkodasi lehetdségekrol
tanacsadas, konfliktuskezelés

ligyintézési segitségnyjtas

életvezetési timogatss, illetve csaladgondozas biztositas
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1. Statisztikai adatok

Nem Egyiittmiks | Ebbgl Felnétt kort | Kiskort Csaladok
egyiittmiiké | dési kizpontnak szdma
dési megillapod | dtadott

megillapod | 4s alapjin
s alapjan
196 244 42 302 138 380

Az egylittmliksdési megéllapodds  alapjén gondozoit  ellatottak egyiittmiikodési
megallapodéssal rendelkeznek a HSZK-val. Veliik rendszeresen, havi tibh alkalommal
(legaldbb héromszor havonta) talalkozunk, illetve tartjuk veliik a kapesolatot telefonon és
elektronikus uton, A talalkozdsok megvalésulhatnak a gondozott csalad lakéhelyén
csaladlitogatasok alkalmaval és gy is, hogy az ellatott bejon a szolgalathoz, ez foleg
ugyintézések kérésekor jellemzé. Az elldtottjaink személyes adatainak é&s magénéletének
veédelme érdekében a HSZK-ban rt€nd személyes megbeszélések, segits beszéigetések &s
ligyintézésben val6 kézremiiksdés az erre kijel6lt interji-szobékban zajlik,

A nem egylittmiik6dési megallapodés alapjan ellatottakat nem folyamatosan gondozzuk, 6k

eseti segitségnyijtasban részesiilnek.
A Kozpontnak atadott esetek hat6sdgi iigyek, mivel a Gyamhivatallal a jarssi kézpont tart
kapcsolatot. Ide tartozé tigyek példéul: védelembe vétel, ideiglenes elhelyezés, csalddba

fogadas.

Az alibbi diagramon ellitottjaink életkori megoszlisit részletezziik:

Elldtottaink életkori megoszlasa

W 0-2 év (13)

B 3-5 év (24)
46-13 év (63)

* 14-17 év (38)
B 18-24 év (10)
W 25-34 év (29)
¥ 35-49 év (173)

Szolgdltatisok és szakmai tevékenységek halmozort

szdma

Informaciénynjtas 452

Segitd beszélgetés 935

Tandcsadis 385
| Hivatalos iigyekben segitségnyujtas 95
| Csalédlatogatss 215




Kozvetités mas szolgéltatdsba 77
Szocidlis segitd tevékenység sajét tigykorben 193
Szocidlis segitd tevékenység kozpont altal bevonva 51
Esetkonzultacié 32
Szakmakozi megbeszélés 6
Esetkonferencia 6
Kozvetités ellatasokhoz 1
Osszesen 2448

Ez a tablazat a szakmai tevékenységek szimit mutatja, nem azt, hogy mennyi ellatottal
foglalkoztunk, hanem hogy velik Osszességében milyen jellegii segitségnyujtasok
torténtek az elmilt évben.

Szolgaltatasok és szakmai tevékenységek
almozott szama

B Informéciényujtas (452)

= Segits beszélgetés (935)

# Tanacsadas (385)

© Hivatalos ligyekbe segitségnyujtas
(95)

M Csaladlitogatds (215)

m Kzvetités mas szolgéltatlasba

(77}

Magukat a problématipusokat és hogy hiny csalddot érintett a kivetkezé diagramban
foglaltuk dssze:




A probléma tipusa
B Eletviteli (31)

W Csalddi-kapcsolati konfliktus {37)

& Csalddon beliili bantalmazas (3)

% Elhanyagolas (1)

B Gyermeknevelési (32)

B Gyermekintézményhe
beilleszkedés nehézség (33)

B Magatartaszavar,
teljesitményzavar (15)

2., Feladatelldt4s tartalma

A Csaldd- és Gyermekijsléti szolgalat biztositia:

>

>
>
>
>

»

a szocidlis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsaddst,

az anyagi nehézségekkel kiizdSk szamara a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz,
tovabb4 a szocidlis szolgaltatisokhoz vals hozzéjutas megszervezését,

a csalddgondozast, igy a csalddban jelentkezd mikodési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasanak eldsegitését,

a kozosségfejleszts programok  szervezését, valamint egyeéni és  csoportos
készségfejlesztést,

a tartés munkanélkiiliek, a fiata] munkanélkiliek, az addssagterhekkel és lakhatisi
problémakkal kiizdék, a fogyatékossaggal éldk, a krénikus  betegek, a
szenvedélybetegek, a pszichigtriai betegek, a kabitoszer-problémaval kiizdsk, illetve
egy€b szociélisan rdszorult személyek és csalédtagjaik részére tanicsadis nyujtdsat,

a kriziskezelést, valamint a nehéz €lethelyzetben &16 csalddokat segité szolgaltatisokat.

Ehhez kapcsolédé feladataink:

az €letvitelt hatranyosan befoly4sol6 okok feltirisa

a csaladok szocidlis helyzetének figyelemmel kisérése

a csalddi fesziiltségek okainak feltarasa, a megoldasokra javaslat készitése és
segitségnyjtas

krizishelyzetben 1évé személyek, csalddok segitése

tandcsadasok végzése / életvezetési-, héaztartas-szervezési-, nevelési-, stb. /
egyének és csaladok kapcsolat-készségének javitdsa

barmilyen életkorn, maganyosan €6 &s etté] szenveds személy felkaroldsa

tartos, vagy gyoégyithatatlan betegségben szenvedsk mentalhigiénés gondozasa

az iddseknek otthonukban az egytttélés megkdnnyitése érdekében mentalhigiénés
foglalkozas

egeészségmegorzd, kiros szenvedélyek kialaknigsat megel6zd életvitel, életforma
kialak{tdsanak tAmogatésa, széleskori felvilagosito tevékenység
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a kiilsnbozé eredetli szellemi és anyagi erdforrasok Osszehangolt, hatékony
miiksdtetése és személyes tdmogatisok kdzvetitése

egylittm(ikddés més intézményekkel, tirsadalmi szervezetekkel

idés-, maginyosan €16k felkarolasa, igyeik vitelében segitségadas

szocidlis informacids szolgaltatasok biztositisa

igyintézési segitségnyujtas

munkalehetdségekrol tdjékoztatis

segitd konzultacio

csaladgondozas
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3. A telepiilésen sajat esetekben tapasztalt jellemzé problématipusok

% Gyermeknevelési és életviteli problémik,
Bizonyos élethelyzetekben eléfordulhat, hogy a sziilék nem képesek megfelelni a sziil6i
szerepiknek, talné rajtuk. Ez eléfordulhat két sziilés csaladokban is, de kiilondsen nehéz
helyzetben vannak az egy sziilés csalddok. fgy példaul, ha egyedilldllé sziilé nevel
gyermekeket, akkor neki dolgoznia kell, lehet, hogy emiatt nem képes nyomon kovetni a
gyermeke iskolai elémenetelét, vagy hogy milyen iskolai felszerelés szorul pétlasra. Egy
esetiinkben az apa csaladbol valé tévozasa miatt az idésebbik fii parentizalédott, de ez nem
csak plusz feladatot jelentett szdmara, hanem akkora terhet is, hogy pénikbeteg lett, ami miatt
nem is tud iskoldba jarni (telepiilésiinkén ezen kiviil az igydn kivill is rengeteg az igazolatlan
hidnyzas). A kisebbik gyermek szintén sokat hianyzik az iskolabol, a sziil6 képtelen hatni ra,
nem képes megfelelni szerepének, nincsenek meg az alapvetd nevelési attitiidok, ezért nem is
érti, hogy mi a probléma. Ezeknek a gyermekeknek a veszélyeztetettséget védelembe vételi
eljarason beliil igyeksziink megsziintetni.

+ Csaladon beliili konfliktusok,
Kapcsolattartssi figyekben rendszeresen eléfordulnak konfliktusok, kibékithetetlen ellentétek a
sziilok kozott is, de egyre nagyobb szamban a hozzétartozék (nagyszilldk) is kérik a
kapcsolattartds szabélyozdsit. Tobb esetiinkben is eldfordult, hogy a nagysziilé
szereptévesztésben van és sziiloként szeretné kontrollalni a csaldd és a gyermekek életét. Ez
természetesen  konfliktusokat  szill, amit legtobbszér belatds hidnyaban hatosagi
szabdlyozésokkal lehet feloldani. Felntteknél rendszerint a valasok alkalméval jelentkezd
fesziiltségek miatt alakulnak ki konfliktusok, illetve az egyes csalédtagok egyiitt lakasabol is
ad6dnak fesziiltségek. Ez sokszor eredményezi valamelyik szitld magatartisproblémajat, ami
tilzott alkoholfogyasztisban, fizikai és lelki agresszioban Onpusztito magatartasforméakban
jelenhet meg.

< Magatartis- és teljesitményzavar a gyermekeknél és fiatalkoraaknal,
Ennél a problémakormél a gyermek rendszerint tiinethordozé. Jellemzéen a teljesitménygatlas,
figyelemzavar hatterében csaladi problémdk dllnak, amelyek felderitése, okainak megtaldlasa
és megoldésukra javaslat készitése a feladatunk. De ide tartozhatnak a részképesség kiesés
(tanulési nehézség) tiinetei és az esetlegesen az ehhez kapcsolodo, kudarcélményhez kotheté
frusztréci6 is. Jellemza példaul, hogy a gyermek fel akatja hivni a figyelmet magéra, iskolai
6rén hangoskodik, zavarja az 6rdt és nem hagyja dolgozni tarsait sem, esetleg fizikailag is
piszkélja a tobbieket.

% Lelki-mentélis problémak,
Lehetnek organikus és nem organikus okra visszavezethet¢ problémak. Egyre nagyobb
sz4dmban diagnosztizdlnak példaul ADHD-t vagy autisztikus jeleket a gyerekeken. De eléfordul
sajnos, hogy a csaladon beliil tortént traumék (példdul balesetek, halélesetek), illetve a szilldk
kézotti problémdk, a szitlék mentélis problémai is kihathatnak a gyermekek lelkiallapotéra,
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iskolai teljesitményére. Idésebb elldtottainkndl eléfordul az is, hogy a csaladtagjaik elfoglaltak,
nem képesek vagy nem is akamak az életiikben részt venni, ez elmagényosodishoz vezet, ami
tovabbi problémékat general. Egyre tobben, - gyermekek is &s felndttek is - szorulnak
pszichiéter és/vagy pszichologus segitségére. Kamaszkorban eléfordul drogfogyasztas is, ami
a probléma feldolgozasi képesség besziikiilését mutatja, valamint a meg nem értetiség el6] nem
megfeleld tirsasdgban keresik az elfogadaist.
% Anyagi gondok.

Az anyagi gondokkal az a probléma, hogy bir ez ,.csak” egy teriilet, de kihat nagyon sok
életteriiletre, egy csalad €letvezetésére, problémakezelési képességeire. Sokszor megfigyeihet6,
hogy , befagy” az élet, nem képesek semmi méssal sem megbirkézni, sokszor még segftséget
kémi sem. Nem tudjék, hogy probléméikkal kihez forduljanak. fgy példaul, ha az egyik sziild
elvesziti a munkéjat, akkor az cgesz csaldd megdermed. Nem csinalnak szabadid8s programot
akkor sem, ha van lehetdségiik ezt ingyenesen is megtenni vagy nchezen mozdulnak, ha
hivatalos iigyet kell intézniiik.

A kliensek egy ¢soportja valtozatlanyl tdjékozatlan, nem tudjak milyen ellatisra jogosultak,
illetve ezekhez az ellatisokhoz hogyan juthatnak hozzd. Rendszerint &k azok, akik koruk,
mentalis 4llapotuk vagy iskoldzatlanséguk miatt nem jutnak hozzd az elektronikus
eléthet6ségekhez, nem tudjak értelmezni az U6 Varosi Magazinban megjelent kézleményeket
sem. Szamukra kiemelten fontos az egyeéni segités, tanicsadis, tgyintézés bonyolitisa és

szerkesztésérdl.

4. Egyéni tevékenységek, szakmai munka az elézo évi tervekbal megvalosult
tevékenységek, ujitisok — értékelés

A Szolgdlat éltal szervezett programok

A filozdfink szerint minden évben nagy hangsulyt fektetiink a prevenciora, hiszen célunk a
problémak kialakulas4t megelSzni és akkor kézbelépni amikor az idében megkezdett, preventiv
céli segitségnytijtassal, enyhébb foku beavatkozassal, idében érkezs tanacsaddssal kevesebb
csaladnal jelentkezik olyan probléma, amely csaladgondozast, csalidgondozéi beavatkozast
igényel. Nem volt ez mésként 2025-ben sem, a jelzérendszeri tagok kézremikoddésével
igyekeztiink szem elbtt tartani az egyes csalddok életében bekovetkezett valtozasokat és a lehet6

legkorébban felajénlani segitségiinket.

** Ahogy mar évek éta, 2025-ben is megszerveztiik a Nyari tabort.

A Nyéri taborban a részorulé csalddok gyermekei S héten keresztiil t5lthették a nyari
szlinetet. Heti rendszerességgel 30-35 gyermek latogatta a tébort. A gyermekeket szines
programok virtak. A programok jelentds része a tabor teriiletén keriilt megrendezésre,
kézmtives foglalkozasok, rendbrségi - és tlizoltd6 bemutatok stb. Az Onkorményzat
nagyvonalli anyagi timogatésénak kdszonhetéen minden nap tudtunk a gyermekeknek friss
gyiimélcesel, csokoladéval vagy fagylalttal kedveskedni &s kiilss programokat is tudtunk a
gyermekeknek szervezni. A gyerekek nagyon €lvezték ezeket a kiranduldsokat, hiszen
sokan a tAbor nélkiil valdszintileg nem vehetnének részt ilyen kalandokban.

A szill6k egy része nehezményezte, hogy a gyermekeket csak 2-3 héten 4t tudjuk fogadni,
de ugy ftéljiik meg, hogy bar munkatirsaink mindent megtesznek annak érdekében, hogy a
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gyermekeknek szines és tartalmas programokat szervezzenek, ez mégiscsak egy korlatok
kodzzé szoritott elfoglaltsag a gyermekek részére. Ugyanigy, mint az iskola reggel 8 6ratdl,
délutan 16 6raig tart. 2025-ben a tibor az €16z6 évhez hasonléan a Gydngyvirdg Ovodarégi
épliletében keriilt megrendezésre. Ezt a helyszint mind a gyermekek, mind kollégdink

nagyon élvezték.

5. Szakmai konferenciin, képzéseken valé részvétel

% Szolgilatunk 2025 évben személyes részvétellel és egyes szakmacsoportok kéziitt torténé
megbeszélés formdjdban is szervezett jelzdrendszeri tandcskozdst és Eves
Gyermekvédelmi Konferencidt is tartottunk. Kollégdink az online térben . tartott
workshopokon, tanfolyamokon is részt vettek.

A Gyvt. 17. §-a és az Szt. 64. § (2) bekezdése szerinti, a gyermek veszélyeztetettséget,
illetve a csaldd, a személy krizishelyzetét észlelé rendszer (a tovébbiakban:
jelzérendszer) mitkodtetése korében a csalad- és gyermekjoléti szolgalat figyelemmel
kiséri a telepiilésen &6 csalddok, gyermekek, személyek életkoriilményeit, szocialis
helyzetét, gyermekijoléti és szocidlis ellatdsok, szolgiltatisok irdnti sziikségletét,
gyermekvédelmi vagy egyéb hat6sagi beavatkozdst igénylé helyzetet.

A jelzésre koteles szervezeteket felhivia jelzési kotelezettségiik frasban - krizishelyzet
esetén utélagosan - torténd teljesitésére, veszélyeztetettség, illetve krizishelyzet
&szlelése esetén az arrd] vald tijékoztatisra, tajékoztatja a jelzbrendszerben részt vevd
tovabbi szervezeteket és az ellatasi terliletén €16 személyeket a veszélyeztetettség
jelzésének lehetdségérol.

Fogadja a beérkezett jelzéseket, felkeresi az érintett személyt, illetve csaladot, és a
szolgaltatasairél tdjékoztatast ad, a probléma jellegehez, a veszélyeztetettség
mértékéhez, a gyermek, az egyén, a csalad szitkségleteihez igazod6 intézkedést tesz a
veszélyeztetettség  kialakuldsanak megelézése, illetve a  veszélyeztetettség
megsziintetése érdekében.

Veszélyeztetettség esetén kitdlti a gyermekvédelmi nyilvantartds vonatkozé adatlapjait,
az intézkedések tényérdl tajékoziatja a jelzést tevit feltéve, ha annak személye ismert,
és ezzel nem sérti meg a Gyvt. 17. § (2a) bekezdése szerinti zart adatkezelés
kotelezettségét.

A beérkezett jelzésekrdl és az azok alapjan megtett intézkedésekrdl heti
rendszerességgel jelentést készit a csalad- és gyermekjoléti kdzpontnak.

A jelzérendszeri szerepldk  egyiittmiikodésének  koordinalisa  érdekében
esetmegbeszélést szervez, az elhangzottakré] feljegyzést készit. Egy gyermek, egyén
vagy csaléd ligyében, az esetmenedzser, esettd] fliggben a kijeldlt jarasi jelzérendszeri
tan4csadé részvételével, lehetbség szerint az érintetteteket - beleértve az itél6képessége
birtokdban 1év8 gyermeket - ¢és a veliik foglalkozé szakembereket is bevonva
esetkonferenciat szervez.

Eves szakmai tandcskozast tart és éves jelzdrendszeri intézkedési tervet készit, és a
kapesolati erszak és emberkereskedelem aldozatainak segitése érdekeben folyamatos
kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezeld és Informaciés Telefonszolgalattal.

A csalad- és gyermekjo6léti szolgalat és a jelzérendszer tagjainak képviseldi kozbtt, elore

meghatérozott témakdrben, évente legaldbb hat alkalommal szakmakdzi megbeszélést
kell szervezmi. A szakmakdzi megbeszélésre meg kell hivni a gyermekvédelmi
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jelzbrendszer azon tagjait, akik részvétele a gyermekek nagyobb csoportjat érinté
veszelyeztetd tényez6k megsziintetését célzé cselekvési terv kidolgozasshoz sziikséges.
Az éves jelzdrendszeri intézkedési tervet z csalad- és gyermekjoléti szolgélat az éves
szakmai tandcskozast kovetden minden év marcius 31-éig késziti el. Az intézkedés; tery
tartalmazza

a) a jelzOrendszeri tagok irésos beszdmoldjanak tanulsagait,

b) az el6z6 évi intézkedési tervbal megvalésult elemeket,

c) az éves célkitiizéseket, és

d} a teleptilésre vonatkozé célok elérése és a Jjelzbrendszeri miik6dés hatékonysagsnak
javitdsa érdekében tett 1épéseket

2025-ben a kovetkezé témak szerepeltek az intézkedési tervben:
- gyermeki agresszi6 kezelése, elterelés
- internethasznilat elényei, hatranyai
- droghasznalat felismerése gyermeken, sziilén, hozzatartozén
- valds kapcsan felmeriilt kapcsolattartési problémak, ezek lecsapddésa az
intézményben, jogi tudnivaldk

A jelzbrendszeri tagokkal megbeszélt témakorsk ismertetéséhez szakmai eléadokat hivtunk
meg. Az el6addsokat kévetden volt alkalmunk arra is, hogy az eldad6hoz kérdéseket
intézzenek a jelz6rendszeri tagok, igy ezek az alkalmak relevéns informacitkat és hasznos
gyakorlati tudést adtak.

Az éves szakmai tandcskozast minden &v februdr 28-4ig kell megszervezni, és arra meg
kell hivni

a) a telepiilési dnkorményzat polgarmesterét, a képviselé-testiilet tagjat (tagjait) és a
jegyzot,

b) a gyermekjoléti alapellstist és a szocidlis alapszolgéltatast nyujté szolgéltatdsok
fenntartéit,

¢) a telepiilésen szocidlis, gyermekjoléti, gyermekvédelmi ellatast biztositd intézmények
képviselbit,

d) a jelzbrendszer tagjainak képviselsit,

¢) a gyamhivatal munkatérsait,

J) a fiatalkoraak partfogo feliigyeldjét, megelézé partfogé feliigyelsjét, és

g)a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatk6rében eljaré fovarosi és megyei
korméanyhivatalban miiksd gyermek- és ifjusdgvédelmi koordintort.

2025-ben az elozé években kialakult szorosabb egyiittmiikidds mdr hatékonyan
miikédott, a jelzGrendszeri tagok képesek egyiitt gondolkodni és q helyben felmeriils
problémadkra kiizésen keresiink megolddsokat.

A 2025-8s intézkedési tervet kézosen hatiroztuk meg arra fokuszilva, ami helyben,
szamunkra fontos. Folyamatosan, minden megbeszélésen monitorozzuk, hogy az
intézkedési tervben foglaltakbél és a menet kozben felmeriilt témakkal kapcsolatosan hol
tartunk, mi hogyan val6sul meg, visszamendleg is. Az éves megbeszélésen Ssszességében
értékeljiik kozdsen a megfogalmazott célkitlizések megval6sulssat.

% Munkatirsaink heti rendszerességgel részt vesznek g szolgdlat team-megbeszélésein,
annak érdekében, hogy klienseinknek minél komplexebb ellitést tudjunk biztositani.
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& Gondozéndink és a csaladsegitdk is rendszeresen képzik magukat, tovabbképzésekre
jelentkeznek illetve batran hasznéljak az e-learning oktatasi format is.

% A lehetdségeket kihasznélva részt vesziink a modszertani taldlkozdkon, 2024-ben ezek
szervezése, igy a részvétel is tobbszor online valésult meg.

& Részt vettink a kozpont és a Gyéamhivatal altal kezdeményezett szakmai
megbeszéléseken is.

& 2021. jlius 1-t8] indult el az orszdgos gyermekvédelmi nyilvantartdsi rendszer, a
GYVR. A hasznalatdhoz sziikséges online tanfolyamokat minden kollégénk
folyamatosan elvégezi és a rendszert mindannyian hasznaljuk.

6. Dologi javak kozvetitése és nyajtasa:

- Szolgalatunk a Viérdskereszttel, illetve Civil szervezodések bevondsaval
valamint a Karitasszal egylittmiikddve adomanyt oszt raszoruld tigyfeleinknek.

- Folyamatosan tartjuk a kapcsolatot, és dolgozunk egyltt a Voroskereszt
alkalmazasaban 4ll6 kistérségi utcai szocidlis munkéassal, és a Karitdsz
onkénteseivel.

- Magénszemélyek, helyi véllalkozdsok felajanlasainak célba juttatisdban is
segitettiink 2025-ben is.

- A Civil Ertek Egyesiilet munkatérsaival is szoros kapcsolatot dpolunk, segitjiik
egymis munkajat. A raszorul6 segitséget igényl6 lakosok esetében tijékoztatjuk
mind az Egyesiiletet mind pedig a segitséget kérét abban, hogy egymésra
talaljanak. A legnagyobb nehézséget az jelenti a kozds munkéban, hogy a Civil
Ertek Egyesiilet munkatérsai csak azoknak a raszorul6 személyeknek tudnak
segitséget nyujtani, akik leszdzalékoltak, illetve fogyatékossagi tdmogatdsban
részesiilnek.

A csalddsegitd szolgltatas igénybevétele onkéntes és minden esetben ingyenes.

I11. Felnéttgondozisi Szolgalat
Intézményegység szakmai vezetdje: Szabé Katalin Ildiké igazgato
Vezetd Csalidsegité: Rénai-Nemes Krisztina

TIL.1. Hizi segitségnytjtas 2025.

A hdzi segitségnyujtas keretén beliil gondoskodni kell:

& azokrél az idéskort személyekrél, akik otthonukban Snmaguk elldtdsdra sajat
eréb8l nem képesek, azokrol a pszichiatriai betegekrdl, fogyatékos
személyekrol, valamint szenvedélybetegekrdl, akik allapotukbdl adéddan az
5nallé életvitellel kapesolatos feladataik ellitdsaban segitséget igényelnek, de
egyébként 5Gnmaguk ellatisara képesek és réluk nem gondoskodnak,

% azokrol az egészségi 4llapotuk miatt rdszorulé személyekrdl, akik ezt az ellatasi
format igénylik,

& azokrél a személyekrél, akik a rehabilitaciot kovetden a sajat lakékdrnyezetiikbe
t5rténd visszailleszkedés céljabdl tAmogatast igényelnek ondlld életviteliik
fenntartasahoz

Segitséget nydjtani ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevd fizikai, mentalis, szocidlis szilkséglete
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% sajét kdrnyezetében,

% dletkorsnak, €lethelyzetének és egészségi allapotinak megfelelden,

% meglévd képességeinek fenntartasaval, felhaszndlasdval, fejlesztésével
biztositott legyen.

A hazi segitségnyqjtas tevékenységei és résztevékenységei

A tirvényi eléirdasoknak megfeleléen a kivetkezé ellitdsokat biztositjuk a gondozottak
részére, ezek személyre szabottak, minden gondozottnil m4s:

Szociilis segités keretében az onallé életvite] fenntartisaban:
< A lakékoryezeti higiénia megtartasaban valé kézremiik6dés kérében:
% takarftdss a lakds €letvitelszertien hasznalt helyiségeiben (hélészobsban,
fiirdészobéban, konyhaban és illemhelyiségben)
% mosas, vasalas
A héztartasi tevékenységben valé kézrem(iksdés korében:
% bevasarl4s (személyes sziikséglet mertékében), gydgyszer kivaltasa
segitségnytjtds ételkészitésben és az etkezés eldkészitésében
mosogatis
ruhajavitis
kozkiitrol, fartkairsl vizhordas tiizel§ behorddsa kalyhdhoz, egyedi fiités beinditisa
(kivéve, haez a tevékenység egyéb szakmai kompetenciat igényel)
télen ho eltakaritds és sikossdg mentesités a lak4s bejérata elbtt
kisérés
Segitségnytijtas veszélyhelyzet kialakulasanak megeldzésében és a kialakult veszélyhelyzet
elhéritisiban.
Sziikség esetén a bentlak4sos szocidlis intézménybe térténd bekoliszés segitése.

» & R
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Amiben segiteni tudunk gondozottjainknak,

Apolxisi, gondozisi feladatok

Az ellatast igénybe vevovel segitd kapcsolat kialakitasa és fenntartsa koérében:
% informaciényijtas, tandcsadas €s mentalis timogatss
< csaldddal, ismerésakkel vals kapcsolattartas segitése
% azegészség megbrzésére irdnyul$ aktiv szabadid6s tevékenységben val6 kdzremiiksdés
% Ugyintézés az eilatott érdekeinek védelmében

Gondozasi és dpolasi feladatok korében a személyi és lakékdrnyezeti higiénia megtartas4val:
% mosdatas, firdetés, ltdztetés

dgyazas, dgynemiicsere

inkontinens beteg ellatisa, testfeliilet tisztitdsa, kezelése

haj, arcsz6rzet apolés

szdj, fog és protézis dpolasa

k&romapolas, bbrapolds

folyadékpitlss, étkeztetés (segédeszk5z nélkiil)

mozgatas dgyban

decubitus megelfzés

feliileti sebkezelés

sztomazsak cseréje

gyogyszer iratésa, adagoldsa, gyégyszerelés monitorozsa

vérnyomés és vércukor mérése

)
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% hely- és helyzetvaltoztatis segitése lakason beliil és kiwviil
% kényelmi és gyogyaszati segédeszkdzok beszerzésében valo kozremikodés
kényelmi és gyogyaszati segédeszkdzdk hasznalatdnak betanitisa, karbantartasiban vald

segitségnyujtas
& ahaziorvos irisos rendelésén alapulé terapia kovetése (a tevékenyseg elvégzéséhez vald
kompetencia hatirdig)

& kozremiikodés a fertézés és jarvany kialakulasanak megel6zéseben.
¢ a szennyes ruha, dgynemi &sszegyiijtése, valamint tisztitasa,
% a lakdsban jelentkezd takaritési feladatok ellatasa.

Kozremiikddés a haztartas vitelében
< segitségnynjtas a bevasarlasban (élelmiszer, ruhézat, kisebb berendezes),
% tiizeld beszerzés,
% favagis és behordas.

A hézi segitségnytjtas tevékenysége Osszetett, szertedgaz6, az életvitel minden teriiletére
kiterjedd teljes korti gondoskodast jelent. A szolgaltatisaink igénybevételének oka a rossz
egészségi, mentdlis, szocidlis allapoton kiviil, hogy ellatottjaink egyedill élnek, vagy
hozzatartozéik nem tudjik megoldani feliigyeletiiket, problémaikat. Az idések életvitelének
fenntartisaban, a mindennapok nehézségeiben a gondozond nagy segitséget nyujt és idével
nélkiilézhetetlen ,,csaladtaggd™ is valik.

A kolléganSk teljes odaadéssal, testi-lelki épségilket nem kimélve teszik a dolgukat a
gondozottak otthondban. Napi szinten t5bb gondozottat, pelenkdznak, fiirdetnek, emelgetnek.
Minden nap létogatjdk az iddseket és talalkoznak az idéskori nehézségekkel, betegségekkel,
kiszolgaltatottsiggal, elmilassal. Torekszink arra, hogy a gondozénék jelenléte némi szint
vigyen az egyhangl hétkoznapokba az idds, maganyos ember szamara.

Az ellatas igénybevételének médja
A szolgaltatast széban és irdsban kérelmezheti az ellétast igényld, illetve térvényes
képviseltje a Human Szolgaltaté Kdzpontban.
A kérelemhez csatolni kell a hazi orvos javaslatat, nyugdijszelvényt, illetve

jovedelemnyilatkozatot.
Az elsé talalkozassal egy idében meg kell dllapitani az ellatott gondozasi szilkségletét.

2025-ban 8 Gj gondozsi sziikségletet készitettiink el.

A jogszabalyi valtozasoknak kdszonhetGen, mar nem kell minden évben kotelezo
jelleggel feliilvizsgélni az ellatottakat, de kollégandink folyamatosan jelzik,
amennyiben valtozas 4ll be az egészségligyi allapotukban.

Gondozisi sziikséglet vizsgalatra két esetben keriil sor:
< A bekeriiléskor, illetve varolistéra torténd felvétel esetén
< Allapot rosszabbodais vagy jobb esetben javulas esetén.

A rendkiviili feliilvizsgélatot kérheti
< ellatott,
az ellatott térvényes képviseldje és
+» a gondozdénd.
Hézi segitségnytitas keretén beliil az ellatottat maximum napi 4 6rét lehet gondozni.
Az ellatds igénybevételének

*,

*.
Lo
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1dépontjare, tartalmarol,

téritési dijare],

annak kifizetésének modjarol, idejérsl, a szolgaltaté az ellatottal
megallapodast két.

» ) )
0.. 0.. 0‘0

Az igénybevétel részletes szabalyait, személyi téritési dijait az onkorményzat szocidlis
rendelete tartalmazza.

aktualis Onkorményzati rendelete tartalmazza,
A téritési dijak szabalyzatét a Humén Szolgdltato Kozpont igazgatdja évente kiadja és ennek
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megfeleléen, minden év aprilisdban keriilnek megallapitisra a személyi téritési dijak.

Hazi segitségnytijtasban 2025-ben Ullén 22-en részesiiltek,
A targyév folyamén 8 £6t vettiink ellatdsba és 766 kikeriilt az ellétottak kérébs].

Az ellatottak kor szerinti megoszlisa
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Egy ellatott rovid bemutatdsdval szeretném szemléltetni szertedgazo, Osszetett
tevékenységiinket:

2024 év vége 6ta gondozunk egy holgyet, aki, jelenleg a 89. évében jar. Lassu de folyamatos
egészségroml4st figyeltek meg nila a kollégdk. Jelenleg napi kétszer jarunk hozza, reggel és
délben, ezzel nagy terhet vesziink le a csaldd véllarl. Elldtottunk egeszségi allapoténak a
mértéke megkdveteli, hogy alapvetd sziikségleteinek a kielégitésében naponta t6bbszdr kapjon
tAmogatast. Napi szinten a gondozén8k ebben az esetben is széleskoriien latjak el feladataikat.
Legfontosabb az étkezésben valé kozremikddés, a folyadékfogyasztds és a gyogyszer
monitorozésa, személyi higiénia biztositasa, és emellett ha sziikség van orvosi ellatasra és ehhez
iddpontra akkor abban is teljes korlien eljarnak. Ebben az esetben is a veszélyhelyzetek
kialakuldsédnak megelézésében és elharitasdban is fontos feladatuk van a gondozondknek, €s
czzel a széleskorti feladatellatiassal biztonsdgot adnak az iddsnek és a tavol 1évd
hozzatartozéknak, akik tudjék, hogy minden esetben megy a gondozé és ellatja idés
hozzétartozéjat. Ez csak egy kicsi szelet abbol a teljeskorii gondoskodasbol, amit napi szinten
végeznek gondozéndink, ezzel a napi sziikségletek kielégitése mellett szint is visziink az id6sek

mindennapjaiba.

& A varolistarol keriilnek be a gondozést kérok az ellatottak korébe, mely listat havonta
jelenteniink kell a KENYSZI rendszerében.

& Amikor az ellatast igénylok felkeresik Szolgalatunkat, alternativ megoldasként mindig
felajanljuk nekik az idésotthoni elhelyezés lehetéségét. A Pest megyei fenntartasu
otthonokrél, minden évben listat készitiink az elérhetdségek pontos megjeldlésével.

IIL.2. Etkeztetés 2025.

Az étkeztetés célja
Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg

étkezésérdl kell gondoskodni, akik azt énmaguk, illetve eltartottjaik részére tartdsan vagy
4tmeneti jelleggel nem képesek Dbiztositani, kiilonosen koruk, egészségi allapotuk,
fogyatékossaguk, pszichiétriai betegségik, szenvedélybetegségiik vagy hajléktalansaguk miatt.

Az étkeztetés feladata
Az étkezés keretében f6étkezésként legaldbb napi egyszeri meleg ételt kell biztositani. Ha az

étkezésben raszorulé személy egészségi llapota indokolja, a héziorvos javaslatara, az ellatast
igénybe vevl részére diétés étkeztetést kell biztositani.

Etkezés szempontjibél szocidlisan rdszorultnak tekintendd:

% aréirényadd oregségi nyugdijkorhatart betdltotte

% egyediil él6 és egészségi allapota miatt Snmaga ellatasara atmenetileg nem képes
személy

fogyatékossagi tAmogatisban részesiil

magasabb 6sszegfi csaladi pétlékban részesiil,

vaksagi jaradékban részesiil,

azok, akik munkaképességét legaldbb 67%-ban elveszitette, ill. legaldbb 40%-os
mértékit egészségkarosodast szenvedett

szenvedélybeteg,

a tartosan munkanélkiili
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% hajléktalan
< édtmeneti jelleggel krizishelyzetben van.
** hazi segitségnynijtasban részesiil

Az elldtottak nagy része idés koruk, egészségi allapotuk miatt igényli ezt a szolgéltatést, de
egyre ndvekvé azoknak a szdma, akik szocidlis helyzetiik miatt igénylik, mivel alapvetd
létfeltételek biztositasa is megterhel6 szamukra.

Az éikeztetés biztonssgot nyujt az ellatast igénybe vevs idds, beteg, fogyatékos, hajléktalan
krizishelyzetben 1évé ellatottak szamdéra, hiszen egész évben heti hat napon at igénybe vehet6

a szolgaltatss.
Az elmuilt évekre visszatekintve emelkedett azoknak a szama, akik szocidlis helyzetiik miatt

veszik igénybe az étkezést. 2022-ben -en ¢tkeztek ingyenesen, mig jelenleg 15-en étkeznek
téritési dijmentesen.

Oll6 varosban 2025-ben 69 £5 részesiilt étkeztetéshen,

2024-ben 77 15 vette igénybe a szocidlis étkeztetést.

Etkezés igénybevételével javul az ellatottak szocilis helyzete, a napi szinten elfogyasztott rendszeres
meleg étel, megfelelé osszetételd &s viltozatos ebéd megakadalyozza az Adtmeneti vagy tartds
nélkiilézést, ¢hezést és megelézi a rendszertelen vagy hidnyos étkezés kovetkezményeként kialakult
egészségkarosoddst,

A Junior Zrt. munkatarsaival minden ¢évben elégedettségi felmérést vegziink, ezzel is segitve a
szolgéltaté munkajat és igyeksziink megfelelni az ellatottak elvarisainak.

A Junior munkatérsai eldre megkiildik az étlapot, melyet médositanak kéréseink alapjan,
Visszajelzések alapjan elldtottjaink mind mennyiségi mind a mindségi tekintetben elégedetick az
ebéddel.

Nagy segitséget jelent a raszorultaknak, hogy a Tisztelt KépviselStestiilet tamogatta azon kérésiinket,
hogy 85.500 Ft jovedelem alatt ingyen étkezzenek az ell4tottak. Ezen intézkedés alapjan elmondhat?,
hogy Ullé Varosa nem hagy étel nélkiil egyetien raszorulét sem.

Az év soran 15 f5 részesiilt ebben a tdmogatasi formaban.

A 69 15 ellatotthol:
* 91860 év alatti, elsésorban munkanélkiiliek vagy betegek,

% ennél idGsebb 60 15,

Az étkezésben részesiilok kéziil

% 12-en maguk mentek az ételért,

% 57 fonek kollégank szallitotta ki naponta.
Az étkeztetés dijat a HSZK igazgat6ja 4llapitia meg évente a Jovedelmek fiiggvényében, mely 4r joval
a piaci dijak alatt van,
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Az étkezéshen részesiilok korszerinti megoszlisa:

5 T40-59 (7 | 60-64 {8 | 65-69 (9 |70-74 (12{75-79 (11]80-89 (17
8) 6) f6) | f6) 6) 6) 16)
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90+ (3 f&)

111.3. Jelzérendszeres hdzi segitségnyujtas 2025.

Célja:

A sajét otthonukban 615, egészségi allapotuk és szocidlis helyzetik miatt rdszorul6, a
segélyhivo késziilék megfeleld hasznalatara képes idéskorti vagy fogyatékos személyek,
illetve pszichiatriai betegek részére az 6nalld életvitel fenntartdsa mellett felmeriilé
krizishelyzetek elharitasa.

Feladata:

Fenntarthaték az onallé életvitel feltételei, az ellatott sajat otthonaban.

A felmeriilt krizishelyzetek gyorsan, szakszeriien elharithatok.

Az ellitdst igénybevevé megkapja a sziikséges segitségnyujtdst, (gydgyszer, orvos,
ment®, esetleg higiénés sziikségletek kielégitése stb.)

Az alapszolgiltatist igénybe vevik szamara a biztonsagos életvitel megteremtése,
mellyel:

. Kitolédik a bentlakasos otthoni elhelyezés ideje, az ellitott tovabb
gondozhaté otthondban, és ez 4ltal elkeriilheté a gyakori - szocidlis és
mentilis 4llapot romlasa miatti - kérhazi kezelés.

- Oldédik a maginy okozta fesziiltség, a félelem érzése, az izolacid.

A lakossag korében jelentés a szama azoknak a raszoruld személyeknek, akik az 6nallo
sletviteliik fenntartasa mellett felmeritls krizishelyzetek elhdritisdra segitséget igényelnek.

A jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas korszer(i ellatasi forma, hiszen az ellatast igénybe vevo
otthonaban elhelyezett késziilékr6l kezdeményezhetd a se gélykerés.

A jelzés a radiéhullamon keresztiil aktivalédik, az 4tjatsz6 4llomas felerdsiti a jeleket s
tovéabbitja a kozponti szamitégépre, mely a diszpécserkdzpontban van elhelyezve.

19




A jelzérendszeres hizi segitségnytijtast Az 1993. évi IIL tv. 65. § 4. bekezdése szempontjébel
szocialisan raszorultak vehetik i génybe:

a) az az egyediil él6 65 éven feletti személy,

b) azegyediil é16 sulyosan fogyatékos, pszichitriai beteg személy,

¢) a kétszemélyes haztartisban 614 65 év feletti, illetve stilyosan fogyatékos, pszichiatriai
beteg személy, ha egészségi dllapota indokolja, a szolgéltats folyamatos biztositdsat.

A jelzérendszeres hdzi segitségnyiijtas biztonsagot nyiijt az ellftdst igénybe vevé idés,
beteg, fogyatékos szamara, hiszen a nap 24 ordjdban, az év minden napjan igénybe vehetd
a szolgiltatis.

24 6rés folyamatos iigyelet Il4tunk el, egy é4llandé és 6 készenléti kollégaval/egy személy
maximum havi 168 érat lehet készenlétben,
2025-ben 39 6 részesiilt Jjelzdrendszeres hizi segitségnytjtisban.

El6z6 évben 32 £5 vette i génybe a szolgéltatést,

2025-ben bsszesen 6 fovel csdkkent a szolgaltatast igénybe vevék szama és 13 15 uj ellatottunk
lett,

Térgyév folyaman 6 {6 keriilt ki az elldtottak kérébsl. Ebbél 4 £5 elhunyt. 1 f8 bentlakdsos
intézménybe ksltozstt és 1 16 nem kérte tovabbiakban a szolgaltatast, tobbek kézstt azert, mert
elkoltdztek Ull6ral mds teleptilésen €16 csaladtagokhoz és a 2023-as é&vben az ingyenes
gondoséra program kiterjesztése is Iétszamesokkenéshez vezetett, Az €letmentd 6ra
propagaldsa nagy hatassal volt az iddsekre, attol fiiggetlenil, hogy a jelzérendszeres hézi

tonyleges segitséget tudnak nydjtani krizishelyzet esetén. Telepiilésiinkén 2023-ban a
szolgaltatds dfja jelképes volt, dénts részét az énkorményzat fedezte.

A Tisztelt Képvisel6testiilet tamogatta kérésiinket és 2024 méarcius 01-t61 ingyenessé tette a
szolgaltatdst és ezzel biztonsagot adott az Ullén egyedill €6 65 év feletticknek és a
hozzatartozéiknak is.

Fontos feladatunknak tartjuk szolgaltatasaink megismertetetését, elsésorban az egeszségiigyi
intézményekben dolgoz6 orvosokkal, névérekkel.

Ok azok, akik elsbdlegesen ajanlani tudjdk szolgaltatasunkat, illetve kompetensek abban a
tekintetben, hogy meg tudjak itélni az ellatss sziikségességét.

Kiemelend cél, a szolgaltatasaink megismertetése magukkal az érintettekkel. Eléfordul, hogy
van olyan idés és rdszorul ember, akihez nem jutnak el az intézményiink 4ltal nyujtott
szolgéltatisok. Fontos, ho gy 6k is megismerjék a lehetdségeket. Ebben nagy szerepe van a helyi
médidnak, de legaldbb akkora a személyes ajanlasnak. Uj ellstottak kérében ujbél nagyobb
igényt tapasztalunk a jelzékésziilék irdnt, hiszen napi szinten taldlkoznak a gondozdénékkel,

A legjobb ajanlélevel mindig maga az elégedett ellatott.

Az év sordn 179 riasztds tértént (probariasztassal egyiitt), ebbé] 18 esetben volt életet ment
beavatkozas, hisz egy egyediil &6 idés embernek egy elesés és éjszakai kihiilés végzetes lehet.
2 riasztas volt, ami téves jelzés volt, véletlen gombnyomés miatt.
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A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas esetében 39 £6 ellatottb6l 21 6 80 év feletti, ebbol 4 0
00, &letévét is betdltstte. Tobb esetben rosszullét okozta elesés miatt kellett segitseget nyujtani,
melynek okai vérnyomas ingadozés, nagyon kevés folyadékfogyasztds, étkezés hisnya. Idds
korban sokszor elfelejtenek inni a nagy melegben, mert nem éreznek szomjusagot, ugyanez
torténik az étkezés esetében is.

Egy konkrét eset ismertetésével szeretném szemléltetni a munkénkat:

2025 augusztus 30-4n egyediil €16 80 év feletti idds nd, elesett a konyhaban, fejét beiittte.
Vérhigitot szed, a vérzés nagyfoki volt, elallitani nem tudtuk. A kiérkez6 ment6 tiszt kérte a
mentdorvos segitségét, aki mentShelikopterrel érkezett. Stabilizaltak az allapotat és mentdautd
széllitotta a kérhizba az idds elltottunkat. Egészségi éllapota javult, otthondban hazi
segitségnyijtas keretein beliil gondozzuk. Ez a szolghltatas ténylegesen életet mentett a tobbi

esetben is.

Az ellatasban részesiilék kor és nem szerinti megoszldsa:

‘_1 [~
10 ' l
: - -
NG
Férfi

65-69 (276) 70-74(7f6)  75-79(9f6) 80-89 (17f6)  90-X{4 &)

® Férfi mNG
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IV. Béles6dék

A/Babardzsa Bolcsdde
U118 Pesti 1t 98/1.
vezetd: Szép Sira

1. Gyermeklétszdm adatok

A Babarézsa Bolesédés gyermekek koziil az €l6z8 évnél joval tobben 46-an kezdték meg
szeptemberben az ¢vodit a varosban. Egy olyan 6vodakételes bolesédésiink volt, akiknek a
szillei gy déntéttek, hogy élnek a lehet6séggel és még egy évig bolcsddében tartjak a
gyermekiiket, 6 a rendelkezésre 4116 id3 alatt sokat fejlédott és augusztusban meg is kapta az
SNI kédot.

2. Dolgozo6kra vonatkozd adatok

2025 elsé félévében egy dajka kollégan$ érkezett vissza GYES-16l, szeptemberben egy
kismamatol bucstztunk atmenetileg, a helyére hatérozott idére felvett uj kollégané érkezett.

3. Sziilékkel valé egyiittmiikdések formadi, tapasztalatai.

Ebben az évben mér harmadjéra rendeztiink gyermeknapi iinnepséget a gyerekeknek, melyre a
sziil6kkel egyiitt vartuk Sket. Ezt az esemenyt a kordbbiakhoz hasonléan a két bolcséde kozos

hangvételben beszélgethettek a szill8kkel, amig a gyerekek J61 érezték magukat az altaluk jol
megszokott kdmyezetben mégis 0] helyzetben. A gyermeknapon mindenki -gyermekek,
sziil6k, dolgozdk- jol érezte magat.

Nyaron egy mindkét bolcsddét Osszefogé beiratkozdst tartottunk, ahol nagyon sok sziils
megjelent. Ezt folytattuk szeptemberben a sziil6i érickezlettel, ez mér kiscsoportban, minden
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sziil6 a gyermeke sajat gondozasi egységében, a sajat kisgyermekneveldivel tudott részt venni
a megbeszélésen.

Szeptemberhez kozeledve az 6vodakotelezett gyermekek sziileinek tartottunk egy sziil6i
értekezletet az Gvodai beiratkozasrél, az 6vodakezdésrl és megbeszéltik az dvoddval
kapesolatos felmeriilé kérdéseket is. Ezen az eseményen ebben az évben sajnos a vartnal is

kevesebb sziil) jelent meg.

4, Az év sordn megvalésult targyi, szakmai fejlesztés, bovites, felujitas, tovabbképzések.

Két uj klimaberendezést kaptunk a bdlcsddébe, amivel a teljes utcafronti részt le tudjuk hiteni
nyaron. Bz nagy segitség, mert nyron azokban a szobakban is nagyon meleg szokott lenni.
Ezen kiviil a forgdeszkdzoket cseréltiik és potoltuk, valamint a jatékkészletet Gjitottunk fel. A
csoportszobékba tarold eszkdzoket, polcokat vasaroltunk.

5. Ami az év sordn nem val6sult meg és fontos lenne, targyi, szakmai dolog.

A Babarézsa Bolcsddébe udvardn van egy kitaposott, kopasz folt, ahova miifiivet szeretnénk (a
tavaly év eleji ellen6rzésen részt vett szakmai ellen6rok javaslatara), ez 2024-ben és 2025-ben
sem valosult meg. Ez fontos lenne, mert azon kiviil, hogy nem till szép egy nagy kopasz folt az
udvar kdzepén, ez a rész nagyon poros. A port a szél nyaron gyakran felkapja és teleszérja vele
a gyerekek és néha a felnbttck szemét is. Sok esd esetén pedig nagyon séros tud lenni, ami
szintén nem szerencsés. Idén nem lesz akaddlya a megvalésitasnak, mert kaptunk keretet mifii

beszerzésére.

6. Evkozben tortént események

A bolesddék napja alkalmabol a dolgozok tavasszal egy kozds bowlingozason vettek részt a
vérosban szervezetfejlesztés céljabol, ezen mindkét bolesdde dolgozoi részt vettek kozdsen.
Penny a terdpias kutya 6szt6l ismet részt vett a bolcsddések életében, minden pénteken jott és
kérbement a csoportokban, kikisérte a gyerekeket az udvarra. Emellett a nagycsoportosoknak
dvodai szintli fejleszté foglalkozdson vett részt. Ezt a foglalkozast a csoport kisgyermeknevel6i
tartotték a gyerekeknek Penny aktiv részvételével, amit a gyerekek nagyon élveztek.

IVI B Szellorézsa Bilcsdde
U116 Déra Sandor krt.13.
vezetd: Vad Rita

1.Gyermeklétszam adatok

A bolcsdde januérban mar 28 ellatottal inditotta az évet. A létszam még 1 fovel marcius 10-t61
nétt. fgy 6sszesen 29 ellatottrél gondoskodtunk egészen a nevelési év végéig. Felmentés kérd
bolesédében maradé gyermekiink nem volt, igy 6voddba 22 f6 tavozott. A jelentkezések
alapjan a tavozok helyét felvételt kérdkkel sikeriilt betlteni a kdvetkezd nevelési évre.
Szeptemberben megkezdtiik a folyamatos beszoktatést amely egészen 2026 januarig tolodott ki
az elére megtervezett beszoktatasi sorrend alapjan

A 2025-8s évben nem volt SNI-s, fejlesztendd gyermekiink a bolcsédében.

Csal4adjaban tartés beteget neveld gyermekes csaladunk 3 volt.
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2.Dolgozdkra vonatkozé adatok

2025-ben a személyi feltételekben nem tortént véltozds, nem volt tdvozé munkatirsunk. A
korébbi évben is mér itt dolgozé kisgyermeknevel§k, dajka és konyhds-dajka I4tta el a blcsGde
muikodését.

3.8ziilokkel valé egyiittmiikddések formai, tapasztalatai.

A beérkezett felvételi kérelmek elbiraldsat kdvetéen jiniusban hatdrozatban értesitettiik a
felvétel eredményérél az addigi jelentkez8k. A felvételt nyert gyermekek sziilei szaméra junius
16-an tartottunk beiratkozast, majd augusztus 29-én csoportonként a sziiléi €rtekezleteket. A

hézirendiinkben foglaltak az ide Jar6 gyermekek és kdzosségiink érdekeit szolgaljak,

4.Az év sordn megvaldsult targyi, szakmai fejlesztés, bdvités, fehijitas, tovabbképzések,
mindsitések.

Ebben az év m4jusban a Pest Megyei Kormanyhivatal 4ltal elrendelt ellen6rzésiink volt. Ennek
keretén beliil ellenérzést tartottak nalunk a Magyar Bolcsddék Egyesiiletének képviseletében
killdott szakmai tandcsadéi is. Az clienGrzések sordn a boleséde mitksdését érinté minden

folytattuk tovabb az &v tovébbi részében,
Tovabbképzés tekintetében 6sszel keriilt sor a Semmelweis Egyetem Egészségiigyi
Menedzserképz8 Kozpont szervezésében az Alapozé vezetdképzésen vald részvételemre és
ennek a teljesitésére.

A kisgyermekneveldk részére hézi tovabbképzést tartottunk. Megismerkedtiink a Magyar
Bolesodék Egyesiilete altal kiadott U] kiadvannyal, melyhez szakmai vezetnk interaktiv médon
online kitdithetd kérdéivet allitott Ossze, az egyéni fitemben val6 feldolgozas és szdmonkérés
lehetségeként.

Az év végén intézményiinkben azonnali mosogep cserére volt sziikségiink mely gordiilékenyen
nagyon rgvid idé alatt megtortént, igy a mindennapi mitkédésben fennakadds sem keletkezett,

melyért halasak voltak az itt dolgozé kollégak.
5.Ami az év sorén nem val6sult meg ¢s fontos lenne, tirgyi, szakmai dolog

A jatszéudvaron telepitett locsolérendszer tobbszor meghibésodott. Igyekeztek mindig gyorsan
orvosolni, de sajnos a korabbi évek 6ta tartd kert fiivesitése a nagy meleget nehezen birta, sok
helyen teljesen kikopott viz hianyaban.,

Tovabbé a bélcsdde megnyitdsa 6ta a jatszéudvaron hasznélt nagyobb meéretii jatékaink egy
része (,,Herny6 alagit™), a hasznilathol ¢s az idéjards okozta amortizicié miatt cserére
kényszeriil. Ezeket figyelembe véve terveztiik meg a koltségvetésiinket, melyben a szakmai
anyagra kért Ssszegbol lehetéségiink lesz pétolni a tonkrement, balesetveszélyessé valt
eszkozdket az idejaré gyermekek szdmara,
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V. Ovodik Intézményegység
Farkasné Hars Joldn

szakmai vezeto

1. Helyzetkép
Az Ovodai intézményegység tovibbra is 5 telephelyen miikédik, 19 csoporttal. A telephelyek

szakmailag 6n4llé arculattal rendelkeznek és 6néllé pedagdgiai programmal miikédnek, és az
abban meghatérozott feladatoknak tesznek eleget a nevelési év folyamén.

Ovodds gyermekek létszémmutatdi a gyermekosszetétel alakulasa 2025-ben
Féréhelyek szima az évodékban Alapité okirat szerint: 510 _
2025. maj.31. 2025. okt.01.
477 + 1 kilféld + 19 SNI 491 +1 sziinetel + 10 SNI
Ovodas gyermekek létszama + 4 felmentett +3 felmentett
(552: 501 ($552: 509
SNI létszdm/szakértsi véleménnyel rendelkezd o - 19 ,
ebbél: 2 fének szamit: 9 | ebbdl: 2 fének szdmit:6
3 fének szamit: 5 3 fének szamit:4
BTMN |&tszam,/ szakértéi véleménnyel rendelkezd/ 52 38
Etkez6 gyermekek [étszama 477 491
étkezésért fizet: 174 157
ingyenes étkez6: 299 334
Tartos beteg 34 35
Nagycsalddos 103 120
Nevelésbe vett 3 3
RGYK 5 7
Jévedelem alapjan 158 169
Hatrdnyos helyzetli gyerek HH 0 0
Ebb&I halmozottan hatranyos helyzetl gyermek HHH | 0 0

A tagbvodak gyermekbarat kdmyezete segiti a gyermekek egészscges, harmonikus fejlodését,
tapasztalatszerzést, élmények szerzését és feldolgozasat a belyi saj atossagoknak megfelelben.

Tankoteles gyermekek ellatasa

Iskol4dba ment

2025.08.31-iga 6. Ebbél évoddban maradt
életévét betdltbk szama

Sziildi kérelem vizsgilat alapjn

A feladatunkat, a sziilék tajékoztatdsdt, maximdlisan ellattuk (személyesen, {rasban,
kifiiggesztve, honlap). Tobb sziilé kért, és kapott felmentést az iskolakezdés alol az Oktatdsi
Hivataltél, szakmai véleményiink, hogy nem szabadna 8 hénappal eldtte donteni arrol, hogy a
gyermek képes lesz-e az iskolai kdvetelményeknek megfelelni, igy nem minden esetben volt
egyetértés a pedagbgusok és a sziiléi haz kiozott. Az a tapasztalat, hogy ovodapedagdgusaink,
fejlesztbink véleménye ellenére 16bb szills kérte az OH-t6] gyermeke felmentését az
iskolakezdés alol.

Ovodai beiratis:
2025.szept 1-én hany gyermek létesitett jogviszonyt | 162 i
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erek ment iskoldba

2025.szept 2.-2025 -dec.31.-ig hany gyermek létesitett Yj jogviszonyt
| 2025.5zept 2.-2025.dec 31.-ig han ermek sziintette meg a jogviszonyat

l 7 N

A bekéltszo csaladok gyermekeik is felvételre kertiltek, akik elmentek a varosbdl, 1j otthonuk
Ovodéjaba lettek atiratva. Az atadds, 4tvétel zokkenSmentesen zajlott.

A csoportlétszamot tekintve nem mindenho] tudtuk megoldani az SNI st4tuszq gyermekek 2-3
f6nek szamitisst. Ennek ellenére ovodapedagbgusaink és NOKS munkatdrsak hatékony
pedagégiai munkdval mindent megtettek a gyermekek integraldsdért, a tobbség védelmére is
nagy hangsulyt fektetve, az esélyegyenlséget figyelembe véve.

2. A pedagégiai munka feltétele;

2.1 Személyi feltételek

A humin erbforrds-szitkségletben bekévetkezs probiémékat idejében jelezték a tagévoda-
vezetok a munkdltatd sziméra, bels6 helyettesitésekkel, nyugdijban 1év6 kollégdk
visszahivasival és a pedagégiai asszisztensek feladatainak atcsoportositaséval oldottuk meg. A
19 csoportbdl 18-ban, a torvényi eldirdsoknak megfeleléen 2 szakképzett dvodapedagdgus

4j irdnyok befogadasara.

FEJLESZTO TEAM:

Tagjai 3 fejleszt6pedagdgus, 2 gyogypedagbgus (ebbél 1 logopédus), pedagégiai és
gyégypedagdgiai asszisztens. Logopédusunk sziilési szabadsdgra ment oktéberté).

2.2 Térgyi feltételek

A tagintézmények rendelkeznek a mitkddéshez szitkséges kotelezs targyi eszkdzokkel. A targyi
feltételek biztositésa a tagoévoda-igazgatdk és a nevelbtestiilet altal megfogalmazott i geényekhez
igazodott. Az intézmény rendszeresen felméri a pedagdgiai program megval6sitisahoz
sziikséges targyi infrastruktira meglétét, a tagdvodak vezetdi jelezték a hidnyokat a HSZK
igazgatdja felé. A digitalis eszkozpark kibévitése az oviKRETA és a TER bevezetését
biztositotta.

A nyéri id6szakban tortént csétorés okozta kérok szakszerti elharitésa a Csicsergé Tagévodsban

biztositotta a 2025/2026. nevelési év zavartalan indft4sat,
3. Szervezeti feltételak

3.1 Bels6 tuddsmegosztas / szakmai kdz8sségek, munkakozésség / OTM
3.1.1 Munkakézisségek

* Vezeti kzdsség: Az intézményi SZMSZ-ben meghatédrozottak szerint mikodik a vezetdi
kdzdsség. Célunk az egységes feladatvégzés és az 6t tagévoda munkdjanak Osszehangolésa.
A havonta 1-szeri taldlkozasokat kie gészitette az aktudlis feladatokat megbeszéld rendkiviili
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értekezletek. A chat él6, az online téren napra, percre kész az informaciéaramlds. Kiemelt
feladatunk volt a KRETA rendszerének és a TER bevezetése, lebonyolitasa.

o OTM (Onértékelést Tamogaté Munkacsoport): Célja a pedagégusok, vezetbk, intézmény
szakmai munk4j4nak atgondolasa, szakmai fejlédés elosegitése, a TER tdmogatésa, Az éves
intézményi onértékelések lebonyolitdsa volt a feladatuk.

A szakmai vezetés, a tagévoda-igazgatokkal szorosan egyiittmiikodve, Osszehangoltan

valdsitotta meg a tervezett célokat. Az OH feliilet vezetése naprakészen megtortént.

¢ Gyermekvédelemi csoport: munkajuk folyamatos, az éves munkaterveben megfogalmazott
célok elérése, minden 6vodapedagogus feladata, de annak ellenGrzését a tagévoda-igazgatd
végzi. A csoport munkdjat a Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgilattal szorosan
egyiittmiikédve folytatta, a gyermekvédelmi esetek hatckony megoldasa érdekében. A
Vecsés és Kornyéke Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat és Kézpont szocialis segitditdl is
tAmogatast kaptunk.

e KRETA csoport szeptemberig miikodott, amig a feliilet vezetése gondot okozott a
pedagégusoknak. A tervezés fobb irnyai megadésa, a felmertilt problémak megbeszélése,
egymas segitése céljabol.

e Fejlesztd team: a csoport tagjai a gyermekek fejlesztésct latta el, tagjai: 3
fejlesztopedagogus, 2 gyoégypedagégus (ebbSl 1 logopédus), gyogypedagogiai
asszisztensek. A havi szint(i rendszeresen megtartott talilkozok alakalmaval, egyes esetet is
meg tudtunk beszélni. ,,A vilag gyermekszemmel” palyazat elokészitése, a palyamunkék
elbirélasa, valamint a killitas 1étrehozésa, a dijatado lebonyolitasa is feladatuk volt.

3.2 Kils tudasmegosztas
A POK 4ltal szervezett tavaszi és 8szi pedagdgiai napokon az eldadésokat nagyon sokan vették
igénybe. A tanicsadds thmogatta pedagbgusainkat a mébdszertani és pedagégiai megijulasban,
Hsszesen 10 alkalommal.

2025-ben kozponti iranyitas és informatikai feliileten vezetett tovibbképzési program
Keriilt bevezetésre. A megfogalmazott terv megval6sult, 16 képzésen vettek részt a
munkatérsak. Pedagdgusaink és a NOK:S munkatérsak koziil tobben is elvégeztek meghirdetett
akreditalt képzést, ami tAmogatta a pedagdgiai program ¢s a munkatervben foglalt célkitiizések
megvalosuldsit. Ketten szakvizsght adé képzésre jarnak, egy NOKS koliégank
6vodapedagbgusnak, egy gyogypedagégusnak tanul.

3.3. Mentorprogram

Mentor-programunk tdmogatta a mentorok, gyakornokok intézményiink 0 munkavallaléinak
beilleszkedését, munkajat. A hospitalasok, a szakmai, vezet6i munka atbeszélése, megerdsitést
nynjtott a mindsiilés eldtt all6 kollégak szamara. Szaktanécsadoi segitséget is igényeltiink 3 16
szamara a felkésziilésben.

A fbiskoldra jaré kollégit kézvetlen pérja, a tagévoda-igazgato és jémagam tamogattuk
vizsgafeladatai megoldaséaban.

Az Gj dolgozokat a tagévoda-igazgatok segitették a kdzossegbe valo beilleszkedésbe.

4. Pedagbalal folyamatok értékelése (tervezés, megvalésitas, ellendrzés, értékelés, korrekcio

4.1. A tervezés értékelése

A fenntartéval és a munkaltatéval konstruktiv volt a kapcsolat, egymas tajékoztatdsa
megvaldsult, A tervek eldkészitése a nevelStestiilet bevonasaval tortént, megvaldsitasidban a
feladatok lebontdsa segitett. SZMSZ-ben konkrétan meghatarozasra keriiltek a hatiskérdk, a
munkatervben megnevezésre keriiltek a felel6sok, az ellenfrzés, értékelési terv a munkaterv
része. Az 6vodai intézményegység munkatervében megfogalmazott feladatok megvaldsultak.

Kiemelt feladataink voltak:
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* Kreativitdst tamogatd, viltozatos eszkozok, modszerek haszndlata a mindennapi évodai

életben,
* A differencidlt feladatadis megvalsuldsa a mindennapi élethen 4 pedagogiai

munkdaban.
* Grafomotoros készség Jejlesztése megjelenjen a tervezésben és a megvaldsitasban.

4.2 Megvalésitis értékelése
A programok értékelése minden szinten megvalésult.

4.2.1 Hatrdnyok kompenzdldsa
Intézményegység szinten nagy gondot forditottunk erre a teriiletre, az esélyegyenldség

kezelésére. Ovodsinkba jar6 gyerekek kozoit magas a beszédhibss, BTMN, SNI, illetve mas
nehézséggel kiizdé gyermekek szdma.

Fejlesztések dtlag szamadatai 2025 VIIL.31-ig

= H5ZK logopédia
# H57K fejlesztdpedagdgia
HS/K gydgypedagégia

® Kiils8s szakelldté auti &s szurdo

5 = nem igényel ellatdst

A gyermekek majdnem fele vesyz részt fejlesztésen. A £5 iranyvonal és a feladatok
meghatarozéi;

- hatranyok felmérése, kompenzalasa, felzark6ztatas,

- alap ¢és felitlvizsgélatok elinditisa a PMPSZ 1ill5i és budapesti tagintézménye;i felg,

- aszakvéleményekben eléirt fejlesztések biztositasanak megszervezése.

A PMPSZ szeptembertél logopédiai ellatast biztositott a tankételes kort gyermekek szamara.
Fejleszté pedagégusaink a BTMN diagnézisn gyermekek mellett azokkal is tudnak preventiven
foglalkozni, akik az MSSST mérésen gyengeébben teljesitettek.

A szakmai konzultéciék sorin az adott gyermek mérési eredményeit is Osszevetettiik, valamint
tovabbi fejlesztés IehetBségeit is megbeszéltiik.

A feliilvizsgalati kérelmekhez fejlesztbink személyre sz616 pedagégiai jellemzést fogalmaztak
meg a gyermekekrél,

Szeptembert6! sem csokkent a kiemelt fi gyelmet igénylé gyermekek szama, feladatunk féleg a
felzirkéztatds, a csoportba val6 integrlds teriiletén volt. Bz utébbiban hatékony és aktiv
szerepet vallaltak fejleszt6ink.

4.2.2.MSSST - tanuldsi zavarok sziiréeljdrds tapasztalatai:

A tavalyi MSSST mérés eredményei nagy segitséget nyujtottak az idei tanév kezdetekor, hiszen
el6re lattuk, hogy hiny gyermekkel kell foglalkoznunk, hogyan éllitsuk Gssze a csoportokat,
kiknek van sziikségiik tovabbi vizsgalatokra a szakszolgilat bevonisaval,
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FELMERT GYERMEKEK SZAMA OVODANKENT 2025.

Napraforgé; 18

Gyongyvirag; 43

Csicsergd; 43

Két szakaszban keriilt sor a mérésekre, majus-junius hénapokban azokat a gyerekeket mértitk
fel, akik 2025. méjus 31-ig betdltotték az 5. életévilket. A nyar sziiletési gyerekre

szeptemberben keriilt sor.
Osszesen felmért gyerekek szama: 158 £6
MSSST vizsgilat intézményi szintii kiértékelése:
OSSZESITETT EREDMENYEK SZAZALEKBAN 2025.

i kiemelked&

" enyhe veszély -m veszély--Mdtlagos  ® kiemelkedd
3% I

| dtlagos |
! .

| 26%

;j'.enyhe veszé-i\-{- j
51% |

i-vesz-éi-v
|_20% |

Az 4bran nagyon j6l lsthat6, hogy a vizsgalt gyermekeknek kozel 3/4 része valamilyen teriileten
elmarad4st mutat az atlagostdl, fejlesztésre szorul, illetve tovabbi vizsgélatok sziikségesek. Ami
oromét okozott szamunkra az az, hogy a 158 vizsgalt gyermekbdl 7 tehetségigéret. A mérés
eredménye segiti a gyermekekkel foglalkoz6 pedagégusokat a felzarkéztatas és a csoportban
integralt tehetséggondozasi feladatok meghatérozisdban, illetve a killon fejlesztest 1gényld
gyermekek névsoranak dsszedllitdsahoz is alapot adott.

4.2.3.HSZK fejlesztd team

Fejlesztépedagégusok tevékenysége
A foglalkozasok tdbbsége komplexen, differenciltan felépitettek, felkészitve az iskoldra a

nagycsoportosokat. Az egyéni, vagy csoportos mozgasos, (TSMT) feladatok mellett az asztali
tevékenységek tobbnyire jatékos forméban valésultak meg. A sajét készitési jatékeszkozok,
illetve a kész tarsasjatékok motivalték a gyerekeket. A nevelési év mésodik felében az iskoldba
késziilokkel mar feladatlapok segitségével a sikbeli tajékozddast is fejlesztve. Egész évben
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kiemelten figyelembe vették az egyeni sajatossigokat, az ersebb képességre épitve, a
gyengebb terlileteket a megfeleld eszkozokkel, modszerekkel megsegitve, fejlesztve.
Muzeumpedagégiai végzettségil fejlesztépedagbgusunk a Helytorténeti Gytijtemény
kezel6jével juniusban és novemberben mizeumpedagégiai  foglalkozdsokat tartott
6vodésainknak, a gyerekek €lvezték, pozitiv €lményekkel, informaciékkal gazdagodtak.
Gyégypedagégus tevékenysége

A SNI statusszal rendelkezd gyermekeken kiviil, a BTMN kiizd3 &s az MSSST mérés
eredménye alapjan részoruld gyermekekkel is foglalkozott, de szeptembertd]l hangstilyosan
csak az SNI gyerekekkel, heti rendszerességgel. ()vodapedagégus, vagy sziil§ kérésére SEED
merést végzett, igény szerint a bélcsddben is. A killsés fejleszidkkel vals kapcsolattartisa
eredményes, szakmai tamogatasdval, irdnyitasaval keriil megfogaimazésa a gyermekek egyéni
fejlesztési terve, a Pest Megyei Tanulasi Keépességet Vizsgald Szakértsi és Rehabilitacios
Bizottsdg véleményét figyelembevéve.

Logopédus tevékenysége

Az év elsb felében foglalkozott SNI, BTMN-es gyermekekkel, szeptemberben a PMPSZ
logopédusainak munkajét segiteite.

Ellatott gyermekek szdma

10
20 12
_r8 -
10 i ! |
. _—
SNI BTMX¥szakvéleménnyel nem rendelkezd £y.)

A 2025-6s év elsb felében sszesen 39 gyermek keriilt be a logopédiai ellatdsba. A célunk az
SNI, BTMN-es ellatas, illetve a prevencid volt, mellyel t5bb 3 éves nem beszdlé gyermeknek
sikeriilt meginditani a beszédét, fgy mivel a prevenciora helyeztiik most a hangsulyt a tankételes
kora szakértsi ve€leménnyel nem rendelkezé gyermekek nem keriiltek be a fejlesztésbe, bizva a
Pedagégia Szakszolgalat logopédiai ellatisaban.

A gyégypedagégiai asszisztensek 6vodaban t6rténé folyamatos jelenléte segitette a gyorsabb
¢s biztosabb halad4st a gyermekek egyéni fejlesztésében.

A mar hagyoménnys vait A vildg gyermekszemmel” rajzpélydzat szervezésében és a vérosi
kiallftis megvaldsitasaban 3 gyogypedagégiai asszisztens, kiemelkeds munkat végzett.

2. Ellendrzés, értékelés megvalésuidsa

3.1. Kiilsd értékelések

2025-ben 3 kollégank mindsiilt PED.II-be &s ] f& MESTER fokozatba, kivalé eredménnyel,

5.2. Belsé ellendrzések, értékelések:

A munkatervben megfogalmazott ellendrzési terv és a TER szabalyzat szerint megtdrténtek,
a KRETA rendszerében és hagyoményos médon dokumentalva,

€s NOKS munkatirsakat.

6. Korrekcio

Az oviKRETA bevilasit figyeljik meg, nevelési év vegeén sziikség esetén valtoztattunk.

A gyermekek esetében szitkséges korrekcidban, fejlesztésben a HSZK fejleszt6 szakembere;
segitik az 6vodapedagégusokat.

7.Eredmények
Kiils6 partnerek elégedettségét kérdsiy formajaban mértiik (iskola, sziilok). A sziilsk

elégedettségének mérése alapjén minden 6voda 4,5 pont fo15tt atlagot mutatott.
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A tanit6i elégedettség mérést is elvégeztitk, melyben azt elemeztiik, az adott teriilleten mennyire
érzik alkalmasnak a gyermekeket az iskoldra, az eredményhez igazitottuk munkaterviinkben a
kiemelt feladatainkat. Az sszesitett adat az el6z6 tanévhez viszonyitva azonos, 81 %.

6. Partnerkapcsolat

Kiilsé partnereinkkel (OH, POK, PMPSZ, iskola, szill6k) tartalmas, épitd kapcsolatot dpolunk,
a szakmaisdgot erbsitve. A sziilék az iskolakezdés al6li felmentésben kértek tanacsot az 1j
térvényi véltozdsok értelmezésében, illetve az Oktatasi Hivatal felilletére a kérvények
feltoltésében igényeltek segitséget. A Veesés és Kérnyéke Csaldd és Gyermekjoléti Szolgdlat
és Kozpont szocidlis segitéivel tartalmas kapcsolatot apoltunk, Till Tigris és Boldogsagora
programjaikkal szocidlisan érzékenyitették a gyermekeket.

A vhrosi Bagécsiga fejlesztékozpont, a megkotott szerzédésnek megfeleléen, ellatia az
autizmussal kiizdd 6vodasainkat, kétszer irdsban tijékoztatast nyujt a fejlodés menetérdl,
szakmai segitséget ny1ijt a specidlis cllatashoz, fejleszteshez.

Az EGYMI Gyomréi Tagintézménye biztositotta SNI gyermekiink szurdopedagégiai
szakellatasat,

Belsé kapcsolataink (bolcséde, Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat, Fejlesztd team) kifejezetten
hasznos volt a gyermekek elltdsa és probléma esetén a nyomon kovetés szempontjabol az
integralt intézményforma. A vérosba latogaté szaktanacsadok, ellenbrzést végz6 szakértdk
minden esetben megerdsitetick minket errol.

Az Oktatisi Hivatallal iddszakos, feladathoz kotstt volt a kapcsolattartds, fGleg
adatszolgiltatss, tdjékoztatds a feliileten, valamint segitség, allasfoglalds kérése kérdéses
esetekben. Mindsitd vizsga, eljdrds megszervezése, lebonyolitasa.

A fenntartéval a kapcsolat egyiittmiikddé az intézmény optimalis miik8dtetése, a fenntartoi
elvarasoknak valé megfelelés, illetve az intézmény érdekeinek képviselete érdekében.

A virosiizemeltetével a kapcsolat egyiittm{ikddé az intézmény és az 6vodak optimalis
mikddése és a technikai kérdések kivitelezése kapesan.

7.0sszeqzés
A 2025-6s évben folyamatosan szem el6tt tartottuk az dvodai nevelés céljit, az G6vodasok

sokoldalt, harmonikus fejlédését, a gyermeki személyiség kibontakozasanak elosegitését, az
életkori és egyéni sajatossdgok és az eltérd fejlédési titem figyelembevételével (ideértve a
kiilonleges gondozast igényld gyermckek ellatdsat is), tervezésben meghatarozott f&
feladatainkat és a folyamatos jogszabdlyi viltozasoknak valo megfelelést.
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Bobita Tagévoda szakmai beszamoléja 2025,

N o gl ."'/ - r - = » . - ,r "

R Intézményiink a mindenkori kézponti elvirdsoknak megfelelen, de a
Ty =¥ & néphagyoményérzést 6 szempontnak tartva, elkészitett Pedag6giai

=< Program szerint miikédik.

Ennek szellemében kiemeit programjaink a néphagyomanyok tiikrében:

Regolés, Farsangi témahét, a Hisvéti témahét, Majusfa allitas, Anyék napi kdszdntés, Piinkésdi
jatékok, Gyerek napi 6vodai programok, a Szent Ivan napi tlizgyujtas (leends elsbosztalyos
gyermekek éjjeli, 6vodai ott alvés csillagtirdja), az Uj kenyér {innepe, a Mihaly napi vésir, a
Teréz-napi terméstinnep, a Marton napi jatszéhdz, az Advent késziilédés, a Lucazas,
Betlehemezés, a Mikulés, és a Karacsony. Ezeket ebben az évben is sikeresen megvaldsitottuk.
Megvalésultak az egyéb kiemelt pro amjaink is:

Népténc foglalkozas heti rendszerességgel mind hérom csoportban és tanc hiz jellegii
foglalkozés negyed évente.

Nagycsoportosaink heti rendszerességgel j égkorcsolya foglakozdsokon vettek részt az év elsd
felében.

A lélekmozgat6, érzékenyitd témahetek (FODISZ pély4zat),

Kérnyezetvédelemhez kapcsol6dé viz témahét (Happy pélyézat),

Gyermeknapra szervezett, a helyi ,,A vilag gyerekszemmel” palyazat.

»NEpi jaték” napjahoz csatlakoztunk ebben az ¢évben is.

Bovillt a tevékenységi kor a kozlekedési témahét hangsiilyozésaval, mivel 6vodank sikeresen
pélyézott a ,,Biztonsigos Ovoda” programra, 6vodank falan ezt, igazol6 tabla is jelzi.

Az 11161 kdnyvtarba latogattak gyermekeink, ahol a mese ¢s a kényvek megszerettetése volt a
18 célunk.

Evi két alkalommal mizeumpedagdgia foglalkozas volt a nagycsoportos 6voddsoknak, az Ulisi
Helytorténeti H4zban.

Vérosi majalis alkalméval gyermekeink és pedagégusaink , Fut az [1]16” sport rendezvényen
vettek részt.

A varosi piac foterén karacsonyfa diszitésével tettiik szebbé az Unnep vérast gyermekeinkkel &s
elldtogattunk a Harménia zeneiskola karacsonyi hangversenyére is. Majd a zeneiskola hall gatoi
adtak el6 karacsonyi hangversenyt az 6vodankban,

Marcius végén egy 6vodapedagégusnak, a Pedagdgus 1. fokozathoz sziikséges mindsitési
cljérésa sikeresen megtértént,

Szomora Zsolt és zenekara hangszer bemutatét tartott kétszer az évben,

Az év folyaman az aktudlis mérések is elkésziiltek. Az 5 éves gyermekek MSSST sziirését a
Humén fejlesztd szakemberei elvégezték, ahol mdr nem csak a felzarkéztatast igényld
gyermekeket sziirték ki, hanem a tehetséggondozas is kiemelt figyelmet kapott.

Az iili6i Pedag6giai Szakszolgalattal folyamatosan kapcsolatban vagyunk, szakmai vezeténk
Farkasné Héars Jolinon keresztiil, Szakért6i alap- és feliil vizsgélat kérelmekben kérjiik a
segitséget. Ebben az évben gy pszichologiai segitséget is igénybe vettiink, amikor is g
szakember a csoporton beliil figyelte meg a gyermeket.

Fogéaszati és védénoi latogatdsok megval6sultak.
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Tovéabbképzéseken mind online, mind személyes részvétellel jelen voltunk.
Az 5 6vodaval kézosen mikodd szakmai munkakdzosség, koordindtorok segitségével a
kovetkezé témaval foglalkoztak a ,,Kreativ és vizualis technikak és modszerek megismerése az
6vodai gyakorlat j6vébeni megujitasdhoz!
Adam Bernadett
tagévoda-igazgatd

Napraforgé Tagévoda szakmai tevékenysége 2025

A 2025-8s év elsb jeles eseménye az elmaradhatatlan Farsang hete volt,
benne az elmaradhatatlan Gézenguz egyiittessel.

Immér elmondhatjuk, hogy hagyomany a Fenntarthatdsag hete is.
Ovodinkban a fenntarthatdsag kozponti elemei: viztakarékossag,
napelem, szdrazelemgytijtés, papir masodfelhasznélés, Gjra jatékok hulladekbol ( kupakok,
flakonok, dobozok, tojastart6, egyéb gylijtések ) ,, Olvas-Lak™ - kinyvek ujra, Csere-bere
napok, szelektiv szemlélette]l ismerkedés, madaretetes, gyogyndvények, egy gyerek- egy
palénta akcié. A projekt zard napjan tobb helyszinen kézzel készitett ujrahasznositott jatékok
véartak a gyerekeket tobb alloméson, ahol a parhuzamos tevékenykedtetés modszerével
ismerkedhettek ezekkel. Ezzel is kis 1épést tettiink az élhetébb kdrnyezetért.

A mércius 15-i megemlékezés elbtt mi is kivittiik a kis figurdinkat, virdgainkat az emlékmiihdz.
Kiildnleges eseménynek bizonyult a Bolygok hete. Ennek keretében helyet kapott az ismeretek
bévitése, dbrazolds, alkotés, épités, mozgésos és ligyességi jatékok valamint jelmezes nap.
Nagy sikert aratott mind a gyerekek, mind a sziilék korében.

Husvéti napok kovetkeztek, melynek keretében kézmiives délutant szerveztiink a csalddoknak
hiisvét témakorben.

A F6ld napja alkalmabél megtartottuk az En virdgos 6vodam témahetet, melynek célja a kiilsé
kornyezet szépitése, igényes gondozasa a gyerekek segitségével.

A kisebb gyermekek az anyak napi sarokban, meghitten kdszontStték az édesanyjukat. A
nagyobbak miisoros tinnepséggel késziiltek. Nalunk a Sz616 csoportban a tavalyihoz hasonléan
interaktiv iinnep volt, az anyukak aktiv részvételével, anya- gyermek tanc és moldvai tanchaz
is volt soron. Idén megemlékeztiink az Apak napjarél is, melybdl hagyomanyt szeretnénk
teremteni a pozitiv tapasztalatok alapjdn. Gyermeknapon kitelepiilt a népi gyerekjatsz6 a
Gurigongo tarsulds jovoltdbol, majd elérkeztink a két nagycsoport blicsduzsonnéjahoz.
Jellegében més volt a kettd, de mindkettd szinvonalas és mélt6 blicstja volt az iskoliba késziilé
gyerekeknek. Janiusban levendula sziiretet szerveztiink a sziil6k aktiv részvételével.

Egy csoportunk kirdndult a Néprajzi miizeumba, illetve a Jészberényi llatkertbe. Voltunk a
kényvtirban meseeléaddsra. Részt  vettink a  muzeumpedagogiai alkalmakon.
Tehetséggondozas, egyéb események keretében gyermekeink részt vetick a Fut az Ulls
eseményén, illetve A vildg gyerekszemmel cimi immér hagyoménnyd érett helyi
pélyazatunkon. Ovodénkban volt lehetéség az Astra ndi foci edzbivel rendszeres labdas
foglalkozason részt venni.

Szeptemberben az (jonnan érkezé gyermekek befogadasa zokkendmentesen megtortént. Széles
korben, sok meghivott vendéggel tartottuk meg a hagyoményos Mihaly napi vasarunkat.
Oktéberben az Allatok vilagnapja alkalmabol szerveztiink téma hetet.
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Immér hagyomdnnys valt a »T0K j6” kézmiives napunk, melyre egész csaladok jottek &s
szereztek sikerélményeket,
A Hungarikumokré] sz616 mester program bevezeté szakasza 2025, janudr 1.-vel kezdédott
meg. Ennek egyik eleme a havonkénti Gurigongo foglalkozas, melyet a fenntarté finansziroz
az 6vodas gyermekek szdméra. Kiemelt esemenye a Hungarikumok hete, melyre novemberben
kertilt sor. Elsé témahetiink fokuszdban a Magyar népmese 4llt. Az elgkészitd szakaszban
megkezd6dott a kellékek, jelmezek készitése, egyéni készitésh Jatékeszk$z6k, zenei, irodalmi
anyag gytijtése, a Hungarikumok fogalménak bevezetése, témakérei, elemei albumok, képek
segitségével. Megtekintettik a Kenderes Hagyomény6rzé Egyesiilet altal szinpadra allitott
Néprajzi Barangolé cimii éldzends eladést ¢s meglétogattuk a testvér 6vodénk Marton napi
rendezvényét a Miivelddési Hazban.
HEt81 napon a Hungarikumokrd! irt mese clbadédsa kovetkezett a dolgozok aital, mely nagy
sikert aratott. A hét minden napjan elhangzott a S6 cimii magyar népmese élészavas eléadisban.
Csiit6rtokre mar ismerték a mesét, amikor a dolgozok eléadasdban diszletekkel, jelmezekkel
szinesitve, zenei betétekkel tarkitva megtekinthették a gyerekek. A projekt zirasaként a
gyerekek egy ,, Hétprébas mesedsvényt” teljesitettek, amik Ugyességi és mozgésos jatékokbol
alltak, melynek végén a Vardzserds brzéje jelvényt kaphattik meg,
Az advent hetében virtuk a Mikulast. A tavalyi évhez hasonléan kapcsolédtunk a » Hagyj el
cgy mikuldscsomagot kezdeményezéshez. Sor keriilt Kalap Jakab koncertre, tovibbs
Szomora Zsolt és zenésztarsa Jatszott a gyerekeknek hegediin és zongoran. Vendégiil lattuk a
helyi zeneiskola novendékeit. Az iskolai Szarvas kupan részt vettek 6vodinkbol az iskolaba
készlils gyerekek. A naptari évet egy betlehemes el6adassal zartuk.
A betervezett célokat, feladatokat sikerfilt megvaldsitani, bizakodéan tekintiink a kivetkezs
id6szakra is.

Akai Gabriella

tagévoda-igazgatd

Csicsergd Tagévoda szakmai beszamoléja 2025

Az 6voda vezetését és neveldtestiiletét proaktiv szemiélet jellemzi, mely
a kémyezeti valtozdsokra valé tudatos reagélasban jelenik meg vezetsi és
pedagbgusi szinten egyar4nt. Kornyezetével 6nazonos méden miksdik
a tagévodénk, ahol a pedagdgiai-szakmai munkank a kozés értékek,

m alapelvek mentén valosul meg. Ezt az_eredményességet a gyermeki
meérési eredmények (MSST), valamint a sziil6i elégedettségmérdk is kimutatiadk. Fontos

szamunkra a csaldd és az dvoda egyiittnevelésének Osszhangja, amelyet a » 1 ermészetesen,
mesével” - Elészavas mesélés nepszeriisitése programunk révén erésitiink mar jtodik éve, A
tagévodank arculata ,, Mesevdr, téged var!”, az Oktatasi Hivatal Szolnoki Pedagdgia Oktat4si
Kozpont szakmai ajénlésai kozott is szerepel. Az 6voda négy jégyakorlata keriil regiondlis
szinten szakmai bemutatisra: az U pedagégiai moédszerek é&s modszertani  eszkdzok
szemléitetésével. Az intézmény kiemelt figyelmet fordit a szillék edukéldsara (nyilt napok,
Sziiléi Férum) és a kapcsolattartds erdsitésére.

Tovibbképzések: a folyamatos Onképzés jellemzi az dvodapedagdgusokat, rendszeresen részt
vesznek tovibbképzéseken, mithelymunk4dban és szakmaj napokon. Rendszeres volt a
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szaktanacsad6i latogatds is a nevelési év folyaman. Az IKT-ismeretek bovitését, a korszerd
digitalis eszk6zok pedagégiai céla alkalmazdsat, valamint a digitalis dokumenticié €s az
elektronikus adminisztracié fejlesztését helyeztiik fokuszba (Ovikréta). Az eredmenyességet
t4mogatta a targyi feltételek megléte: minden 6vodapedagégusnak sajét laptop biztositott az
Onkormédnvyzat &ltal. Kiemelten a Mesenapon is kiilén mesedsvény allomés volt a digitalis
kompetencia teriilet, a sziilk felé kozvetitett dedigitalizacios tartalmak megjelenitése.

A tagévodik kozotti szakmai kapesolatot az igazgat6-helyettes szakmai vezet6 hatékonyan
koordinalta a szakmai munkacsoport miikodését, miizeumpedagégiai program, szakmai eléadds
szervezését, dsszehangolasat,

IV. Mesemondé nap: intézményi innovécié a Magyar Kultira Napjén keriilt megrendezésre.
Ahol évrél, évre egyre tobb gyermek a felkészitd folyamat eredményekét - az 6voda és a csaladi
haz egylittmiikodésében — kizvetiti és élteti az élészavas mesélés fontossagat.

Csalidi napok: A csalddokkal a kézos programok sikeres voltak, magas 1étszamu részvétellel
valosultak meg a csaladi napok, programok és nyitott napok. (Mesenap, Allatok vildgnapja —
adomdnygyiijtés kutyamenhely szdmdra, Mdrton napi lampds felvonulds, Adventi vdsar,
kézmitves workshop, Farsang, Nyuszi vdro, ,, Egy gyerek, egy virdg” - kozos iiltetés a sziilokkel,
anydk napja, évzdrd iinnepség). Inmovicié Keriilt bevezetésre: az I. Uzenet a jovébe —
nagycsoportos gyermeknek idékapszuldban eclhelyezett iizenetei keriiltek a Csicsergd
Csemetekertben eliiltetett fa ,,ala”.

A sziil6i szervezettel kivalé a kapcsolat. Kolesdnds egyiittmiikddés, a gyermekekeért valo kozos
tenni akaras jellemzi az éves kéz6s munkat. A sziilok érdekl6dok, egyiittmikdddk, nagy
szamban vesznek részt az 6vodai rendezvényeken, nyilt napokon.

A tagbvoda mikédését a Human Szolgiltaté Kézpont Igazgatéja timogatja: a mindennapi
munka hattere, feltételrendszer miikodtetése fejlesztések megvaldsitdsaban. Az ovoda
miikédtetésével kapesolatos intézkedések, szervezési feladatokban, az aktualitds feladatokban

segitséget nydjt.

Fejleszté-team szakmai timogatast nydjt a gyermekeknek: a szakemberek (logopédus,
fejlesztépedagogus, gyogypedagogus, 6vodapszichologus) rendszeres foglalkozasok keretein
beliil. Az ovodapedagégusokkal folyamatosan konzultdlnak, egyiittmiikodnek, a gyermek
egyéni fejlesztési tervének megirasdban timogatast nyujtanak.

Csalid és Gyermekioléti Szolgélat: A gyermekvédelmi rendszer aktiv jelzérendszeri tagja a
tagévodank, szorosan egyiittmiikddiink, az esetjelzések szdma magas. A folyamatok nyomon
kivetése, a rendszeres konzultdcié napi szinten megvaldsul. A szocidlis munkatirssal is

rendszeres a kapcsolattartas.
Az &ltaldnos iskola képvisel6i az Ssszevont szill6i értekezleten tajékoztatast tartottak a leend&

elsé osztilyos gyermekek szlileinek.

Kapcsolattartis a védénéi halézattal: a gyermekek egészségének megdrzésének érdekében
sziikséges a rendszeres kapcsolattartas és informaciocsere.

PMPSZ szakembereivel az igazgaté-helyettes szakmai vezetd koordinaldsaval miikédiink
egyiitt.

A virosi kényvtér rendszeres ltogatoként vesziink részt az 6vodés korosztily rendezvényein,
Siini csoport gyermekei aland6 konyvtar latogatok az évodapedagdgusokkal.

A zeneiskola novendékeinek hézi koncertje, valamint az Ovodai koncertje Kkertilt

megszervezesre.
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Virosi események szervezése: az dltaldnos iskol4val, konyvtarral. (vérosi kardcsonyfa

diszités, mdrcius 13, rajzpalydzat, sportesemények). A tagévodank Pillangé esoportja elnyerte
a Legszebb Konyhakert varosi dijat.
Szerzédések alapjan kiilss programek: Gurigongé, Hazhoz joén a vadaspark, Astra-foci,

érkez6 vendégek intézményi bejérasa valésul meg sikeresen,
Odranné Kalina Krisztina
tagoévoda-igazgat6

Gybngyvirag Tagévoda szakmai beszimoléja
2025

A 2025. évben a munkaterv szerint tudtunk haladni, A
munkaterv szerint a tervezettek nagyrészt megvalGsultak.
Amit nem tudtunk megvaldsitani a kovetkez6 évben (2025/26)
folytat6lagosan szerepel az elérends céljaink kozott,

A 2025. szeptemberében kezd6d6  tanévben g4
csoportlétszamok 27-28 fore emelkedtek. A fenntarthat6sigra nevelés egész évben minden
tevékenységiinket dtszétte. Voltak alkalmak mikor a Foldi értékek meglvasdra szélesebb
kérben fel tudjuk hivni a figyelmet. Ilyen innepeink a Vildgnapok megtartisa voit. 2025-ben a
viz vildgnapja, a Fold napja, Gydngyviragos Zsid napok, és az egész évben vendég miisoraink
a és a Budakeszi Vadaspark ZOO pedagégiai programjai,

Ovodénk hagyomanyai kazstt szerepelnek a magyar népj hagyoményokhoz kétheté linnepek.
Ezeket az eseményeket, unnepeket pedagégusaink TER vallaldsai tették még szinesebbé. Ujité
otletekkel a csalddokat is bevontuk a Mihély napi el6késziiletekbe, Marton napi hagyoményok
dpolasaba és a kardcsonyi, adventi késziilédésbe. A Sziilbi szervezet tamogatta a gyermekek
6voddban szerzett kulturalis €lményeit. Mikulds, Hisvét megiinneplése a tdmogaté sziilsi
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mind a négy csoport gyermeke; és dolgozdi részt vettek. Katalinpuszta és a Gyadai tanésvény
volt az ti cél. A kirandulds élményeit ezt kovetben a csoportokban kdzosen dolgoztak fel.

A, vildg gyermekszemmel” cimii rajzpalyazaton t&bb tehetséges gyermek mutathatta meg
kreativitdsat, munkéjukat a véros is megismerhette. TGbb rajzpalyézatra is kiildtiink

Edit t6bb alkalommal szervezett szakmai napot tag6vodankban.

2025. elsb féléve sordn fgy Tedd Ra népi gyermekjatékokat vezetett egy Ovodapedagégus
kolléga a Bébita Ovodabsl,

Szakmailag is fontos 1épést tartani a fej 16déssel, nyomon kévetni a pedagdgiai téren elénk taruls
innovéciokat, jégyakorlatokat. Ehheg nagy segitség volt szdmunkrs a hagyomanny3 valt kézos
gondolkodds, szakmai megujulds a nevelés nélkiili munkanapon, melynek 6vodéank adott
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otthont. Vezet6tarsaimmal kézosen kitlizétt téma minden pedagdgust és pedagogiai asszisztenst
érdekelt. A program visszajelzése pozitiv volt. Az IKT eszkdzok tudatos felhasznélasa, a sziil6k
és dolgozok edukélésa nagyon fontos, és hasznos informéacitkhoz jutottunk az elbadasok soran.
A Csaldd és Gyermekjoléti szolgdlattal szorosan egytittmikddve folyt a munka a
gyermekvédelmi esetek hatékony megoldasa, segitése érdekeben.

A sajatos nevelési igényli és a killonleges béndsmoédot igénylé gyermekek utazo
gy6gypedagbgusai a hét minden napjén pontos Grarend szerint érkeztek, hogy a szakért6i
véleményekben javasolt fejlesztéseket, egyszemélyes vagy mikrocsoportos forméban a
gyermekeinkkel elvégezzek. Sziilék-pedagdgusok-gyogypedagogusok team  munkadjat
segitették a szakmai vezetd altal vezetett esetmegbeszélések. Ezen alkalmakkal a gyermekek
holisztikusan atgondolt, hatékony fejlddését tervezhettik meg, kovethettik nyomon és
reflektalhattunk az esetleges valtozasokra.

2025-ben a neveltestiiletbél 3 dolgozénk is részt vesz felnSttképzésben. Az év sorén adédé
dolgoz6i tavollétek potlasa, helyettesitések megszervezeése gordiilékeny volt. Gyesr6l
visszatérd dajka az ismert, megszokott csoportjdba tud Gjra dolgozni szeptembertdl. 2025
szeptembert6l &j dolgoz6, pedagégiai asszisztens munk4ja segiti a csoportban a sajatos nevelési
igényii gyermek integraldsat, beilleszkedéset.

A koltségvetésbdl potoltuk, kiegészitettitk a sziikséges eszkozoket. Megkezdtiik aulank
gyermekbarat, befogadé kdrnyezetté valé atalakitasat. A csoportszobakban, tornateremben
mozgis fejlesztd eszkozoket szereztink be. Az udvari nyéri élethez is t6bb vizes jatékot sikertilt
vasarolni, mely sziikséges volt a nagy melegben.

A mult évben elnyert Boldog Ovoda cimet sikeriilt megtartani, igy tovabb folytatodhatott a

Boldogségora program, amely az Gvoda egyik csoportjdban folyamatosan mikddik.
Szilvasi-Vadas Aniko6 Eva

tagdvoda-igazgatd

Pitypang Tagévoda szakmai beszimoléja 2025

Ebben a nevelési évben kiemelt feladatunk volt az inkluziv kdrnyezet
megteremtése a csoportszobak kialakitasdval, az inkluziv szemlélet
elétérbe helyezésével, az inkluziv komyezet paraméterei szerint.
Kiemelten kezeltiik a gyermekek anyanyelvi képességeinek, verbalis
képességeinek fejlesztését, illetve az intézményen kiviili programok
bovitését. Tovdbbra is kiemelt feladatunknak tartottuk a differencialt feladatadas
megval6sulasit a pedagogiai munkdban. Torekedtiink ra, hogy minden tevékenységiinkben
tetten érhetd legyen az egyéni képességek szerinti feladatadas, a differencialt tervezes és
megvalositss. Ennek megvalosuldsdhoz torekedtiink a parhuzamos tevékenységszervezesre, a
jatékba integralt tevékenységtervezés optimalizalasara. Nagy hangsilyt fektettiink az érzelmi
intelligencia fejlesztésére - az érzékenyités lehetségeinek bbvitésére, a gyermekek érzelmi
intelligencijanak szélesebb korii fejlesztésére az vodai életben.

Tovéabbképzéseinket a Tovabbképzési terv alapjan teljesitettilk. Bevezettikk az oviKRETA
rendszert. Az oviKRETA csoportnaplét mér az vj elvdrdsok szerint atalakitottak szerint
hasznéljuk, a heti terveket mér az Gjra gondolt tematika alapjan dolgoztuk ki. Ebben a nevelési
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¢vben mér minden gyermek fejlédést nyomon kévets dokumenticiéja az oviKRETA
rendszerben lett régzitve, janudr, illetve majus hénapban.

Az intézményi Snértékelés éves szegmensét elvégeztiik. Bevezettiik a Teljesitményértékelési
rendszert. A teljesitményértékelés keretén beliil a szill6k 4llast foglaltak, milyen mértékben
clégedettek intézményiinkkel. A sziilsi kérd6fv eredményei alapjan intézményiink a 16
teriiletbd! 1 teriileten100% értékelést, 3 teriileten 99% értckelést, 5 teriileten 98% értékelést,
tovabba 2 teriilet kivételével 92% f515tt értékelést kapott.

Munkak6zosségeinkben, - g »Kreativitdst fejleszté technikak az Ovodai kézmiives
tevékenységekben” munkakgzisségben, a »Qyermekvédelmi munkaksz8sség™-ben, a
LKRETA munkakdzdsség”-ben, a ,TER Teljesitményértékelési rendszer munkacsoport”-ban
az egesz év folyamén aktiv munka folyt.

Kiemelt programjaink, témaheteink ebben az évben: a ,Jatékos medve hét,” a »Farsangi
témahét,” a , Nemzeti Unnep témahét,” a , Viz vilagnapja témahét,” az »Apdk napja”, a , Huisvét
témahét,” a , F5ld napja témahét,” az »Anyak napja,” a ,, Madarak-fik napja,” -»Blcstizé-ballago
délutanok”, »Pitypangos csalddi nap,” a ,, Piinkdsdi kirdly és kiralyné vélasztis”, a »Mihdly
napi vasar,” az , Allatok vildgnapja,” a , Bdlint gazda faiilteté program,” a »lermésiinnep,” a
»Marton napi 14mpés felvonulds,” az , Adventi gyertya gyujtisok,” a , Mikulss unnep,” az
»Adventi vasdr,” a , Luca napi Lucéaz4s,” a »Kardcsonyvaré kézss linnepi programok”

A programjainkat kiegészitettik a »Gurigongé tarsulat - Gingall6” tematikus interaktiv
eléaddsaival, a Boldogsdgprogram havi szintft megszervezesével, a Helytérténeti Mizeum
Muzeumpedagogiai foglalkozésaival, és a Zeneiskola tinnepi eléadisaival.

A gyermekek érzelmi intelligencisjanak fejlesztése és a tarsas kapcsolatok erdsitése érdekében
els6 alkalommal keriilt megszervezése Ovodankban az Interaktiv Apak-napja, amely rengeteg
meghatd pillanattal gazdagitotta kozsségiink kapcsolatait,

A szill6k részérdl megfogalmazédott az igény az 6vodan kiviili programjaink bévitésére, ezért
t6bbszor elldtogattunk az erdei sétanyra a Pitypang Ovoda fdjéhoz, tobbszor tettiink varosi sétat
a kérnyez6 utcdkban tagabb kornyezetiink megismerése érdekében, illetve csoportkirandulasok
keretében egy csoportunk a Szigethalmi Vadasparkba, ¢gy csoportunk a Felsdlajosi Allatkertbe,
€gy csoport pedig a Csiki pihen6parkba latogatott el.

Aprilis hénapban a kollégik lelki egeszségének tamogatdsa érdekében szervezesre keriilt egy
személyiségfejleszts tréning, mely a , DISZK Személyiség Profil Rendszer” segitségével
segitette Gnmagunk és kozosségiink megismerését.

A sziilkkel kiemelkedBen j6 kapcsolatot dpolunk. A sziilsi szervezet valasztmanyi tagjai
folyamatosan figyelemme! kisérik igényeinket, és a szillsi szervezetiel egyeztetve
folyamatosan segitik hétkdznapjainkat, Ebben a nevelési évben sziildi szervezet lelkes
munkajanak készénhetéen egy 12 jatékmezével rendelkezé Bee-Bot robotméhecske készlettel
egészithettik ki a mesefeldolgozasainkat, 8 1) fitdbiciklivel segitik a gyermekek
mozgasfejlddését, tovabbs 4 uj tojasszékkel és t6lcsérrel is bévitettiik eszk6zparkunkat, amely
kiilonésen nagy segitség a sajatos neveldsi igényli gyermekek szamgra.

A tehetséggondozis magasabb szintre emelése érdekében ebben az évben is részt vettiink a
»Vildg gyermekszemmel” varosi rajzpélyézaton, az ~18y kézlekediink biztonsigosan a nyari
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szilnetben” kozlekedésbiztonsagi rajzversenyen, a Tiizoltésag rajzpalyézatén, a .Fut az U116”
és a,,Sétal az U116” vérosi rendezvényeken.

Kollektivank torekszik a kozos értékrend megfogalmazésira és betartdsdra, erbsségek,
hianyossagok  felmérésére, —megfogalmazdsara,  kolcsondsen elfogadhatd  célok
megfogalmazaséra, célok, feladatok konkrét meghatarozasira, a konfliktusok azonnali
kezelésére és megolddsara, egyenld teherviselésre,.igazsagos feladatelosztasra, ¢sapatban valo
gondolkodasra. A kollégédk elkotelezettek a szervezeti stratégia irdnt, a folytonos fejlodés irant.

Monostori Edina
tagdvoda-igazgatod

VI. Védonék beszamoléja

1.A terilleti véddn8k 2023. julius 1-vel a Délpesti Centrum Kérhaz alkalmazasaban allnak. A
finanszirozas egy haromoldali szerzédés keretében (01181 Onkormanyzat, DPC Korhaz, ill6i
teriileti véd6nék) torténik. Telephelyként van megjeldlve az {illéi Védondi Tan4csadé.

7025. éveben 129 vérandést vettek fel Gjonnan és 129 ujsziilott sziiletett és 9 olyan csalad
koltszétt a varosba, ahol csecsemd €.

Jelenleg 896 csaladot gondoznak. Az elmilt év folyaman 2076 alkalommal latogattdk meg a
gondozottjaikat és 3839 tandcsadasi alkalommal keresték fel Oket az 6ndllé védonbi

tanacsadésok alkalmaval.

A védénéi ellatas a csalddlatogatasokbol és a tandcsadasokbol, valamint dvodai ellatasbol
tevédik ossze. Jogszabaly szerint szoros egyiittmitkddésben dolgoznak az Ull6i
Humdnszolgaltaté Kdzponttal valamint a Vecsési Jarasi Gyamugyi Hivatallal.

2.2025. évi beszamolé az Ullé Arpad Fejedelem Altaldnos Iskola iskolavédénéi munkarol
Siska Veronika iskolavéd6né

Intézmény tanulolétszdma: 834 6

A 2025. &v sordn az iskola véd6néi feladatai a jogszabalyoknak megfelelden, folyamatosan €s
tervszertien keriltek ellatdsra. A tanév sordn kiemelt figyelmet kaptak a kotelezé véddoltasok
beadaséval kapesolatos feladatok, a szlirévizsgélatok megszervezése, valamint az egészségiigyl
allapotfelmérések lebonyolitdsa.

1. Kéitelezd védioltdsok szervezése és lebonyolitisa

A tanév soran a 6. és 7. évfolyamos tanulok részére elbirt védooltasok beaddsa megtdrtént. Az
oltasok clékészitése &s beaddsa a vonatkozé protokoll szerint zajlott, a dokumentacio

naprakészen vezetésre keriilt.

6. évfolyamosok oltasa

Oltott tanulék szama: 68 f6

Beadott vakcindk: MMR VaxPro és Boostrix
7. évfolyamosok oltésa

Oltott tanulék szdma: 99 16

Beadott vakcindk: HPV és HBVaxPro
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Az oltdsok beaddsa soran rendkiviili esemény, sz0védmény vagy problémds reakcid nem
fordult el6, az oliasi napok zavartalanul és szervezetten keriiltek lebonyolitasra.

2. 8. évfolyamos védénéi és orvosi vizsgilatok

A tanév végéhez kapcsoléddan a 8. osztalyos tanuldk védéndi és iskolaorvosi vizsgalata a
kijelslt idészakban megtériént. A vizsgilatok rendben lezajlottak, a tanulék egészségi
allapotdnak felmérése, valamint az adminisztracié hidnytalanul elvégzésre keriilt.

3. Tisztasdgi szérdvizsgdlatok

A szeptemberi hénapban az iskola tanuléi kérében a tisztasagi szlirdvizsgalatok
megszervezesre és lebonyolitdsra keriiltek. A vizsgalatok célja a kozosség egészségvédelme, a
fert6z6 bér- és fejtetvesség iddbeni felismerése &s megeldzése volt, A vizsgalatok az

el8irasoknak megfelelden torténtek.

4. 6sszegzés
A 2025. évben az iskola védénsi munkdja tervszeriien, a szakmai iranyelveknek megfelelden
zajlott. A kételezé védéoltasok beaddsa, a tanulok sziirbvizsgalatai, valamint az 2025, év végi

Labor

Szab6 Gdborné Martika nyugdijasként, megbizési szerzédéssel latja el a laborhoz kapcsoléds
feladatokat, melynek soran a levett mintdkat 2 Monor Szakrendel$ laborj4ba szallitja napi
szinten. Az év sorin 5126 mintavéte] tortént. Fontos segitség a helyi lakosoknak, hogy
péntekenként a mozgasukban akaddlyozott személyeknek haznal végzi a vérvételt a kollégang.
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VIL. Osszegzés

A 2025-5s év sem volt egyszerd, rendkiviil sok véltozashoz kellett alkalmazkodni a szinvonalas
szakmai munka mellett.

A legnagyobb eredménynek tekintem, hogy sikeriilt j6 kapcsolatot kialakitani a Hivatal 1)
kolléggival, megismertiik egymés gondolkodasat, €s a munkavégzés kapcsan kivivtuk egymas
kélesonos tiszteletét, Kollégaim is sokkal elfogadobbak és toleransabbak lettek a valtozasokkal
szemben, igy tavaszra ugy tint kénnyl éviink lesz.

Majd megkaptuk a legnagyobb kihivast, mert a térvényi véltozasok miatt elkeriilhetetlenné valt
az intézmény szétvalasztasa. Az elsd sokk utan sikeriilt a kollégékkal megértetni, hogy nincs
més 1t és a legjobbat kell kihozni a helyzetbél, ebben a Fenntartd ¢s a Hivatal munkatérsai is

segitségiinkre voltak.

Ovodsink, bolcsédéink nyaron 4 hétre zérhattak be, hogy minden karbantartasi munka
elkésziiljon és a kollégak is kipihenhessék magukat, mikdzben 2-3 intézmény folyamatos
iigyeletet biztositott.

Bolcsddéink teljes feltsltottséggel kivalo szinvonalon mikdadtek és milkddnek.
Majusban a Szellérozsa Bolcsédét ellendrizte a Korményhivatal és mindent rendben talalt.

A belsé ellendr egyrészt a normativa felhasznaldsat €s jogosultsagat ellenérizte, szerencsére
mindent rendben talalt. Masik teriilet az intézményi dokumentacio, szabdlyzatok jogszabalyi
megfelelése volt, melyekre rafért a megujitast, ezeket hataridére elkészitettiik.

Ovodaink tekintetében jelentés béremelést biztositott az dllam, mely mellett az eddigi helyi
tamogatas is megmaradt. Ennek és a nagyfoku szakmai segitségnek kdszonhetd, hogy nem volt
betoltetlen 4llashelyiink, szakképzett kollégdk latjak el a gyerekeket.

Védéndink bar munkaltatéi feladatkdrben elkertiltek t6link, de a gyermekvédelmi
jelzérendszeriink alapjai, szoros egytttmikddésben tevékenykediink.

Kiemelend6 adat, hogy mig orszégosan az el6z6 évhez képest 10 %-kal, 2021-hez képest 28
94-kal csokkent a csecsemdk sziiletésének szama, addig Ullén 2021-ben 158, 2022-ben 159,
2023-ban 151, de 2024-ben 137 és 2025-ben mdr csak 129 kisbaba sziiletett.  Ullén a
csékkenés csak az elmiilt két évben indult meg, mely adatot a 2021.évivel érdemes dsszevetni,
négy év alatt 29 babdval sziiletett kevesebb, ami 19 %-os csokkenés.

Az iskolavédénd valtozatlanul a mi munkatérsunk, ez a feladat és az iskolaorvosi tevékenység
sem keriilt el az énkorméanyzatoktol. Kollégank a gyermekorvosokkal szoros Osszhangban,
mindenki megelégedettségére latja el feladatait.

A rendelének az egyéb intézményekbdl folyamatosan segitettiink, hogy az orvosok telefonos
elérhetdsége rendben térténjen. Sajnos a lakossag nagyon tiirelmetlen volt ebben a targyban,
persze jogosan, de egy orvos egyszerre csak egy emberrel tud beszéini, a telefonkdzpontos
pedig nem kompetens sem a diagnozis felallitasaban sem a receptirasban.
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Az id6sellatas kiemelt biztonsaggal zajlott, nagyon vigyaztunk, hogy kollégsim sehova ne
vigyenek fertézést, A gondozottak koziil sokan elhunytak, helyiikre 1ogton jelentkeztek vijak,
hisz az idések ellstésa a hozzétartozéknak a munkavégzés és a kevés idBsotthoni hely miatt

Fontos és kiemelt elvaras, tmogatott feladat a dolgozdk tovabbképzése, minésitése, GDPR
ismeretek nytjtisa, HACCEP, tiiz és balestvédelmi oktatds, melyek megvalosultak.

Kezdeményezésiinket folytattuk, a »10rzsgdrda tagsag” visszahozataldval, melynek sorin az
évnyité iinnepségen az 5-10-15-20-25-30-35 éve nalunk dolgozékat kis tirgyjutalommal
kdszontéttiik, hisz minden apro elismerés fontos, kiiléndsen gy, hogy az egész csapatunk el6tt
tortenik. 21 5 részestilt elismerésben,

Ugyanigy minden évben Jutalmazzuk a legkivalobb dolgozékat az 6vodakban, bslcsédében és
szocialis teriileten.

A térsintézményekkel is sikeriilt J6 kapcsolatot kiépiteni, tAmaszkodunk egymasra, hisz
mindenkinek fontos, hogy a szolgaltatasok megfelels szinten miikodjenek.

Az intézményiink ellitisai azért mik&dhetnek ilyen szinvonalon, mert a Fenntartg mindig
ismerte a problémdinkat és azokban maximdlis segitséget nytijtott, mind a személyi mind a
targyi feltételekben. Készénjiik a sok timogatést!

Veégéhez ér egy korszak, de a munka folytat6dik!
U118, 2026. aprilis 21.
Kdszonetként egy idézet:
Ne félj a valtozastol.
A véltozas az egyetien allandé dolog az életben.” — Lao-ce
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