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Integralt kockdzatkezelési szabalyzat

Az Ull6 Viros Humén Szolgéltaté Kozpont, 6voda és Kozponti Rendeld Tobbcélt Kozos
Igazgatasi Intézmény (fovabbiakban: Intézmény) integralt kockazatkezelési szabalyzatat a
koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérdl €s bels6d ellen6érzésérél szolo 370/2011. (XII.
31.) Korm. rendelet 6. § (4) bekezdésében kapott felhatalmazas alapjén a kdvetkezdk szerint

hatdrozom meg,.

l. A KOCKAZATKEZELES CELJA, TARTALMA

1. A SZABALYZAT CELJA
A szabalyzat a koltségvetési szerv kockazatkezelési eljardsanak meghatirozaséra szolgdl, amely

— a kockazatok azonositasat,

— a kockazatok kiértekelését,

- a szervezet kockdzatokra valé hajlamossiginak (kockazatérzékenységének,
kockazattlirésének) értékelését,

— a vélaszok kialakitasat a kockazatokra,

— az integrélt kockazatkezelési intézkedési tervek megvalositasa, valamint a kockazatok és a
kockazatokra kialakitott valaszok folyamatos monitoringjat foglalja magéaba.

A kockazatkezelés révén az intézmény cstkkentheti a kock4zatok hatésait, tovidbba megelézheti
a feltart kockazatok bekovetkezesét.

A kockazatelemzés keretében meg kell hatdrozni az egyes kockézatokkal kapcsolatos
intézkedéseket és megtételilk modjat. Az intézmény miikodeésében rejlé kockazatos teriiletek
kivalasztasdra objekiiv kock4zatelemzési médszert kell alkalmazni az dllamhaztartasért felelés

miniszter 4ltal kiadott mddszertani utmutaték alapjan.

2. A SZABALYZAT HATALYA
A kockazatkezelési szabalyzat hatilya kiterjed az intézmény tagintézményegységeire.

3. AZ INTEGRALT KOCKAZATKEZELES ELJARASRENDJENEK TARTALMA

Az eljardsrend tartalmazza:

— a kockazatkezelés folyamatdban résztvevOk — az intézmény vezetdjének, a szervezet mis
munkatarsainak — feladatait és hataskorét,

— a kockazatkezelési bizottsdg/munkacsoport tagjainak felsorolisat, az integrélt
kockézatkezelési folyamat egyes 1épéseit, az egyes 1épések belsd iitemezését és feleldseit (a
kockazatok kezelését éves ciklusban kell megvaldsitani,

— a szervezetre adaptilt kockdzatelemzési modszertant (a kockédzatkezelés folyamaténak
sajatossigabol adédik, hogy az alkalmazott értékelési kritériumok évente valtozhatnak és
fiiggnek az azonositott kockazatoktdl — igy ezek kialakitisinak csak a szempontjait kell
meghatarozni);

— a kockazatkezelési folyamatban alkalmazott mintadokumentumokat.



1. A KOCKAZAT FOGALMA ES KATEGORIAKBA SOROLASA

1. A kockdzat fogalma

Integralt kockazatkezelési rendszer: folyamatalapi kockézatkezelési rendszer, amely a
szervezet minden tevékenységére kiterjed, egységes mddszertan és eljarasok alkalmazdsaval, a
szervezet célkitlizéseinek ¢&s értékeinek figyelembevételével biztositia a szervezet
kockézatainak teljes korli azonositasét, azok meghatdrozott kritériumok szerinti értékelését,
valamint a kockézatok kezelésére vonatkozo intézkedési terv elkészitését és az abban foglaltak
nyomon kvetését.

Integritasi és korrupcios kockazatok felmérése: az Intr. 3. § (1) bekezdése altal eldirt
kockézatfelmérés. Az integritasfejlesztési ciklus eleme.

Integritasi és korrupcios kockazatok kezelésére szolgilé intézkedési terv: az Intr. 3. § (1)
bekezdése éltal eldirt intézkedési terv. Az integritisfejlesztési ciklus eleme.

Integritasi kockdzat: az allamigazgatisi szerv célkitlizéseit, értékeit, elveit sértd6 vagy
veszélyeztetd visszaélés, szabalytalansag, vagy egyéb esemény lehetSsége.

Kockdzat: a jovében valamilyen valdszintiséggel bekovetkez6 esemény, ami bizonyos
mértékben, negativ vagy pozitiv irAnyban befolyasolja a szervezeti célok elérését.

Kockazati tényezd: kockazat okaként azonosithaté koriilmény.

Kockazati univerzum: a szervezeti kockazatkezelés szempontjibél jelentGséggel bird dolgok
Osszessége. Gyakorlatilag a folyamattérképpel azonos.

Kockazatkezelési intézkedési terv: az azonositott, és a kockdzati tliréshatart meghaladé
kockazatokkal szembeni vélaszintézkedések Gsszessége. Altaldban az integralt
kockézatkezelési rendszer keretében elkészitett integrélt kockazatkezelési terv.
Kockizatkezelési rendszer: mechanizmusok rendszere, amelyek lehetévé teszik a szervezet
tevékenysége alapjan kialakitott célokra haté negativ hatasok vagy lehetdségek felismerését,
elemzését és kezelését, Altaldban integralt kockézatkezelési rendszert értiink alatta.
Kockizatkezelési stratégia: egyes kockazatokkal kapcsolatos, tudatosan vélasztott maga-
tartas.

Kockazatmenedzser: a kockdzatok kezelésének szervezéséért felelés személy.

Kockazati tiiréshatar: a kockéazati kitettségnek az a szintje, amely felett a hivatali szervezet
vezetdje mindenképpen valaszintézkedést kivan tenni a felmeriil6 kockazatokra.

Eredendé’ kockdzat: amely szabalytalansdgok vagy a megvaldsitds soran fellépd hibak
eléforduldsanak kockazata.

Maradvany kockdzat: a kockéazat csokkentésére tett azonnali véalaszlépések (szervezeten beliil
miiksd6 kontroll) utdn még fenndllé kockazat.

Ellendrzési kockdzat: az ezen hibdkat vagy szabélytalansigokat meg nem ¢lézd, illetve fel nem
tar6 folyamatba be nem épitett ellenérzési eljarasokbdl fakadd kockazat,

A kockazatok forrasa lehet a kdliségvetési szervre nézve Kilsé eredetii kockdzat, vagy a
koltségvetési szerv sajdt tevékenysége (vagy annak hidnya) hataséra kialakulé kockdzat.

A koltségvetési szerv tevékenységében, gazdilkoddsiaban rejlé kiilso és belsé kockdzatok
kategoridi és bekivetkezésiik esetén a koltségvetési szervre gyakorolt hatdsai a

kivetkezok:

INl. A KOCKAZAT KEZELOJE

A kockazatkezelés akkor a leghatékonyabb, amikor az intézmény igazgatdja kijeldli az adott
kockazatok folyamat gazdait, altalaban sajat felel6sségkoriikén beliil.

Ez gyakorlatilag azt jelenti, hogy az igazgato felel a kockdzatok felismeréséért, kezeléséért. A
kockdzatkezelési tevékenység feladat és hatdaskorét, a szabdlyzat, egy szervezeti vezetdi utasitds,



eljdrasrend tartalmazhatja. Szabdlyozni kell, hogy a felelésoknek milyen dintéseket lehet és
kell hozni a kockdzatok kezelésének modjardl.

IV. A KOCKAZATKEZELESI HATOKOR

Az igazgato6 felelGssége ¢s kitelessége az éves kiltségvetési terv Kialakitasa, végrehajtisa
és folyamatba épitett ellendrzése, illetve a tevékenységrdl valé beszdmolds sorin a
kockséizati tényezék, elemek azonositdsa, a kockdzati hatis mérése, kockazatok
bekivetkezésének valésziniisitése és ennek a valésziniiségnek a szervezet tiiréshatirin
beliili szintre torténd csokkentése, illetve a bekivetkezés megelézése.

A kockéazatelemzés feldleli a kdltségvetési szerv tevékenységi teriiletét.
Az igazgaté az éves munkaterv elkészitése sordn elkésziti a terillete célkitlizéseinek

végrehajtasat akadalyozd kockazatok elemzését (azonositas, értékelés), annak kezelési modjat.
Felméri, mi jelenthet kock4zatot az adott teriileten és mekkora kockazat nagysdgokkal lehet
sz4molni, és a meghatérozott kockazati nagysag alapjan milyen intézkedéseket kell elvégezni.

V. KOCKAZATOK AZONOSITASA

A Kkockézat azonositds célja annak megdllapitisa, hogy melyek a kéltségvetési szerv
célkitiizéseit veszélyeztetd fé kockdzatok. Az azonositds meghatirozé eleme a tevékenység
jellege. A kockézatok azonositasit az intézményvezetd végzi.

A kockézatok beazonositisénak folyamatdban kiilénos figyelmet kell forditani az alabbi
szempontokra:

_ Keriilni kell az olyan megfogalmazist, ami a célkitlizés el nem érését fejezi ki,

— Kockézatok azonositasanal, nem annak hatasat, hanem magét a kockdzatot kell meghatdrozni,
— Nem kell meghatérozni a szervezet célkitlizéseit nem érint6 kockazati tényez6ket.

A kockazatot ugy kell megfogalmazni, hogy tartalmazza.

— az esemény kivalté okat,

— az esemény hatasat,

— és azt, hogy mely szervezeti célra van hatassal az adott esemény.

A kéltségvetési szerv kockézatainak azonositasa kockazatvizsgalat vagy kockazati Snértekelés
alapjan torténik. Az azonositas eredményét (tablazat, vagy métrix, vagy leir formaban) mutatja
be.

V1. A KOCKAZATOK FOLYAMATGAZDAI

A kockazatkezelés akkor a leghatékonyabb, amikor az intézményvezetd kijeloli az adott
kockdzatok folyamatgazdait, altaldban sajat feleldsségkoriikén belil. Ez gyakorlatilag azt
jelenti, hogy az adott szervezet szervezeti egységeken belill, az egyes vezetdi szintek felelnek
a kockézatok felismeréséért, kezeléseért.

Kockazatvizsgilat esetében egy kifejezetten erre a célra alakult ,, munkacsoport” jon létre
(akar szervezeten beliili, akér szervezeten kiviili tagokbél), hogy felmeérje a szervezet 0Sszes
tevékenységének kapcsolatat a f6 célkitiizésekkel és meghatarozza a kapcsol6do kockazatokat.
A ., munkacsoport” alapvetd munkamédszere az érintett teriiletek munkatérsaival folytatott
interji, illetve a belsd szabalyzatok, eljarasrendek attekintése, amely alapjan meghatarozzak a
szervezet minden egyes tevékenységéhez rendelhetd kockézatokat.



Kockazati 6nértékelés soran a szervezet valamennyi teriiletén dolgozé munkatéars részt vesz a
tevékenységek kockdzati szemponti vizsgalatdban. Ez lényegében két modon torténhet:
kérddivek segitségével vagy tapasztalt szakértok altal levezényelt munkamegbeszélések soran.

Vil. A KOCKAZAT KEZELES

A kockazatkezelés folyamata az alabbi 4 £6 1€pést tartalmazza:

1. A kockazatok azonositdsa;

1. A kockdzatok értékelése;

1. Kockdzati reakciok;

V. Kockazatok feliilvizsgdlata.

Ezek a Iépések a vald életben nem kiildniilnek el élesen egymastél, hanem egybeolvadnak,
atfedik egymast.

A kockéazatkezelés fent vazolt 1épései mellett léteznek még olyan tényezok, illetve elemek,
amelyek valamilyen médon beépiilnek a folyamatba, és lényeges részének tekintheték.

Ezek a tényezbk a kivetkezbk:

a) Kommunikdcio és tajékoztatds;

b} A szervezet kapcsolatai;

¢) A szervezet kdrnyezet.
A kockézatkezelésért felelds tevékenységében tAmaszkodnia kell a belsd ellendrzés ajanlésaira,

javaslataira, A kockézat azonositissal a megfelelé valaszlépések kialakithatok, igy a
kockazatok mérsékelhetok.

A koltségvetési évre sz6l6 munkaterv/célkitiizések végrehajtasat megakadalyozé tényezok,
kockdzatok azonositisat kdvetden a kockazatok kikiiszobolésére vonatkozd valasz/intézkedés
meghatdrozasa sziikséges.

A vilasztott intézkedés, kockazatkezelés hatését is sziikséges felmérni, a felmérés eredményét
szitkséges Osszevetni az adott miivelettel, tevékenységgel kapcsolatos eredetileg tervezett
végeredménnyel.

A kiemelten nagy kockdzatd tevékenységek esetében az intézményvezetd intézkedik a
legmagasabb kockazati teriilet/tevékenység ellendrzésérdl (preventiv ellendrzés), folyamatos
jelentést, beszamol6t kér vagy helyszini vizsgélatot tart vagy felkéri a belsd ellendrzést
vizsgalat elvégzésére.

A hatékony folyamatba épitett ellendrzés a legjobb eszkdéz a kockazatok kezelésére. A
folyamatba épitett ellendrzés hatékonysagat tdmogatja az ellen6rzési nyomvonal kialakitdsa.
Az ellenbrzési nyomvonal kiépitése alapjin lehet a megfeleld kockazatelemzési tevékenységet
ellatni.

A kockézatkezelést az intézményvezetd végezheti egyediil, testilleti munkéban, 4truhézhatja az
egyes szakmai teriiletek vezetdire a teriiletet érint kockéazatok kezelését.

A koltségvetési évre sz6l6 munkaterv végrehajtasat akadalyozé tényezSk, kockdzatok
azonositasat €s értckelését kbvetden a kockazat kikiiszobislésére vonatkozé valaszintézkedés

(valaszreakcio) meghatirozésa sziikséges.

A kockazatra adott (valaszok) valaszintézkedések lehetnek:

A KOCKAZAT ELVISELESE: Ez el6fordulhat akkor, ha a kdltségvetési szerv kialakult
miik6dési rendje olyan, hogy napi miikédése sordn minden beavatkozas nélkiil automatikusan
kezeli a felmeriild kockézatot, ezért nincs szilkség kiilon beavatkozasra. Az is el6fordulhat,
hogy a szervezet azonositotta és felmérte a kockazatot, de nincs lehetdsége annak kezelésére
(pl. technikai akadalyokba, id6korlatba vagy anyagi korlétba titk6zik).

A KOCKAZAT KEZELESE: A legtobb kockazat esetében ez keriil alkalmazésra. A kockézat
cstkkentése altalanosan a bels6 kontrollrendszer célja és feladata. A kockazat csSkkentése azt
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jelenti, hogy a kockézatkezelési métrixban jobbrél balra toljuk el az adott kockdézati pont

elhelyezkedését. Tehat a bekovetkezésének valosziniiségét csOkkentjik, mikdzben a

bekdvetkezéskor elért hatis nagysaga nem vialtozik.

A KOCKAZAT ATADASA: Ebben az esetben a kockazat bekovetkezésének valdszinlisége nem

csokken, hatasa nem véltozik, azonban a kockazatviselé személye modosul.

A KOCKAZATOS TEVEKENYSEG BEFEJEZESE: Egyes kockézatok nem cstkkenthetdk

elfogadhaté szintre, csak megsziintethetdk az adott tevekenyseg megsziintetésével.

Az elfogadhaté kockazati szint feletti — kozepes, magas — kockézatokra alkalmazott

kockazatkezelés soran a cél a kockézatnak az elfogadhato szintre valé mérséklése. Az

azonositds utin a kockazatkezelést végz6 dolgozo javaslatot tesz a kockdzatot mérsékld
vélaszlépésekre az aldbbi intézkedési tipusok szerint:

MECELGZ6 INTEZKEDESEK: céljuk a nemkivénatos eredmény megvalésulsi

lehetdségének korlatozésa (példaul a feladatkorok elkiilonitése, bizonyos miiveletek elvégzési

joganak korlatozdsa, a szerzddésekben a feltételek pontos meghatdrozasa, a szerzGdest biztositéd
kotelezettségek rogzitése, véaratlan eseményekre vonatkozdan tervek készitese),

HELYREHOZO INTEZKEDESEK: céljuk a megtortént nemkivanatos eredmények kijavitdsa
(példéul a veszteségek visszaszerzése, karok enyhitése, valamint a belsé irdnyitasi eszkozok,
szerzbdések modositasaval, pontositaséval kapcsolatos intézkedések, a szerz6désszegés esetere

alapitott igények — kotbér, egyeb szankcidk — érvényesitése),

IRANYMUTATO INTEZKEDESEK: céljuk bizonyos részeredmények elérésének biztositasa
(példaul egészség- ¢€s munkavédelemmel kapcsolatos eldirasok, megfelelé szintd oktatas,
feladat-korok ellatasahoz szilkséges képzettségi eldirdsok),

FELTARO INTEZKEDESEK: céljuk a megvaldsult kedvez6tlen eredmények okainak
azonositasa, alkalmazasukra csak akkor keriilhet sor, ha a kedvezétlen eredmény bekovetkeztének
hatésa- a veszteség, kar -még toleralhaté (példaul készpénz, vagy vagyonleltar egyeztetese,

feladatok megvalositasa uténi feliilvizsgalat és abbol a tanulsagok levondsa)

VIIL-A KOCKAZATKEZELESI STRATEGIAK, KOCKAZATI TENYEZOK ES AZOK

ERTEKELESE

A kockézatkezelési stratégia kialakitdsakor mérlegelni kell:

-ha egy adott folyamat esetén a kockézatértékelés sordn becsiilt eredendé kockéazat mér alacsonyabb, mint
az adott folyamatra megallapitott tiiréshatar, akkor ennek a folyamatnak az eredendd kockazatat nem
sziikséges kezelni,

-ha egy adott folyamat esetén a kockazatértékelés soran becsiilt eredendd kockazat meég magasabb, mint
az adott folyamatra megdllapitott tréshatar, akkor ennek a folyamatnak az eredendd kockézatat-
valamilyen technikaval kezelni kell,

_valamint a kockézatok varhaté hatésa és kockédzatok kezelésere iranyulé intézkedések kozotti
arényossagot, amennyiben egy kockazat csdkkentése ardnytalanul nagyobb koltséggel jar, mint a kockazat
beksvetkezése esetén a szervezetet érd anyagi hatrany, akkor vagy mas médot kell valasztani a
kockazatkezelésére, vagy a kockézat viselését kell vélasztani.



Cselekvisi tervak a kockizathareléssal
kapcsolatban

I Elkerilés

Brutld

A bruttd és
rittd kockézat
| kdlinbtzete

kockirat

. A menedzement
dltal tudatosan
villakt

kockazat

Kockdzat nagysiga

1. lepis o~ i = :-.ﬂﬂl | 4. iépes
*Ok-jellegis” intézkedésak *Dhkezat-jeliegii” intdzkedéseic Intézkedésak
Kockizat kontrolling Kockazatfinanszirozés

A kockézatok értékelésének célja annak megéllapitisa, hogy a beazonositott kock4zatok milyen
mértékben befolydsoljak a koltségvetési szerv célkitlizéseit. Az értékelés sordn meg kell
hatdrozni a feltdrt kockazati tényezbk bekdvetkezésének valdszinliségét, illetve a koltségvetési
szervre gyakorolt hatasat. Az értékelés eredményét (tablazat, vagy métrix, vagy leiré forméban)

mutatja be.

A kockdzati tiiréshatdr (kockdzati szint):

A 16 kockdzati prioritdsok meghatdrozasdhoz figyelembe kell venni a kdltségvetési szerv adott
kockazattal szembeni tiirSképességét. A kialakitott kockézati tlréshatdr nem kotitt, a
koltségvetési szerv vezetGjének lehetésége van, hogy véltoztasson rajta a pillanatnyilag adott
koriilményekto] fliggben.

A kockdzati tényezok értéke: a bekovetkezési valészinliség és a varhat6 hatds szdmszer(sitett
mértékének szorzata. A kockazati tényez6k értékét és az ahhoz tartozd bekdvetkezési
valosziniiséget, valamint a kéltségvetési szerv gyakorolt hatést, annak minimaélis, alacsony,
kdzepes, magas voltat.

Elfogadhaté kockdzati szint/kockdzati tiiréshatdr: a kockazati kitettségnek az a szintje, ami
elfogadhato €s indokolhaté. Elfogadhaté kockazatunak minésiilnek a kockazati tényez6k abban
az esetben, ha a kockazati tényezok bekévetkezési valdszinliségének és vérhaté hatiséanak
szorzata 1-3 kozé esik. Ez esetben nincs sziikség kockazatkezelési intézkedésre. A kockézati
tliréshatar azt a szintet jelenti, amely felett a koltségvetési szerv mindenképpen valasz-
intézkedést tesz a felmeriilé kockazatokra.

Kézepes kockazat: az a tiréshatart meghaladd kockézat, amelynek értéke 4-8 kozé esik.
Magas kockdzat: az a tiréshatirt meghalad6 kockazat, amelynek értéke a besorolds alapjan

meghaladja a 8-at.




Bekdvetkezési valosziniiség
Az egyes kockézatok értékének | Minimalis | Alacsony | Kozepes Magas
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A szervezet egyes szintjei szdmara tovabba, kiilonbozd tolerancia szintek meghatirozasa
indokolt:

_ Szervezeti szintii kockazati tiiréshatdr — az egész szervezetre vonatkoz6 Osszes kockazat
mértékét figyelembe véve keriil kialakitasra. A vezetés megitéli a kockézatoknak valé kitettség
elfogadhaté mértékét, és egy 4ltalnos tolerancia szintet hatiroz meg a szervezet szamara.

— Delegdlt kockdzati tiiréshatdr - a szervezet egészére megallapitott kockazati tlirés-hatart
alapul véve keriil meghatarozésra, hogy az egyes szervezeti szinteken a kockazatok mekkora
mértéke még elfogadhat6. Ennek kovetkezménye, hogy egy adott kockézat a magasabb
szervezeti szinten kisebb fenyegetettséget fog jelenteni, mint az alacsonyabb szinicken.

— Projekt kockdzati tiiréshatdr — a szervezet nem mindennapi tevékenységéhez tartozoé
projektek esetén sziikscges lehet, az ezekhez rendelt egyedi kockazati tliréshatar kialakitasara.
A projekt jellegétél, célkitlizésétol, illetve a megvaldsitas idstartamatdl fiiggden véltozhat a
még elfogadhatonak itélt kockazat mértéke (koliségvetési szervek esetén ez példaul egy
valamelyik operativ program keretén beliil elnyert pdlydzati projekt végrehajtdsa sordn
felmerild kockdzatokhoz rendelt kockdzati tiréshatdrt jelentheti).

A kockézati kategéridk értékelési (besorolasi) kereteinek kiglakitdsa sordn (pl.
magas/kdzepes/alacsony), figyelembe kell venni az alabbi szempontokat:

_ Biztositani kell, hogy az értékelés folyamata mind a kockézatok bekovetkezésének
valészintiségét, mind azok hatasat figyelembe vegye;

_ Az értékelés eredményeit olyan médon kell rogziteni, hogy az megkdnnyitse a kockézati
prioritasok meghatérozasét €s a kockazatok folyamatos nyomon kovetéset,



— Az értékelés soran szét kell vélasztani a még kezdeti, nem kezelt, és a beavatkozas utan
visszamaradt kockazatokat.

A kockazat értékelését a kdvetkezd kockazatértékelési kritérium métrix alapjén kell elvégezni:

Hatas

Ertékelési Kritérium | Ertelmezés Erték
A kockazat hatdsa az éves koltségvetés 1%-nél

Elhanyagolhat6 kevesebb sszeget tesz ki. !
A kockazat hatdsa az éves koltségvetés 2-24 %-it

Gyenge . 2
tesz ki,

] . . 1o s ' D5_AQ 0/ A

Atlagos A koc'kazat hatésa az éves kéltségvetés 25-49 %-at 3
tesz ki.

Erd A kockéazat hatésa az éves kéltségvetés tobb mint 50-

r0s . . 4

%- at tesz ki.

VALOSZINUSEG

Szint Ertelmezés Erték

Alacsony Bekdvetkezhet, de nem val6szinii 1

Elképzelhetd, hogy bekovetkezik a

Kozepes jovoben 2

Magas 1-2 éven beliil bekdvetkezhet 3

Nagyon magas Vérhatéan bekdvetkezik a kézeljévében | 4

IX. A KOCKAZATKEZELES IDOTARTAMA, FELULVIZSGALATA

A kockézatkezelés tevékenységét a dontés eldkészitésnél, a koltségvetési tervezés elsh
szakaszaiban kell megkezdeni az adott szervezeti egység vezet6jének.

A koltségvetési év sordn folyamatosan nyomon kell kévetnie a folyamatokat, frissitenie a
megallapitdsait, illetve ellenérizni a megtett intézkedések hatasait a kockazatok folyamatos
valtozaséval.

A kockazatok felillvizsgdlata soran 4t kell tekinteni az intézmény kockazati profiljdban
bekdvetkezett valtozasokat, illetve fel kell mérni, hogy a kockazatkezelési folyamat hatékonyan
miik6dik-e. Az értékelés soran megallapitott kock4zati szintekhez rendelt ellendrzési
gyakorisag szerint kell az egyes kockazatok feliilvizsgalatat {itemezni.



A kockizatok (kockazati kérnyezet) feliilvizsgalatanak céljai és kritériumai:

A kock4zati kérnyezet 4lland6 véltozasa miatt indokolt a kockazatok folyamatos és rendszeres
feliilvizsgélata, amelynek két alapvetd célja:

— A viltozasok megfigyelése a szervezet kockazati profiljaban.

Fel kell mémni, hogy a kordbban beazonositott kockazati tényezok még mindig fennéllnak-e,
esetleg meriiltek-e fel Gj kockézati tényezdk, véltozott-¢ az egyes kockazatok bekbvetkezésének
valosziniisége, illetve szervezetre gyakorolt hatasa. Ezek alapjén szilkség lehet G kockézati
prioritasok meghatarozasdra, a szervezet kockszati tiirdképességének megvaltoztatasara.

— Megbizonyosodni a szervezeten beliil miikédé kockdzatkezelési folyamat
hatékonysagarol.

Meg kell vizsgélni, hogy a szervezeten belil miksdd kontroll tevékenységek megfelelden
tudjak-e csokkenteni a felmeriil6 kockazatok hatdsat, bekovetkezésiik valoszintiségét, szilkség
van-e 4j kontroll tevékenységek bevezetesére, a meglévok kibbvitésére, esetleg feleslegesse

valt-e valamelyik.

A két fent emlitett cél kiilonbozik egyméstél, azonban egyik sem helyettesitheti a masikat. A
kockézatkezelés elsé hirom lépésének megismétlésérdl van szd, amelyek koziil egyik sem
hagyhatd ki a hatékony kockazatkezelési rendszer mikddéséhez:

Lépés Cél az Gjraértékelésnél

A kockazatok beazonositdsa |A valtozasok megfigyelése a szervezet kockazati
A kockazatok értékelése profiljaban

Megbizonyosodni a  szervezeten belil mikddd
A kockézatra adott reakciok | kockézatkezelési folyamat hatékonysagardl

Ahhoz, hogy a feliilvizsgélat folyamata biztositani tudja a fent emlitett célok eléresét, az alabbi
kritériumok megvalésulésa szilkséges:

_ A kockazatkezelés minden aspektusa legaldbb évente feliilvizsgilatra keriiljon.

_ Maguk a meghatérozott kockézatok megfeleld gyakorisaggal atériékelésre keriiljenck.

_ Az Ujonnan jelentkezd kockazatok, vagy az ismert kockézatok szintjének valtozdsa a
megfeleld szintli vezetés tudomasara jusson, hogy az intézkedhessen a kezelés modjarol,

A feliilvizsgalat soran kiemelt figyelmet kell forditani a visszacsatolasra. Ez tulajdonképpen
egy adott kockézattal kapesolatban megszerzett kordbbi tapasztalatok figyelembe vételét
jelenti. Ezek felhasznéldsa, beépitése a felitlvizsgalat alkalméval adott kockazati tényezd
ismételt megjelenése esetén tovibb csdkkenti a kockédzat negativ hatésat, az 1jboli

eléforduldsanak esélyét.

XA KOCKAZATOK ES INTEZKEDESEK NYILVANTARTASA
A feltart kockézatok, hibak nyilvantartisa a szervezeti egységek vezetdinek feladata.

A nyilvéntartdsnak tartalmaznia kell minden kockdzatra kiterjediden:
- a bektvetkezés valoszinliséget,

- az esetleg felmeriil kar mértékét,

- a kockézat kezelésére javasolt intézkedést,

- a felelds munkatars nevét.
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A kockizatkezelési eseteket az igazgaté elemzi, és sziikség esetén kezdeményezi az egyes
tevékenységek szabdalyozadsanak korszeriisitését.

Xl. Zar6 rendelkezés

E szabélyzat 2026.01.02-4n 1ép hatdlyba és rendelkezéseit 2026 évtdl kell alkalmazni,

Az intézmény folyamatosan felillvizsgélja, és szilkség esetén moédositja a szabélyzatot a
mindenkor hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen.

Jelen szabilyzat hatilybalépésével az Intézmény kordbbi szabalyzata hatilyét veszti.

. {:::‘:;;:DE;:\\L
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1.szamu melléklet

Kockdzatelemzés

A kockdzatelemzés objektiv médszer az ellendrizendd teriiletek kivdlasztdsdra, mely
meghatdrozza a kiltségvetési szerv tevékenységében és belsd kontrolirendszerében rejlo
kockdzatokat.

A kockdzat értékelési folyamatokndl meg kell hatdrozni a pontos kritériumokat, amelyek a
céloknak valé megfelelést biztositjdk.

Meg kell hatdrozni, hogy:

mely kockdzatok jelent6sek,

mely kontrollok fogjdk csokkenteni a kockdzatot,

¢ milyen tovdbbi kiegészit8 kontrollok sziikségesek,

e milyen jellegii nyomon kovetés sziikséges.

Egy teriilet tényleges vagy potencidlis kockdzatainak értékeléséhez véleményt kell
alkotni az adott teriilet kulcsfontossdgui tényezdinek meghatdrozdsa és mérlegelése
alapjdn, amelyek az elvégzett tevékenységekkel a Iétez6 kontroll rendszerekkel,
multhéli és valbszintisithetd jovobeli eseményekkel, a miikddési kirnyezettel stb.
kapcsolatosak. A pénziigyi és gazdasdgi tényezok ebben a folyamatban dltaldban
nagyobb hangstllyal jelennek meg, hiszen ditaldban a pénzigyi kockdzatot és a
miiveletek nagysdgrendjét jol jellemzik.

A kockdzati tényezdk a kévetkezdképpen osztdlyozhatok:

Pénziigyi és gazdasdgi- bevétel volumene, kiaddsok, készpénz dsszege, likviditds és
forgé-illetve tékeeszkozOk értéke, eqgyéb befektetett erdforrdsok értéke, a miivelet
értéke a szervezet szdmdra.

Magatartdsi- a vezetdség és a munkatdrsak személyei tulajdonsdgai és értékel,
szerepek és helyzetek, tisztesség, megbizhatésdg, motivdcid, a belsé ellendrzéssel
szemben tanisitott hozzddllds elszdmolhatésdg és kontroll

Térténeti- miltbéli veszteségek, hibdk, szabdlytalansdgok, kontroll vétségek, volumene,
gyakorisdga, oka. Ez a fenndllé aggdlyokat is magdban foglalja.

Mikidési- miiveletek mérete, komplexitdsa, miszaki jellege, ldthatdsdga, stabilitdsa,
vdltozds mértéke és valdsziniisége

Kérnyezeti- kiilsé tényez6k: pénzigyi, gazdasdgi, jogi, a kirnyezet dinamizmusa,
kapcsoléddsok mds rendszerekhez, mds miliveletektdl valé fiiggés.

Belsé kontrollhoz kapcsol6dé- a problémdk megeldzésére, észlelésére és korrigdldsdra,
a rendszerek gyengeségeinek kiemelésére és kijavitdsdra, a kellemetien esem ények
kezelésére és a célkitlizések elérésének elbsegitésére tervezett belso kontrollok megléte
és eredményessége. A miiveletek és pénzigyi kontrollok, illetve az dtruhdzott
kontrollok és delegdlt hatdskor terjedelme hatdst gyakorol majd.
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Kézvélemény- a kozvéleményre gyakorolt hatds.

A vezetdség véleményét, megitélését figyelembe kell venni arra vonatkozéan, hogy mely
teriileteket kell nagy kockdzatiinak tekinteni.

A kockdzat értékelése alapvetGen a fent emlitett, kiilonféle tényezdk kvalitativ
mindsitésére alapul, amely a tapasztalatokra és a rendelkezésre dll6 informdcidkra

tdmaszkodd megitélést eredményez.

2. szamu melléklet

A kockdzatok és intézkedések nyilvdntartdsa
Sor | Kockdza | Kivdité Mely Vdrh | Bekévetk | Kockdz | Kockd | Feleld

szd | tok Oka céira até | ezési at zat s
m van hatd | valészin | értéke( | kezelé | munk
hatdssal | s iisége vdrhat | sre atdrs
meért 6 hatds | javas
éke mérték | olt
e) intézk
edés

3. szamu melléklet

Kockazati csoportok  Lehetséges kockdzatok
A szakmai feladatellatassal kapcsolatos kockizatok
A szakmai feladate]latast szabalyozé belsé szabélyzatok, utasitdsok nincsenek

Osszhangban a stratégiai és a rovid tavi tervekkel.
A szakmai feladatellatasra vonatkoz6 belsd szabélyzatokat, utasitisokat nem tartjak be.

A szabilyozasbél és annak valtozasabol eredé kockazatok
A jogi szabéalyozasi, politikai-gazdasagi stb. kérnyezeti valtozasokat nem kévetik a belsd

szabdlyozasok.

Az 1j feladatokhoz, kdrnyezeti valtozasokhoz kapcsoldo belsd szabélyzatok egyaltalin
nem, csak hianyosan vagy nem idében késziilnek el.

A szakmai és adminisztrativ feladatokat befolyasolé szabélyok til bonyolultak.
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A szakmai és adminisztrativ feladatokat befolyasold jogi vagy belsd szabalyozasi
kérnyezet tiil gyakran valtozik, folyamatos bizonytalansdgot eredményezve ezzel.

A szabélyozés és a gyakorlat kiilonbézik.

Eltéréen értelmezik vagy alkalmazzik a jogszabalyokat az egyes intézményekben.
Lasst a szabélyozés véltozésarél sz616 informécio gyakorlatba valo atiiltetése.

A szervezet nem id6ben értesiil a vonatkoz6 szakmai jogszabalyok teljes korérél/azok

valtozasarol.

A koordiniciés és kommunikéciés rendszerekben rejlé kockazatok
A szakpolitikai stratégia gyakran valtozik.
Nincs biztositva az egyes szervezeti egységek kozotti koordinacié és kommunikacio.
A belsé kommunikéciés folyamatok nem megfelelden mikddnek.
A munkatarsak nem kommunikalnak egymdéssal, nem miiksdik a feliilrdl lefelé, valamint
az alulrol felfelé t6rténd kommunikacio.

A Kkiilsé szervezetekkel valo egyiittmiikddésben rejlé kockazatok

A tervezéshez, valamint a szakmai és adminisztrativ feladatok ellatasdhoz szitkséges
adatok, informacidk a partnerek nem bocsatjak id8ben rendelkezésre.
A partnerszervezetektdl érkezé adatszolgaltatas hinyos, nem megbizhato, nem

megalapozott.
A partnerszervezetekkel folytatott kommunikéci6é nem megfeleld.

A partnerszervezetek valtozasdbél eredd kockizatok

A partnerszervezetek elore nem lathato véltozasai negativan befolyasoljik a szakmai
vagy adminisztrativ feladatok ellatasat.

A partnerszervezetek valtozasairél nem értesiil iddben a szervezet, amely negativ
kovetkezményekkel jir a szakmai vagy adminisztrativ feladatok ellatasara.

Tervezésbhél, pénziigyi és egyéb erdforrasok

rendelkezésre allisabél eredd kockizatok

A stratégiai és rovid tava feladattervek, valamint a koltségvetési tervek nincsenek
dsszhangban a jogi szabalyozasi eldirasokkal, a tulajdonosi elvardsokkal és célkittizésekkel;
a tervek nem szamolnak a tervek végrehajtasat akadalyozd kockazatokkal, a terv nem
tartalmaz tartalékokat.

A feladatok, eréforrésok és kapacitasok valtozasat a tervezéskor nem veszik figyelembe.
A koltségvetési forrasok esetleges cstkkenését, az elére nem lathaté pénziigyi krizisek
bekévetkezésének lehetdségét nem veszik figyelembe a tervezés soran.

A szakmai és adminisztrativ feladatok ellatdsahoz eréforras sziikséglete (pénziigyi, fizikai,
egyéb) nincs biztositva, vagy az nem a megfelel mennyiségli és mindségil.

A forrasok nem 4llnak rendelkezésre a kifizetés idépontjaban.

A likviditasi el6rejelzés nem megfeleld (késik, pontatlan).

A betervezett kotelezettségvallalas nem valosul meg.

Az iranyitdsi és a belsd kontrollrendszerben rejl kockdzatok

A szervezet vezetdi nincsenek tisztaban a stratégiai és révidtavi célokkal.

A szervezet vezet6i nem mutatnak etikus magatartast munkajuk soran.

A tervezést, milkddést, beszamolast stb. befolyésolé tulajdonosi dontések nem szilettek
meg, vagy a szervezet tagjai nem ismerik azokat.

A belsd kontrollrendszer egyes elemei (pl. kontrolltevékenység, monitoring stb.)
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hidnyoznak a szervezetben, vagy nem megfeleléen miikédnek.

A korabbi ellenérzések soran tett javaslatokat a vezet6ség nem vette figyelembe.
A jelentéstételi hatdridéket elmulasztjak.

Kevés a munkatirsak szakmai tapasztalata.

Szabalytalansdgkezelés eljdrasrendje nem megfeleld, vagy nincs.

A formaélis kontrollok lassitjak a folyamatot. Korrupcioveszély meriil fel a
kozbeszerzésben.

A huméneréforris-gazdilkoddsban rejlé kockazatok

A szakmai és adminisztrativ feladatok ellatdsara nem all rendelkezésre elegend6
munkaerd-kapacités.
A rendelkezésre 4116 munkaerd nem rendelkezik megfelels végzettséggel és/vagy

szakimai tapasztalattal.
Uj munkatarsak felvétele korlatozott, betanitasukra nincs megfelel6 lehetdség
(kapacitas, id6).

A szervezet munkatirsai nem azonosulnak a szervezeti etikai szabélyokkal.

A munkatirsak feladat- és felel6sségi kére nem kellGen részletes, nincs jol
meghatérozva, nincs megfelelden elhatdrolva, nincs megfelelden kommunikalva.

A munkaerd-felvételnek nem megfeleld a gyakorlata, ezéltal nem biztositott a mindségi
munkaerd megfeleld idében torténd rendelkezésre 4llasa.

A szervezet motivacios €s bérpolitikai nem késziiltek el, hidnyosak, nem megfelelsek,
nem illeszkednek az aktuélis szervezeti célokhoz.

A szervezetben nincs kialakult képzési rendszer vagy elavult, esetleg ,,diszkriminativ”
(pl. folyamatosan csak bizonyos szervezeti egységek / munkavallalok részesiilnek
képzésben).

Magas a fluktuécio.

A munkavégzéshez szilkséges technikai/fizikai eréforrdsok nem allnak megfeleléen
rendelkezésre.

Az dsszeférhetetlenségi kovetelmények teljesitése nehézségekbe iitkozik.

A megbizhato gazdilkoddst és a pénzkezelést befolydsolo kockdzatok

A szervezet nem alakitott ki a kizbeszerzési rendszert, vagy az nem megfeleld.

A pénzkezeléssel kapesolatos jogi és belsd szabdlyozdsi eldirdsok betartdsdt nem
biztositidk.

A penzkezeléssel kapcsolatos biztonsdgi elGirdsokat nem tartjck be.

Az egyes szakmai, illetve adminisztrativ folyamatok végrehajtdsa sordn nem torekednek a
koltségek minimalizdlasdra.

A szervezet nem rendelkezik megfeleld kontrolling-, valamint teljesitményériékelési
rendszerrel.

A szervezeti célok és az elért eredmények érickelése rendszeres idékizonként nem
torténik meg.

A szamviteli folyamatokkal kapcsolatos kockdzatok A szervezet nem rendelkezik
megfeleld szdmviteli nyilvantartdsi rendszerrel.

A szervezet beszamolasi rendszere nem megbizhaté.

A szervezet nem tesz iddben eleget a beszdmoldsi kitelezettségeknek.

A szervezet nem kiveti folyamatosan nyomon a konyvvezetéssel kapcesolatos jogi
szabdlyozdsi elGirdsok vdltozdsait.

A mitkidésbol, iizemeltetésbol eredo kockdzatok
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A szervezet nem rendelkezik fizikai biztonsdgi tervekkel és elGirdsokkal.
A szervezeti vagyon, eszkozok megfelelé miikodtetése és dllagmegdvdsa nem biztositott.
Az tizemeltetési feladatoknak nincs felelGse a szervezeten beliil.

Az iratkezeléssel, irattarazdssal kapcsolatos kockdzatok

A szervezet nem rendelkezik pontos, naprakész iratkezelési és irattdrazasi rendszerrel.
Az irattdrazés fizikai, biztonsagi kivetelményeit nem oldottak meg.

A nyilvantartdsi rendszerek nem megfelelGek, nem naprakészek, vagy a hozzdfeérési
korldtok nem mikidnek.

Az informatikai rendszerekkel, valamint adatkezeléssel és adatvédelemmel kapcsolatos
kockdzatok

A szervezet nem rendelkezik informatikai, valamint biztonsdgi és katasztrofa tervvel.

A szakmai, illetve adminisztrattv folyamatok tdmogatdsara a sziikséges iddpontban nem
&1l rendelkezésre informatikai alkalmazds.

A szervezet elavult informatikai alkalmazasokkal rendelkezik.

A szervezet hardverelldtotisdga nem megfeleld.

Az archivaldsi rendszerek egyéltalin nem vagy nem megfelelden mitkidnek.

Egyes informatikai alkalmazdsok nem kompatibilisek mds, a szervezet dltal alkalmazott
informatikai rendszerekkel.

A szervezet adatkezelése és adatvédelme nem felel meg a jogi és belsd szabdlyozasi
elirdsoknak.
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