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I. BEVEZETES

Y. 1. Az intézmnény legfontosabb adatai

I 1. Az intézmény megnevezése:

Ullé Varos Bumén Szolgiltaté Kozpont, Ovoeda és Kozpenti Rendeld Tébbeéhi
Kozis Igazgatdsa Intézmény

Az intézmény réviditett neve: Ull6 Viros Hums4n Szolgéltaté Kozpont
1.2, Az intézmény székhelye, cime: 2225 U116, Ocsai 0t 8.

13, Az iniézmaény szervezcetl egysépel:
SYECE
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1.  Csaldd- és Gyermekjéléti Szolgélat Intézményegység Ull6, Ocsai 1t 8.
2. Felnéttgondoz4si Szolgélat Intézményegység Ull6, Ocsai it 8.
3. Ovoda Intézményegység

Tagévodéi:

Pitypang Tagévoda, Ull8, Faiskola u. 17.
Gyongyvirég Tagévoda, U116, Déra S.krt.13.
Bébita Tagévoda, ULl8, Allomés u. 17.
Napraforgéd Tagévoda, U116, Pesti Gt 98./2
Csicsergd Tagévoda Ul16, Kisfaludy tér 10.

8 & e ©

4. Babar6zsa Bolcs6de Telephely 2225 Ull6, Pesti it 98/1.
Szelldrozsa Boleséde Telephely 2225 U116 Déra S. krt.13.
6.  Kbzponti Rendeld Intézményegység 2225 Ull8, Templom tér 3.

S

Az intézmény mikodési teriilete:

U118 Véros ktzigazgatasi teritlete



1.2, Aziutézmény elérhetéségei

Az itézmény székhelyének nyitva tartdsa:

Hétfs 13-16 6ra k&z0tt
Kedd 08-12 bra kézott
Szerda 08-16 6ra kozott

Csitorték  13-16 6ra kozott
Péntek 08-12 6ra kozétt,
Hétfon 16-18 és pénteken 12-14 kozott krizis iigyelet

Cim: UlI§ Ocsai 1t 8. telefon: 06/29320023
e-mail:titkarsag@ullohszk.hu

weboldal:www.ullohszk.hu

Az intézményben hétfén 8.00 -13.00 team munka zajlik, de telefonon elérhetéek vagyunk.
Az intézménnyel e-mailen keresztill is lehet kapcsolatot tartani.

Intézménylink vezetbje és az intézmény kijelslt dolgozéi ligyfélfogaddst tartanak.

Az intézmény ligyfélfogadésanak szabalyai nyilvanosak.

I.3. Az intézmény tevékenységei

A szocidlis alapszolgiltatdsok megszervezésével a telepiilési Onkormdnyzat segitséget nytjt a
szocidlisan rdszoruldk részére sajat otthonukban és lakékornyezetilkkben onallé é&letviteliik
fenntartdséban, valamint egészségi dllapotukbdl, mentaiis dllapotukboi vagy més okbél szdrmazo
problémaik megoldésaban.

A csalad- €s gyermekjoléti szolgéltatason beliil az alapelldtasnak hozzé kell jérulnia a gyermek
testi, értelmi, érzelmi és erkolesi fejlédésének, jolétének, a csalddban torténd nevelésének
clésegitéséhez, a veszélyeztetetiség megelbzéséhez és a mar kialakult veszélyeztetettség
megszilinitetéséhez, valamint a gyermek csaladjabsl t51énb kiemelésének megelézéséhez.

L 3. a.)Szocidlis alapellatas
csaldd- és gyermekjoléti szolgaltatis
- hazi segitségnyjtas
étkeztetés
- jelzbrendszeres hézi segitségnyijtis;
L 3. b.)Gyermekek napkézbeni ellatisa
- bolcs6dei ellatas;

L 3. c.)Kbzoktatasi szolgaltatas
6vodai nevelés

I. 3. d.)Egészségiigyi szolgéltatas
- egészségligyet kisegits szolgaiat;
- véd6ndi szolgélat;

IL Csalad- és Gyermekjéléti szolgilat
Intézményegység szakmai vezetdje: Szabé Katalin Ildiké igazgaté

Vezetd csalddsegitd: Berta-Czvikli Annamdria

I Cszléd- és Gyermekjdléti szolgélat



A Csaldd - és Gyermeljoléti Syolgdlat a szocidlis, mentdlis és egésységhkdrosodds kdveikegiéhben
kialakult probiémdk, ilieive egydb krizishelyzetek nilast segitségre sioruld személyek, csalddok
szdmdra nyigjt segiiséget, F feladatdnak rekinti az ilven helyzether vezetl okok megeldzésél,
@ Kkrizishelyzel azemnali megsziinietésds, velamint oz éfletvezetdsi képessép megdriése és

erdsiiése célidbol mydjiot szolgdltatist.
A telepiilés a csalddok érdekében veszélyezicictiséget és krizishelyzeiet észleld jelzfrendszert

miiksdtet.

Ajegyzd, az egészségligyi szolgéltaté intézmény, a csaldd- €s gyermekjoléti szolgalat, tarsadalmi
szervezetek, egyhézak, maginszernélyek jelzésre kbtelezetick, ha segitségre szoruld csalddrol
vagy személyr6l szereznek tudomést.

Szolgélatunk feltérképezi az ellatasi teriiletiinkén €16 szocidlis és mentalhigiénés problémakkal
kiizd6 csalddokat és személyeket és személyesen felkeresve téjékoztatja Oket problémaik

megoldasdnak lehetéségeirdl.
Milyen problémsdkkal lehet a2 Szolgilathoz fordulni?

- szociklis, életvezetési és mentdlhigiénés nehézségek, - A probléma felolddsa: szocidlis,
életvezetési és mentilhigiénés tandcsadds

- amyagi nehézségek, - A probléma feloldasa: az anyagi nehézségekkel kiizdok szdmdra a
pénzbeli, természetbeni elldtdsokhoz, tovibbd a szocidlis szolgdltatésokhoz valo hozzdjutds

megszervezése
- csalddsegités — A probléma feloldésa: esalddgondozds, a csalddban jelentkezd mitkodési

zavarok, illetve konfliktusok megolddsdnak elbsegitése,
- tartés munkasnélkiiliség, anyagi nehézségek, -A probléma felolddsa: a fartds
munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az adossdgterhekkel ¢s lekhatdsi problémdkkal
kiizddk, a fogyatékossdggal éI6%, n krinikus betegek, a szenvedélybetegek, o pszichidtriai
betegek, a kibitdszer-probiémdval kiizack, illetve egyél siocidlisan rdszorulf személyek és
cselddiagiaik részére tendcosadds nytijtdsa, az elldidsokhoz vald hogrdjutds clésegitése

- krizis, - A probléma feloldédsa: kriziskezelés, valamint a nehéz élethelyzetben €l6 csalddokat

segiilf szolgdliatdsokhoz vald hozzdjutds elsegitése.

Hogyan alakult a feladatellatas a 2024. évben?

Barki kérhet segitséget csalddsegitéinktél, aki Ullé véros kozigazgatési teriiletén lakhellyel
rendelkezik. Elldtottjaink nagy részével igy keriiliink kapcsolatba, onkéntesen jelentkeznek és
kérnek segitséget kollégdinktdl a fent megjeldit ligyekben. A jelzbrendszer tagjaitél is
rendszeresen kapunk jelzéseket, ebben az esetben csalddsegitbink felveszik a kapcsolatot a
csaladdal és ha lehetséges, akkor onkéntes egyiittmiikidés keretében kezdiink gondozdsba.
Ebben az esetben a csaladtagokkal kozOsen készitjiik el a csalddgondozasi tervet, amelynek
teljesiilése esetén a csalad probléméja megoldésra keriil. Vannak azonban olyan ligyeink is, ahol
az egyiittmiiktdés kotelezs, hat6sagilag eléirt, ezek kiskorit gyermeket érintd problémak.

A Csalad-és Gyermekjoléti Kdzpont (jarési intézmény) esetmenedzsere intézi a hatdsagi figyeket
(védelembe vétel, nevelésbe vétel, ideiglenes elhelyezés, csalddba fogadas). Ezekben az
esetekben 6k készitik el az érintett csaldd szdméra a csalddgondozisi tervet, amelynek
megvalGsitdsdba bevonjdk szolgélatunk szakembereit is. A szolgédlat munkatérsai minden
javaslatot kbzvetlenii] az esetmenedzsernek tovébbitottak, aki tovébbitja azt a gydmhivatal fele.
A tapaszialat az volt, hogy minden esetben jo! tudott egyiittmiikédni a szolgélat és a kézpont
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Egész évben folyamatos volt 2 kapcsolattartds a telepiilésen levd iskoldval, 6vodakkal és
egészségliigyl intézinényekkel. 2024-ben mar minden szakmakdzi megbeszélést élében tartottuk
meg, de a térsintézmények munkatirsaival rendszeresen konzultdlunk telefonon és elektronikus
ton is. Minden olyan telepiilésen kiviili intézménnyel tartottuk a kapcsolatot, shova a

gondozésban részt vevl csalddok és gyerekek jartak.
A Csaldd és Gyermekjoléti Szolgdlat szolgdltatdsainak igénybevétele feluéttel
esetében Snkéntes, kiskori személyek esetében a jelzérendszertsl kapott Jjelzések

alapjdn kotelez jellegti,
Munkatdrsaink #ldozatos és sikeres munkdjinak koszonheten, intézményiinket

egyre tobben keresik fel tnkéntesen és kérik segitségiinket.

A Humén Szolgdltaté Kézpont Csaldd - és Gyermekjoléti szolgélatdnak Szolgaltatdsai - Az
egyéni igényekhez igazoddéan biztositottik ellatottaink szdmsrs;

% mnaprakész informacidk biztositdsa a lehetséges dllami és énkorményzati timogatési
formakrol, segélyekrél, intézményrendszerrsl, megkapasziodési lehetGségekrsl
tanicsadés, konfliktuskezelés

lgyintézési segitségnyhjtis

¢letvezetési tAmogatds, illetve csalddgondozés biztositds
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1. Statisztikai adatok

Nem Egyiittmiiké | Ebbé6l Felnétt kort | Kiskort Csalddok
egyiittmiikd | dési kézpontnak szdma
dési megallapod | Atadott
megillapod | s alapjdn
s alapjdn
160 277 ) 294 143 230 J

Az egytittmlk&dési megéllapodés alapjén gondozott ellatottak egytittmitkddési megéliapodéssal
rendelkeznek a HSZK-val. Veliik rendszeresen, havi t6bb alkalommal (legaldbb héromszor
havonta) taldlkozunk, illetve tarjuk velik a kapcsolatot telefonon és elektronikus fiton. A
taldlkozasok megvalésulhatnak a gondozott csaldd lakéhelyén csalddlatogatasok alkalméval és
gy is, hogy az ellatott bején a szolgélathoz, ez fileg ligyintézések kérésekor jellemzd. Az
ellétottjaink személyes adatainak és maginéletének védelme érdekében a HSZK-ban torténd
személyes megbeszélések, segitd beszélgetések és ligyintézésben vald kdzremikodés az erre
kijelolt interji-szobdkban zajlik.

A nem egytittmiik8dési megéllapodss alapjan elldtottakat nem folyamatosan gondozzuk, 8k eseti
segitségnyidjtasban részestilnek,

A Kozpontnak étadott esetek hatésdgi tigyek, mivel a GyAmbhivatallal a jardsi kdzpont tart
kapcsolatot. Ide tartoz figyek példul: védelembe vétel, ideiglenes elhelyezés, csalddba fogadas,

Az aldbbi diagramon ellitottjaink életkori megoszlasit részletezziik:



Elidtottaink életkori megoszlasa

®O-2 év (15)

3-5 év (27)
$16-13 év (52)

14-17 év {49)
W 18-24 év (10) |
W 25-34 év (45) |
® 35-49 év (134)

50-61 év {75) |

Szolgdltatdsok és szakmai tevékenységek halmozott

szdma

Informéciénydjtas 408
Segit6 beszélgetés 802
Tanécsadés 264
Hivatalos iigyekben segitségnytjtas 86
Csaladlatogatis 263
Kozvetités mas szolgaltatasba 87
Szocislis segit6 tevékenység sajat ligykorben 235
Szociélis segitd tevékenység kzpont dltal bevonva 42
Esetkonzulticié 21
Szakmakozi megbeszélés 6
Esetkonferencia 12
Kozvetités elldtidsokhoz 6
| Osszesen 2232

Ez a téblédzat a szakmai tevékenységek szdmit mutatja, nem azt, hogy mennyi ellitottal
foglalkoztunk, hanem hogy veliik Ssszességében milyen jellegii segitségnytijtisok torténtek

az elmilt évben.



® Informécidnyjtas (408)

+ Segit§ beszélgetés (802)

s Tandcsadas (264)
Hivatalos ligyekbe

segitségnyujtas (86)
B Csalddlatogatas (263)

|

W Kbzvetités mas szolgdltatlisba

Magukat a problématipusokat és hogy hény csalddot érintett a kivetkezd diagramban

foglaltuk éssze: —
A probléma tipusa

@ Eletviteli (16)

|
!
H
!
i
!

w Csalédi-kapcsolati konfliktus (30) |

l
}!- ! Csalddon beliilt béntalmazas (4)
Elhanyagolés {10)
B Gyermeknevelési (16) i
m Gyermekintézménybe ':
beilleszkedés nehézség (22)

@ Magatartdszavar,

o . teljesftményzavar (31
+ Fogyatékossdg, retardacié (0)

b 11)
Szenvedélybetegség (0)

|
Zi Lelki-mentélis, pszichitrial !
{
]
|

2., Feladatelldt4s tartalma

A Csalad- és Gvermekidléti szolgilat biztositia:

> aszocialis, életvezetési és mentélhigiénés tanicsadast,



> azanyagi nehézségekkel kiizd6k szédmadra a pénzbeli, természetbeni elldtdsokhoz, tovédbbs
a szocialis szolgaltatisokhoz vald hozzéjutds megszervezését,

> a csalddgondoziést, igy a csalddban jelentkezé miikidési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasanak el6segitését,

» a kozosségfejleszté programok

készségfejlesztést,
> a tartés munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkilliek, az addéssagterhekkel és lakhatasi

problémakkal kiizd6k, a fogyatékosséggal é16k, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek,
a pszichiétriai betegek, a kébitészer-probléméval kiizddk, illetve egyéb szocidlisan
részorult személyek és csaladtagjaik részére tandcsadas nyujtasat,

> a kriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben €16 csalddokat segitd szolgédltatasokat.

szervezését, valamint egyéni és csoportos

Ehhez kapcsol6do feladataink:

az életvitelt hatranyosan befolyasol6 okok feltdrdsa

a csaladok szocidlis helyzetének figyelemmel kisérése

a csaladi fesziiltségek okainak feltdrdsa, a megoldasokra javaslat készitése és
segitségnynjtas

krizishelyzetben 1év6 személyek, csalddok segitése

tandcsaddsok végzése / életvezetési-, haztartds-szervezési-, nevelési-, stb, /

egyének és csalddok kapcsolat-készségének javitdsa

barmilyen életkorti, maganyosan €6 €s ettol szenvedd személy felkaroldsa

tartds, vagy gyo6gyithatatlan betegségben szenved6k mentélhigiénés gondozésa

az idgseknek otthonukban az egyiittélés megkdnnyitése érdekében mentélhigiénés

O 0 o
P oo o

%0 W% O o,
R X IR X IR IR

foglalkozas
*: tozedomandert LA 4 : 1 Bl Loyt £
% cgészségmeglizl, kéros szenvedélyek kialakuldsat megelbz8 dlctvitel, életforma

kialakitdsdnak tdmogatasa, széleskorii felvilagosit6 tevékenység
< a kiilonb6z8 eredetli szellemi és anyagi erSforrdsok &sszehangolt,
miikodtetése és személyes tdmogatdsok kdzvetitése
egylittmiik6dés mas intézményekkel, tarsadalmi szervezetekkel
id8s-, magdnyosan €16k felkarolasz, tigyeik vitelében segitségadas
szocidlis informécids szolgaltatisok biztositdsa
igyintézési segitségnytjtés
munkalehetdségekrdl tdjékoztatis
segitd konzulticid
csaladgondozas

hatékony

% 2,
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~-—3: A telepiilésen sajat esetekben tapasztalt jellemzd problématipusok

% Gyermeknevelési és életviteli problémak,
Bizonyos élethelyzetekben ellfordulhat, hogy a szil6k nem képesek megfeleini a szitlbi
szerepiibmek, tind rajtuk. Ez elGfordulhar két sziilds csalddokban is, de killonosen nehéz
helyzetben vannak az egy szillGs csalddok. Példdul ha egyediildllo sziilg nevel gyermekeket, akkor
neki dolgoznia kell, lehei, hogy ez miatt nem képes nyomon kovetni a gyermeke iskolai
elSmenetelét, vagy hogy milyen iskolai felszerelés szorul potldsra. Egy esetiinkben az apa
csalddbdl vald tdvozdsa miatt az idbsebbik fiti parentizdlodott, de ez nem csak plusz feladatot
Jjelentett szamdra, hanem akkora terhet is, hogy pdnikbeteg lett, ami miatt nem is tud iskoldéba
Jjarni (teleptilésiinkin ezen kiviil az iigyon kiviil is rengeteg az igazolatian hidnyzds). A kisebbik
gyermek szintén sokat hidnyzik az iskoldbdl, a sziilG képtelen hatni rd, nem képes megfelelni
szerepének, nincsenek meg az alapvetd nevelési attitidok, ezért nem is érti, hogy mi a probléma.
Ezeknek a gyermekeknek a veszélyeztetettségét védelembe vételi eljardson beliil igyeksziimk
megsziintetni, Emellett ma mar az sem vitka eset, mikor az anya lép ki a csaladbol és az apa

marad egyediil a feladatokkal.

% Csalidon beliili konfliktusok,
Kapcsolattartdsi dgyekben rendszeresen elbfordulnak konfliktusok, kibékithetetlen ellentétek a

szitlbk kézott is, de egyre nagyobb szdmban a hozzdiartozdk (nagyszilék) is kérik a



kapcsolattartds  szabdlyozdsdr, Tobb  esetinkben is  elSfordult, hogy a nagyszild
szereptévesziésben van és szilléként szeretné kontrolldlni a csaldd és a gyermekek életér. Ez
természetesen  konfliktusokat  szill, amit legtobbszor  beldtds  hidnydban  hatbsdgi
szabdlyozdsokkal lehet feloldani.,
Felnbtteknél rendszerint a vdldsok alkalmdval jelentkezd fesziltségek miatt alakulnak ki
konflikiusok, illetve az egyes csalddtagok egyiitt lakdsdbdl is adédnak fesziiliséget.
Ez  sokszor  eredményezi valamelyik  szild  magatartdsproblémdjdl, ami  tilzott
alkoholfogyasztisban, fizikai és lelki agresszidban Snpusztité magatartdsformdkban jelenhet
meg.
% Magatartas- és teljesitményzavar a gyermekeknél és fiatalkoriaknél,
Ennél a problémakornél a gyermek rendszerint tinethordozd. Jellemzben a teljesitménygdtlds,
Jigyelemzavar hétterében csalddi problémak dllnak, amelyek felderitése, okainak megtaldldsa és
megolddsukra javaslat készitése a feladatunk. De ide tartozhatnak a részképesség kiesés
(tanuldsi nehézség) tiinetei és az esetlegesen az ehhez kapcsolodd, kudarcélményhez kithetd
Jrusztrdcié is. JellemzG példdul, hogy a gyermek fel akarja hivni a figyelmet magdra, iskolai érdn
hangoskodik, zavarja az érdt és nem hagyja dolgozni tdrsait sem, esetleg fizikailag is piszkilja
a tobbieket.

*# Lelki-mentalis problémak,
Lehetnek organikus és nem organikus okra visszavezethetd problémdk. Egyre nagyobb szémban
diagnosztizdinak példdul ADHD-t, vagy autisztikus jeleket a gyerekeken. De elGfordul sajnos,
hogy a csaladon beliil tortént traumdk (példaul baleseiek, haldlesetek), illetve a szilGk kbzétti
problémak, a szildk mentdlis problémdi is kihathatnak a gyermekek lelkillapotira, iskolai
teljesitményére. 1dosebb elldtottainkndl eldfordul az is, hogy a csalddtagjaik elfoglaltak, nem
képesek vagy nem is akarnak az életiikben részt venni, ez elmagdnyosodéshoz vezet, ami tovdbbi
problémdkat generdl. Egyre tibben, - gyermekek is és felnGttek is - szorulnak pszichidter és/vagy
pszicholdgus segitségére. Kamaszkorban eldfordul drogfogyasztds is, ami a probléma
Jeldolgozdsi képesség beszikilésés mutatia, valamint a meg nem érieitség eldl nem megfeleid
tarsasdgban keresik az elfogaddst,

% Anyagi gondok.
Az anyagi gondokkal az a probléma, hogy bdr ez ,csak” egy teriilet, de kihat nagyon sok
életteriileire, egy csaldd életvezetésére, problémakezelési képességeire. Sokszor megfigyelhetd,
hogy ., befagy” az élet, nem képesek semmi mdssal sem megbirkdzni, sokszor még segitséget kérni
sem. Nem: fudjak, hogy problémdikkal kihez forduljenok. Példéul ha az egyik szil§ elvesziti a
munkdjdt, akkor az egész csaldd megdermed. Nem csindlnak szabadidds programot akkor sem,
ha van lehetGségiik ezt ingyenesen is megtenni vagy nehezen mozdulnak, ha hivatalos iigyet kell

intéznitlk.

A kliensek egy csoportja valtozatlanul tdjékozatlan, nem tudjak milyen ell4tdsra jogosultak,
illetve ezekhez az ellatdsokhoz hogyan juthatnak hozz4. Rendszerint 6k azok, akik koruk,
mentédlis 4llapotuk vagy iskoldzatlansdguk miatt nem jutnak hozzd az elektronikus
elérhetdségekhez, nem tudjék értelmezni a Hirmondéban megjelent kézleményeket sem.
Szémukra kiemelten fontos az egyéni segités, tandcsadés, ligyintézés bonyolitisa és Tigyeik
nyomon kdvetése. Sokszor fordulnak hozzank akkor is, amikor nyomtatvanyokat kell kitSitenifik
és benyujtaniuk, legyen szé akdr egy szdmukra jar6 ellatdsrol, akar 6néletrajz szerkesztésérél.

4. Egyéni tevékenységek, szakmai munka az el6z6 évi tervekbdl megvalésult
tevékenységek, tjitasok — értékelés

A Szolgdlat dltal szervezett programok

Filozéfidnk szerint minden évben nagy hangstlyt fektetiink a prevencibra, hiszen célunk a
problémak kialakuldsét megeldzni és akkor kézbelépni amikor az idében megkezdett, preventiv
céli segitségnytjtéssal, enyhébb fokd beavatkozassal, idében érkezd tanicsaddssal kevesebb
csalédndl jelentkezik olyan probléma, amely csalédgondozést, csalddgondozdi beavatkozdst
igényel. Nem volt ez mésként 2024-ben sem, a jeizdrendszeri tagok kozremiikdésével



igyekeztink szem el6tt tartani az egyes csalddok életében bekdvetkezett valtozdsokat és a Jehetd
legkordbban felajénlani segitségiinket.

<& Ahogy mir évek ote, 2024-ben is mregszervegtiik a Nyéri tabort.
Mint minden évben, 2024-ben is mér februérban elkezdtilk szervezni & programokat.
A Nyféri thborban 2 csalddok gyermekei 7 héten keresztill tolthették a nyéri sziinetet. Heti
rendszerességgel 30-35 gyermek latogatta a tébort. A gyermekeket szines programok vartak.
A programok jelents része a tabor teriiletén kertilt megrendezésre, kézmiives foglalkozésok,
Rendérségi, - és Tiizolté bemutaték stb. Az Onkorményzat nagyvonalt anyagi
tdmogatésénak koszénhetden minden nap tudtunk a gyermekeknek friss gytim&leesel,
csokoladéval vagy fagylalital kedveskedni és kiilsé programokat is tudtunk szervezni. A
gyerekek nagyon élvezték ezeket a kirdndulésokat, hiszen sokan a tabor nélkiil valészintileg
nem vehetnének részt ilyen kalandokban.
A sziilék egy része nehezményezte, hogy a gyermekeket csak 3-4 héten 4t tudjuk fogadni, de
tigy itéljiik meg, hogy bér munkatérsaink mindent megtesznek annak érdekében, hogy a
gyermekeknek szines és tartalmas programokat szervezzenck, ez mégiscsak egy korlatok
k6zzé szoritott elfoglaltsig a gyermekek részére. A gyermekeknek is sziiksége van a nyugodt
pihenésre, csaladdal valé egyiittlétre.
Ugyantgy, mint az iskola reggel 8 6rét6l, délutén 16 6réig tudtuk foglalkoztatni a gyerekeket.

2024-ben a tébor az eldzé évhez hasonléan a Gydngyvirdg Ovoda régi épiiletében keriilt
megrendezésre. Bzt a helyszint mind a gyermekek, mind kollégdink nagyon élvezték.

6. Szakmai konferencidn, képzéseken vald részvétel

% Szolgdlatunk 2024 évben személyes részvétellel és egyes &akmacsogartok kazont thrténd
ves Gyermekvédelmi

megbeszélés formdjdban is szervezett jelidrendszeri tandcskozdst és
Konferencidt is tartottunk. Kollégdink az online térben tartott workshopokon,

tanfolyamokon is résyt vettek.

A Gyvt. 17. §-a és az Szt. 64. § (2) bekezdése szerinti, a gyermek veszélyezieteltséget,
illetve a csaldd, a szemdély krizishelyzeiét észleld rendszer (a tovébbiakban: jelzbrendszer)
mikédtetése korében a csaldd- és gyermekjoléti szolgdlat figyelemmel kiséri a
telepiilésen ¢16 csaladok, gyermekek, személyek életkoriilményeit, szocidlis helyzetét,
gyermekjoléti és-szociélis ellatdsok, szolgaltatdsok irdnti sziikségletét, gyermekvédelmi
vagy egyéb hatdsgi beavatkozast igényl0 helyzetét.

A jelzésre koteles szervezeteket felhivia jelzési kotelezettségiik frdsban - krizishelyzet
esetén utdlagosan - torténd teljesitésére, veszélyeztetettség, illetve krizishelyzet észlel€se
esetén az arrdl valé tajékoztatdsra, tijékoztatja a jelzbrendszerben részt vevd tovabbi
szervezeteket és az ellatasi teriiletén é16 személyeket a veszélyeztetettség jelzésének
lehetéségerdl.

Fogadja a beérkezett jelzéseket, felkeresi az érintett személyt, illetve csalddot, és &
szolgéltatésairdl tdjékoztatast ad, a probléma jellegéhez, a veszélyezietettség mértékéhez,
a gyermek, az egyén, a csaldd szikségletethez igazod6 intézkedést tesz a
veszélyeztetettség kialakulasanak megel6zése, illetve a veszélyeztetettség megszintetése
érdekében.

Veszélyeztetettség esetén kitolti a gyermekvédelmi nyilvéntartds vonatkozo6 adatlapjait,
az intézkedések tényérdl tajékoztatja a jelzést tevot feltéve, ha annak személye ismert, €s
ezzel nem sérti meg a Gyvt. 17. § (2a) bekezdése szerinti zért adatkezelés kdtelezettséget.
A beérkezett jelzésekrél és az azok alapjan megtett intézkedésekrd] heti rendszerességgel
jelentést készit a csaldd- és gyermekjéléti kozpontnak,

A jelz6rendszeri szerepldk egyiittmiikddésének koordindldsa érdekében esetmegbeszel€st
szervez, az elhangzottakrol feljegyzést készit. Egy gyermek, egyén vagy csalad iigyében,
az esetmenedzser, esettdl fliggen a kijeldlt jarasi jelz8rendszeri tandcsado részvételével,
lehetbség szerint az érintetteteket - beleértve az itél6képessége birtokdban 1év0 gyermeket
- és 3 veliik foglalkozé szakembereket is bevouva esetkonferencidt szervez.



Eves szakmail tandcskozést tart és éves jelz@rendszeri intézkedési tervet készit, és a
kepesolati erbszal és emberkereskedelem éldozatainak segitése érdekében folyamatos
kepesolatot tart az Orszégos Krfziskezeld és Informécios Telefonszolgélattal.

A csalad- és gyermekjoléti szolgdlat és a jelzdrendszer tagjainak képvisel6i kdzott, eldre
meghstérozott témekdrben, évente legalibb hat alkalommal szakmakézi megheszélést
kell szervezai, A szakmakdzi megbeszélésre meg kell hivd a gyermekvédelmi jelzérendszer
azon tagjait, akik részvétele a gyermekek nagyobb csoportjét érinté veszélyeztetd tényezok
megszlintetését ¢élzd cselekvési terv kidolgozasahoz szitkséges.
Az éves jelzfrendszeri intézkedési tervet a csalad- és gyermekjoléti szolgélat az éves
szakmal tandcskozést kovetden minden év marcius 31-éig késziti el. Az intézkedési terv
tartalmazza

a) a jelzérendszeri tagok irédsos beszémoldjdnak tanulsigait,

b) az eléz6 évi intézkedési tervbdl megvaldsult elemeket,

¢) az éves célkitlizéseket, és

d) a telepiilésre vonatkozo célok elérése és a jelz6rendszeri mikodés hatékonysédganak

javitasa érdekében tett 1épéseket

2024-ben a kdvetkezd témdk szerepeltek az intézkedési tervben:

- Gyermekbéantalmazas- a Police Coffee tapasztalatai
Prevencids foglalkozdsok fsszefoglaldsa
Sziilé-gyermek, sziild-nagysziilé, nagysziilo-gyermek kapcsolat, kapcsolattartasi
problémék, konfliktusok
- Agresszidkezelés
Pszichiétria betegek az alapellatidsban
A nyéri sziinidei és prevencios programok egyeztetése, az elérhetd jelz6rendszeri tagok
bevonésa.
Problémaval kiizd6 gyermek sziirése és kezelése

- A téli szocidlis akeidk 6sszehangoldsa

Az éves szakmai tandcskozist minden év februdr 28-4ig kell megszervezni, és arra meg kell
hivni
a) a teleplilési énkorményzat polgdrmesterét, a képviselé-testillet tagjdt (tagjait) &s a
jegyzbt,

b)a gyermekjoléti alapellatést és a szocidlis alapszolgiltatist nyijté szolgaltatésok
fenntartéit,

¢) a telepiilésen szociélis, gyermekjoléti, gyermekvédelmi ellatdst biztositd intézmények
képviselfit,

d) a jelz6rendszer tagjainak képviseldit,

¢) a gyamhivatal munkatérsait,

/) a fiatalkordak pértfogé feliigyel6jét, megel6zd partfogo feliigyelSjét, és

g)a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkorében eljdré févérosi és megyei
korméanyhivatalban miik6dé gyermek- és ifjisdgvédelmi koordindtort.

2024-ben az el676 években kialakult szorosabb egyiittmitkodes mdr hatékonyan
mikédott, a jelybrendszeri tagok képesek egyiitt gondolkodni és a helyben felmeriild
problémdkra kozosen keresiink megolddsokat.

A jérvényhelyzet ré is kényszeritett minket arra, hogy siirlibb legyen a személyes
kapcsolattartds, amit telefonon, online és személyesen is bonyolitottunk és ez a
jérvanyhelyezt megsziinését kovetden tovdbbra is jol mitkddott.

A 2024-es intézkedési tervet kozdsen hatdroztuk meg a jelzérendszeri tagokkal arra
fokuszalva, ami helyben, szémunkra fontos. Folyamatosan, minden megbeszélésen
monitorozzuk, hogy az intézkedési tervben foglaltakbsl és a menetkézben felmertilt témakkal



kapcsolatosen hol tartunk, mi hogyan vaidsul meg, visszamendleg is. Az éves megbeszélésen
uuuuu sedgében éridkeljilk kizdeen 2 megfogalmazott céikitiiaések megvalosulasat.

& Munkatérsaink hesi rendszerességgel vészi vesinek a szolgdlat teani-megbeszélésein,

annak érdekében, hogy klienseinknek minél komplexebb ellitdst tudjunk biztositani,

Gondozénbink és a csaladsegitok is rendszeresen képzik magukat, tovabbképzésekre
jelentkeznek illetve batran hasznéljék az e-learning oktatédsi format is.

A lehetdségeket kihasznalva részt vesziink a modszertani taldlkozékon, 2024-ben ezek
szervezése, gy a részvétel is t8bbszor online valosult meg.
@ Részt vettink a kozpont és a Gyamhivatal &ltal kezdeményezett szakmai

megbeszéléseken is.
2021, jlius 1-t8] indult el az orszagos gyermekvédelmi nyilvéntartési rendszer, a GY VR.

A basznélatéhoz sziikséges online tanfolyamokat minden kollégink folyamatosan
elvégezi és a rendszert mindannyian haszndljuk.
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7. Dologi javak kozvetitése és nydjtasa:

Szolghlatunk a Virdskereszttel, illetve Civil szervezédések bevondsdval
valamint & Karitasszal egytittmiikédve adoméanyt oszt részoruld iigyfeleinknek.
Folyamatosan tartjuk a kapcsolatot, és dolgozunk egyiitt a Vo
alkalmazdsiban 4116 kistérségi utcai szocidlis munkéssal, ¢és a Karitdsz

Onkénteseivel.
Magénszemélyek, helyi véllalkozdsok felajanlasainak célba jutiatdsdban is

segitettiink 2024-ben is.

A Civil Ertek Egyesiilet munkatdrsaival is szoros kapcsolatot dpolunk, segitjiik
egymds munk4jt. A rdszorul6 segitséget igényld lakosok esetében tajékoztatjuk
mind az Egyesiiletet mind pedig a segitséget kérét abban, hogy egymaésra
taléljanak. A legnagyobb nehézséget az jelenti a k6z6s munkédban, hogy a Civil

Brtek Egyvesilet munkatérsai csak azoknak 2 részorulé személyeknek tudnak

segitséget nyijtani, akik leszézalékoltak, illetve fogyatékosségi tdmogatésban
részesiilnek.

A csaladsegitd szolgaltatds igénybevétele Snkéntes és minden esetben ingyenes.

I11. Feln6tigondozasi Szolgdlat
Intézményegység szakmai vezetdje: Szabé Katalin Ildiké igazgaté

Vezeté Csalddsegitd: Ronai-Nemes Krisztina

IIL.1. HAaxzi segitségnyiijtas 2024.

A hézi segitséguydjtis keretén beliil gondoskodni kell:
- <. azokr6l az idBskorti személyekr6l, akik otthonukban énmaguk elldtisdra sajat

_erbbtl nem képesek, azokrél a pszichistriai betegekrél, fogyatékos személyekrdl,
valamint szenvedélybetegekrdl, akik &llapotukbo! adédéan az 6néllé életvitellel
kapcsolatos feladataik ellétiséban segitséget igényelnek, de egyébként Gnmaguk
ellatdséra képesek és réluk nem gondoskodnak,

% azokrdl az egészségi dllapotuk miatt rdszorulé személyekrol, akik ezt az ellatasi
formét igénylik,

azokr6! a személyekrdl, akik a rehabilitdciGt kévetSen a sajét lakokdrnyezetitkbe
torténd  visszailleszkedés céljabdl tdmogatast igényelnek ondllo életviteliik

fenntartasahoz
Segitséget nytjtani ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevs fizikai, mentélis, szociélis szilkséglete

% sajat kérnyezetében,
% gletkordnak, élethelyzetének &s egészségi éllapoténak megfelelden,



* megiévs képessdpeinek feontartdsdval, felbasznilisaval, feileszidsével
53 - 2] 5 g
tiziositott legyen.

A hazi segitségnyiijids tevékenységel és réaztevikenysdégel

A torvényi elSirdsoknak megfelelden a kidvetkezd ellitisokat biztesitjuk a gondozottak
részére, ezek személyre szabottak, minden gondozottndl més:

Szocidlis segités keretében az 6néllé életvitel fenntartdsdban:
A lakékdrnyezeti higiénia megtartdséban valé kdzremiikédés korében:
% takaritdis a lakas életvitelszerfien hasznélt helyiségeiben  (hél§szobaban,
fiird6szobéban, konyhédban és illemhelyiségben)
% mosas, vasalds
A héztartém tevékenységben valo kdzremiikddés korében:
bevésirlés (személyes sziikséglet mértékében), gydgyszer kivaltdsa
segitségnytijtas ételkészitésben €s az étkezés eldkészitésében
+ mosogatés
4+ ruhajavitas
% kozkatr6l, fartkatrél vizhordas tiizeld behordésa kdlyhdhoz, egyedi fiités beinditdsa
(kivéve, ha ez a tevékenység egyéb szakmai kompetencidt igényel)
¢ télen ho eltakarités és sikossdg mentesités a lakas bejarata el6tt
% kiséres
Segitségnyujtds veszélyhelyzet kialakuldsdnak megelézésében és a kialakult veszélyhelyzet
elhéritasaban.
Sziikség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe térténd bekoltozés segitése.

'
%

Amiben segiteni tudunk gondozottjainknak.

Apolisi, gondozisi feladatok

Az ellatast igénybe vevovel segité kapcesolat kialakitasa és fenntartasa kéréeben:
< informacidnyijtas, taridcsadas és mentdlis tdmogatis

csaldddal, ismerdsikkel valo kapesolattarids segitése

< az egészség megdrzésére irdnyuld aktiv szabadidés tevékenységben vald kozremiikdés
< {igyintézés az ellétott érdekeinek védelmében

Gondozasi és &polasi feladatok korében a személyi és lakokGmyezeti higiénia megtartdsival:
«» mosdatds, flirdetés, 5licztetés
% d&gyazés, agynemiicsere

% inkontinens beteg elléatasa, testfeliilet tisztitdsa, kezelése

®

% haj, arcszorzet dpolds
% sz4j, fog és protézis dpoléasa
v korémépolss, bbérapolés
folyadékpétlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)
mozgatas dgyban
decubitus megeldzés
feliileti sebkezelés
sztomazsak cseréje
gyoégyszer iratasa, adagoléasa, gydgyszerelés monitorozasa
vérnyomas és vércukor mérése
hely- és helyzetvaltoztatds segitése lakason beliil és kiviil
kényelmi és gyogyaszati segédeszkdzdk beszerzésében vald kzremiikSdés
kényelmi és gyOgydszati segédeszk6zOk hasznalatdnak betanitdsa, karbantartisiban vald
segitségnyvjtas
¢ a héziorvos irdsos rendelésén alapuld terdpia kbvetése (a tevékenység elvégzéséhez vald
kompetencia hatardig)
% kdzremiikodes a feri6zés és jarvny kialakuldsinek megel$zésében.
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 Srrermtiktdés a hiztartas vitelében

& segitséonydjtss a bevésarldsban (élelmiszer, ruhézat, kisebb berendezés),

% tlizel6 beszerzés,
% favigés és behordés.

2,

A hézi segitségnyiijtis tevékenysége Osszetelt, szertedgazd, az életvitel minden teriiletére
kiterjedd teljes kor(l gondoskodast jelent. A szolgéltatdsaink igénybevételének oka a rossz
egészségi, mentdlis, szocidlis é4llapoton kivil, hogy ellétottjaink egyediil élnek, vagy
hozzétartozéik nem tudjsk megoldani felligyeletiiket, probléméaikat. Az idések életvitelének
fenntartdsdban, a mindennapok nehézségeiben a gondozénd nagy segitséget nyujt és idével

nélkiilszhetetlen ,,csaladtaggsd” is valik.
A kolléganbk teljes odaadassal, testi-lelki épségiiket nem kimélve teszik a dolgukat a

gondozottak otthondban. Napi szinten t6bb gondozottat, pelenkéznak, firdetnek, emelgetnek.
Minden nap l4togatjdk az idéseket és talalkoznak az idéskori nehézségekkel, betegségekkel,
kiszolgaltatottsiggal, elmulassal. Toreksziink arra, hogy a gondozéndk jelenléte némi szint
vigyen az egyhangi hétkéznapokba az id6s, magényos ember szdmadra.

Az ellités igénybevételének médja

A szolgéltatist széban és frdsban kérelmezheti az ellatast igénylé, illetve torvényes

képvisel6je a Humén Szolgaltaté Kdzpontban.
A kérelemhez csatolni kell a hézi orvos javaslatét, nyugdijszelvényt, illetve

el (PR S P
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Az elsé taldlkozéssal egy iddben meg kell dllapitani az ellatott gondozési sziikségletét.

2024-ban 12 Gj gondozdsi suiikségletet készitettiink el.

A jogszabalyi véltozasoknak koszonhetben, mar nem kell minden évben kdotelezd
jelleggel feliilvizsgalni az ellétoitakat, de kollégandink folyamatosan jelzik,
arnennyiben valiozés 4ll be az egészségligyi allapotukban.

Gondozési sziikséglet vizsgélaira két esetben keriil sor:
A bekertiléskor, illetve varSlistara torténd felvétel esetén

% Allapot rosszabbodés vagy jobb esetben javulds esetén.
A rendkiviili feliilvizsgélatot kérheti

< ellétott,

< az ellatott trvényes képviseldje és

% a gondozond.

Hézi segitségnynijtés keretén beliil az ellatottat maximum napi 4 6rat lehet gondozni.
Az ellaids igénybevételének

< idépontjardl, tartalmardl,

% téritési dijardl,

& annak kifizetésének médjardl, idejérdl, a szolgéitatd az ellatottal

megéllapodast kot.

Az igénybevétel részletes szabélyait, személyi téritési dijait az Snkorményzat szociélis rendelete

tartalmazza.

A hézi segitségnyujtés részletes szabdlyait és a személyi téritési dfjak mériékét U116 Véros
Onkorményzata Képvisel6-testiiletének t6bbszor moédositott a pénzbeli és természetben nyljtott
szociflis ellétdsokrdl, valamint a személyes gondoskodést nyuji6 ellatasokrdl szdld aktudlis

Snkorményzati rendelete tartelmazza.



A téritési dijak szabdlyzatit a Human Szolgdltaté Kozpont igazgatja évente kiadja és ennek
megfelelSen, minden év dprilisdban kertilnek megéllapitisra a személyi téritési dijak.

B#zi segitségnytijtisban 2024-ben Ullén 21-en részesiiltek.
A targyév folyaman 12 6t vettiink elldtasba és 14 {3 kikeriilt az ellatottak korébol.

Az ellatottak kor szerinti megoszldsa
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Az elmilt évben 8 elldtottunkt6l blicstuztunk el Grokre, 6 ellatottunk nem kérte tovébbiakban
szolgédltatdsunkat, mert vagy otthonba, vagy csaladjihoz kéltozGtt. Sajnos az elvélds a
gondozénSket minden esetben mélyen és személyesen érinti.

A halélokok miatti szomortsagot enyhiti, hogy t6bb olyan 80-90 év feletti gondozottunk van, aki
j6 egészségnek Grvend és életitk kdzéppontja a gondozéndkkel vald egyiitt toltott idd.

Két ellatottunk, van, aki 2009 6ta veszi igénybe szolgéltatidsunkat és jarunk hozzd napi
rendszerességgel.

Mint lithatjdk 21 ellatottbél 15 £6 80 év feletti, van kozottitk t6bb kronikus beteg és egyediilallo,
hiszen a kordbbi évekhez képest a csalddok Gsszetétele megviltozott, a tobbgeneracids csaladok
szinte mar nem léteznek, csalddtagok kozotti eltdvolodds nemcsak érzelmi szinten, hanem
fizikdlisan is jelen van. Az egyediil é16 id6sek szdma is ndvekvd tendencidt mutat. Az id6sek az
elmagényosodas miatt t6bb gondoskodast és figyelmet igényelnek. Ebbél kifoly6lag
elszepardldédnak, elmagényosodnak, elkeseredetté valnak. Intézményiik prébalja a tdmasz
szerepét is betdlteni. Gondozéndink figyelemmel kisérik az id8s emberek egészségi s mentélis
éllapotvéltozéasait. Folyamatos kapcsolatot tartanak héziorvossal, szociélis ellété rendszer méas

szereplOivel.

Egy ‘ellitott rovid bemutatdsdval szeretném szemléltetni szertedgazd, Osszetett
tevékenységiinket:

2017 év eleje 6ta gondozunk egy holgyet, aki, jelenleg a 80-as éveinek a masodik felében jar.
Lasst de folyamatos egészségromlést figyeltek meg néla a kollégék. Jelenleg napi kétszer jarunk
hozz4, reggel és délben, ezzel nagy terhet vesziink le a csalédd vallardl, akik dolgoznak. Egészségi
allapotinak a mértcke megkdveteli, hogy alapvetd sziikségleteinek a kielégitésében naponta
tobbszér kapjon tAmogatést. Napi szinten a gondozondk ebben az esetben is széleskoriien 14tjdk
el feladataikat. Legfontosabb az étkezésben vald kozremilikddés, a folyadékfogyasztis és a
gyogyszer monitorozasa, személyi higiénia biztositdsa, és ez mellett ha sziikkség van orvosi
elldtdsra és ehhez id6pontra akkor abban is teljes koriien eljarnak. Ebben az esetben is a
veszélyhelyzetek kialakulasianak megel6zésében és elhdritasdban is fontos feladatuk van a
gondozénbknek, &s ezzel a széleskorii feladatellatdssal biztonsdgot adnak az idésnek és a tavol



1év8 hozzitartozéknak, akik tudjak, hogy minden esetben megy a gondozé €s ellétja idds
hozzétartozdjat. Bz csek egy kicsi szelet abbdl a teljeskdri gondoskodasbdl, amit napi szinten
végeznek gondozbriink, ezzel a napi szitkségletek kiclégitése mellett szint is visznek az id6sek

mindennapjaiba.

Uj elem & szolgéliatisban a jelentési kibtelezettsépgel is jAré virdlista vezetése,
% A vérélistarel keriilnek be a gondozést kér8k sz elldtottak kérébe, mely listit havonta
jelenteniink kell a KENYSZI rendszerében.
% Amikor az ell4tést igénylSk felkeresik Szolgalatunkat, alternativ megoldésként mindig
felajanljuk nekik az id8sotthoni elhelyezés lehet8ségét. A Pest megyei fenntartasu
otthonokrdl, minden évben listdt készitiink az elérhetségek pontos megjeldlésével.

I11.2. Etkeztetés 2024,

Az étkeztetés célja
Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan részorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg

étkezésérdl kell gondoskodni, akik azt Gnmaguk, illetve eltartottjaik részére tartdsan vagy
dtmeneti jelleggel nem képesek biztosftani, killondsen koruk, egészségi éllapotuk,

fogyatékossdguk, pszichiétriai betegségiik, szenvedélybetegségilk vagy hajléktalansaguk miatt.

Az étkeztetés feladata
Az étkezés keretében fGétkezésként legaldbb napi egyszeri meleg ételt kell biztositani. Ha az

étkezésben részorulé személy egészségi allapota indokolja, a haziorvos javaslatara, az ellatdst
igénybe vevl részére diétas étkeztetést kell biztositani.

Etkezés szempontjibél szocidlisan rdszorulinak tekintends:

a r4 iranyado Oregségi nyugdijkorhatart bet6ltétte

egyediil €16 és egészségi dllapota miatt Snmaga ellétdséra dtmenetileg nem képes személy
fogyatékossdgi tAmogatdsban részesiil

mageasabb Ssszegll csaladi poilékban részesil,

vaksdgi jéradékban részesil,

azok, akik munkaképességét legalabb 67%-ban elveszitetie, ill. legalébb 40%-o0s mérteki
egészségkéarosodast szenvedett

szenvedélybeteg,

a tartésan munkanélkiili

hajléktalan

atmeneti jelleggel krizishelyzetben van.

hézi segitségnydjtdsban részesiil

Az ellatotiak nagy része id6s koruk, egészségi allapotuk miatt igényli ezt a szolgaltatist, de egyre
- ndvekvé azoknak a szdma, akik szociélis helyzetiik miatt igénylik, mivel alapvetd 1étfeltételek
biztositasa is megterhel6 szamukrya.

Az étkeztetés biztonsdgot nytljt az ellatdst igénybe vevd idbs, beteg, fogyatékos, hajléktalan
krizishelyzetben 1év0 elldtottak szdméra, hiszen egész évben heti hat napon 4t igénybe vehet6 a
szolgéltatds.

Az elmult évekre visszatekintve emelkedett azoknak a szdma, akik szocidlis helyzetiik miatt
veszik igénybe az étkezést. 2019-ben 7-en étkeztek ingyenesen, mig jelenleg 17-en étkeznek

téritésidij mentesen.
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{16 vérosban 2024-ban 77 £6 részesiilt étkeztetésben.

2023-ben 76 £6 vette igénybe a szocidlis étkeztetést.

Etkezés igénybevételével javul az ellatottak szocialis helyzete, a napi szinten elfogyasztott rendszeres
meleg étel, megfelelé Osszetételli és valtozatos ebéd megakaddlyozza az &tmeneti vagy tartés
nélkiilozést, €hezést és megeldzi a rendszertelen vagy hidnyos étkezés kévetkezményeként kialakult
egészségkarosodast.

A Junior Zrt. munkatdrsaival minden évben elégedettségi felmérést végziink, ezzel is segitve a
szolgaltatd munk4jat és igyeksziink megfelelni az ellatottak elvardsainak.

A Junior munkatérsai elére megkiildik az étlapot, melyet médosftanak kéréseink alapjan.
Visszajelzések alapjdn elltottjaink mind mennyiségi mind a minSségi tekintetben clégedettek az
ebéddel.

Nagy segitséget jelent a rdszorultaknak, hogy a Tisztelt KépviselStestiilet timogatta azon kérésiinket,
hogy 85.500 Ft jovedelem alatt ingyen étkezzenek az ellatottak. Ezen intézkedés alapjan elmondhato,
hogy Ul18 Vérosa nem hagy étel nélkiil egyetlen részorulét sem.

Az év sorén 14 {6 részesiilt ebben a tdmogatasi formaban.

A 77 16 ellétottbdl:
> 13 16 60 év alatti, elsdsorban munkanélkiiliek vagy betegek,

% ennél idésebb 64 £3.

Az étkezésben részesiil6k koziil
% 15-en maguk mentck az ételért,
% 62 fonek kollégank széllitotta ki naponta.
Az étkeztetés dijat a HSZK igazgat6ja dllapitja meg évente a jévedelmek fliggvényében, mely 4r jéval

a piaci dijak alatt van.

Az étkezéshen részestilék korszerinti megoszlisa:
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II1.3. Jelzérendszeres hazi segitségnyitjtas 2024.

Célja:

A sajét otthonukban €16, egészségi allapotuk és szocialis helyzetiik miatt raszoruld, a
segélyhivo késziilék megfeleld hasznélatira képes idéskort vagy fogyatékos személyek, illetve
pszichiétriai betegek részére az onallo életvitel fenntartdsa mellett felmeriild krizishelyzetek

elhéritésa.
Feladata:

Fenntarthaték az 6néll6 életvitel feltételed, az ellatott sajat otthonaban.

A felmeriilt krizishelyzetek gyorsan, szakszertien elhdrithatdk.

Az ellatast igénybevevd megkapja a szitkséges segitségnyujtést, (gyogyszer, orvos,
mentd, esetleg higiénés sziikségletek kielégitése stb.)



Az alapszolgéliatést igénybe vevlk szédmdra 2 bizionsdgos életvitel megteremtéss,

mellyel:
Kitolodik a bentizkésos otthoni elhelyezés ideje, az ellatott tovabb

gondozhaté otthongban, és ez dltal elkertithetd a gyakori - szocidlis és
mentalis dllapot romlésa miatti - kérhdzi kezelés.
- Oldobdik a magany okozta fesziitség, a félelem érzése, az izolacio.
A lakossag korében jelentds a széma azoknak a részorul6 személyeknek, akik az 6ndllé
életvitelitk fenntartdsa mellett felmeriild krizishelyzetek elhdritdsara segitséget igényelnek.

A jelzBrendszeres hézi segitségnytjtés korszert eildtasi forma, hiszen az elldidst igénybe vevé
otthondban elhelyezett késziilékrsl kezdeményezhet a segélykéres.

A jelzés a radichullarmon keresztill aktivalodik, az atjatszé dllomas felerGsiti a jeleket €s
tovabbitja a kdzponti szémitégépre, mely a diszpécserkdzpontban van elhelyezve.

A kézpont folyamatos milikdése és elérhetdsége a nap 24 ordjaban biztositott, s igy a kdzpont
dolgozéinak kozremiikédésével jut az informécid a teriileti gondozokhoz, akik maximum 30

percen beliil/altaldban 15 percen beliil/ a segélykérd otthonéba sietnek.
A jelzdrendszeres hézi segitségnytijtdst Az 1993. évi IIL tv. 65. § 4. bekezdése szempontjdbol
szocidlisan riszorultak vehetik igénybe:

a) az az egyediil €16 65 éven feletti személy,

b) az egyediil 616 sulyosan fogyatékos, pszichidtriai beteg személy,

¢) a kétszemélyes hiztartdsban €18 65 év feletti, illetve stilyosan fogyatékos, pszichiétriai
beteg személy, ha egészségi allapota indokolja, a szolgaltatds folyamatos biztosftasat.

A jelzbrendszeres.hizi segitségoyijtas biztousdget myiiji az eilatdst igéuybe vevl iddos,

beteg, fogyatékos szdmdra, hiszen a nap 24 or 1 dban, az év minden napjin igé nybe vehetd
a szolgaltatas.
24 érés folyamatos ligyelet latunk el, egy 4llandé és 6 készenléti kollégaval/egy személy

maximum havi 168 6rét lehet készenlétben.
2024-han 32 6 részesiilt jelzdrendszeres hdzi segitefgnytijtdsban.

El6z6 évben is 32 {6 vette igénybe a szolgéltatast.
2024-ben Ssszesen 11 fével cstkkent a szolgaltatdst igénybe vevik szdma és 11 £6 4j ellétottunk

lett.

Térgyév folyamén 11 8 keriilt ki az ellatottak kérébsl. Ebbél 4 f6 elhunyt. 5 f8 bentlakésos
intézménybe koltozott és 2 f6 nem kérte tovabbiakban a szolgaltatast, tobbek kozott azért, mert
elksltoztek Ullérsl mdés telepiilésen 616 csalddiagokhoz és a 2023-as évben az ingyenes
gondoséra program kiterjesztése is létszamestkkenéshez vezetett. Az életmentd 6ra propagélssa
nagy hatassal volt az id4sekre, atté] fiiggetlentil, hogy a jelzérendszeres hézi segfiségnytjtis
keretein beliil a kollégék folyamatos ligyeletet 14tmak el a nap 24 éréjéban és tényleges segitséget
tudnak nyujtani krizishelyzet esetén.

A Tisztelt Képviseldtestillet tdimogatta kéréstinket és 2024 mércius §1-tdl ingyenessé tette a
szolgéltatist és ezzel biztonségot adott az Ulldn egyedil 616 65 év felettieknek és a

hozzétartozéiknak is.
Fontos feladatunknak tartjuk szolgéltatésaink megismertetetését, elsésorban az egészségilgyi

intézményekben dolgozd orvosokkal, névérekkel.

Ok azok, akik elsédlegesen ajanlani tudjék szolgéltatésunkat, illetve kompetensek abban a
tekintetben, hogy meg tudjék itélni az ellitds sziikségességet.

Kiemelendd cél, a szolgaltatasaink megismertetése magukical az érintettekkel. El6fordul, hogy
van olyan idés és rdszorulé ember, akihez nem jutnak el az intézményiink altal nydjtott
szolgédltatasok. Fontos, hogy 6k is megismerjék a lehetdségeket. Ebben nagy szerepe van a helyi
médidnak, de legalibb akkora a személyes ajanlasnak Uj elldtottak korében njbél nagyobb
igényt tapasztalunk a jelz8késziilék irént, hiszen napi szinten taldlkoznak a gondozondkkel, akik
ellatjék az Ggyeletet is a nap 24 6rajéban és 6rémmel fogadjék ezen segitségnytjtas lehetéségét



is. Tébb olyan #j megéllapodés sziiletett, ami annak k&szénhetd, hogy az iddsek egymast

téjékoztattdk a lehetdségrol.
A legjobb ajanldlevél mindig maga az elégedett ellatott.
Az év sordn 198 riasztds tortént (prébariasztéssal egyiitt), ¢bb6l 13 esetben volt életet mentd

beavatkozés, hisz egy egyediil é16 id6s embernek egy elesés és &jszakai kihiilés végzetes lehet.

A jelzérendszeres hazi segitségnynjtds esetében 32 8 ellatottbol 20 6 80 év feletti, ebbdl 3 6
90. életévét is betdltotte. Tobb esetben rosszullét okozta elesés miatt kellett segitséget nydjtani,
melynek okai vérnyomds ingadozas, nagyon kevés folyadékfogyasztéds, étkezés hidnya. Idds
korban sokszor elfelejtenek inni a nagy melegben, mert nem éreznek szomjisigot, ugyanez
torténik az étkezés esetében is.

Egy konkrét eset ismertetésével szeretném szemléltetni a munkénkat:

2024 aprilisdban egyediil €16 80 év feletti id6s nd, aki cukorbeteg, beadta magénak az inzulint és
nem étkezett, megszédilt, elesett, megnyomta a jelzét, de a kiérkezéskor a kulcsot a kollégak a
zarban talalték, nem tudtak bejutni a lakasba. Tizoltokat és a renddrséget is kellett riasztani a
bejutdshoz, a polgarérség a helyszint biztositotta. A zarat feltrték és igy jutottak be a lakdsba.
A mentd segitségére is szitkség volt, az ellatottat korhazba szallitottik, nagyon alacsony
vércukorszint okozta a problémat. Ez a szolgiltatds ténylegesen életet mentett, ahogy tobb

esetben is.

IV. Bélcsdde

E}abar(’)zsa Bolcséde
U118 Pesti it 98/1.
vezetd: Szép Séara

Szellbrozsa Bolcstde
Ul16 Déra Séandor krt.13.
vezetd: Vad Rita

1. Gyermeklétszdém adatok

Babardézsa Bolesdde

2024, januar 2-4n 63 gyermekkel inditottuk az évet a Babardzsa Bolcsddében. Ev kozben a
kordbbi években megszokott volt a fluktudcid, 6 olyan gyermekiink volt, akik nem az
6vodakezdéssel Osszefliggésben tavoztak a bolcs6débdl. Szeptember elétt egy nevelt gyermek
Srokbefogadd sziilokhdz keriilt, egynek kistestvére sziiletett, egynek pedig masik varosban
talaltak 6vodai helyet az 6vodakdtelezett kor elérése el6tt. Szeptember utdn egy gyermeket azért
vettek ki, mert a baratai 6voddba mentek és nem érezte j6l magat az Gj kozosségben, két mésik
gyermeket pedig a Szellbrézsa Bolcs6débe vitték &t a sziilei, mert a nagyobb testvére a

Gydngyvirdg Ovodéba jar.

A Babar6zsa Boles6dés gyermekek koziill 36-an kezdték meg szeptemberben az 6vodat a
varosban. Volt 6 olyan 6vodakételes boles6dés, akiknek a sziilei tigy dontéttek, hogy élnek a
lehetdséggel és még egy évig bélesédében tartjak a gyermekiiket, 6k a rendelkezésiikre 4116 id6
alatt sokat fejlodtek, 2025 szeptemberében jé szivvel engedjiik ket 6vodaba.

Janudr és szeptember kozott 5 Gj gyermeket tudtunk fogadni. Szeptembert6l év végéig 34
gyermek kezdte meg nalunk a boles8dét. Szeptember végére a gyermekek &sszlétszama 61 lett.
A 2024-es évben, jirt egy védelembe vett gyermek, egy tartds beteg és egy sajitos nevelési
igényit gyermek is a Babardzsa Bolcsédébe.



Szelitrézsa Bolesfde

2024-ben mér 2 harraadik teljes naptéri évét zérta a Szellérézsa Boloséde. 2024 januér masodikan
29 gyermek kezdte meg az évet. Ev kézben csak két gyermeket vettek ki a bolcsddébol.
Egyik8ijtiknek kistestvére sziiletett, mésikuknal 2 beszoktatds alatt jelentkezb étkezési nehézség

miatt, a kisgyermeknevelSk és a bolcsédevezetd javaslatra a sziilé ugy dontott, hogy kiveszi a
érozsa Bolcsddébe jaré gyermekek koziil 22-en kezdtek meg

gyermeket a bolessdébsl. A Szell
szeptemberben az Gvodét. Idén nem volt olyan 6vodakdteles bolesédés, akiknek a sziilei agy
évig boles6dében kérik a gyermekiik ellatésat. Januér és

déntstiek volna, hogy meég egy
szeptember kozott 6 11j gyermeket tudtunk fogadni, Szeptembertdl év végéig 18 gyermek kezdie
meg nélunk a bslcs6dét. Szeptember veégere a gyermekek Gsszlétszama 24 lett, A 2024-es évben,

jért a bblcs6débe egy sajatos nevelési igényti gyermek, & szeptemberben elment ovoddba.

2. Dolgozékra vonatkozo adatok

2024 elsd félévében nem volt személyi véltozas egyik bblcsddében sem. Szeptemberben egy

kismamétd] bicstztunk atmenetileg a Babarézséban, a helyére a Szell6rozsabol jott at egy

kisgyermekneveld. A Szellérézsaban &tmenetileg iiresen maradt egy kisgyermekneveldi sttusz,
d id6re nem

de tudtuk, hogy decemberben jon vissza gyesrdl egy kollégand, az 6 helyét ilyen révi
akartuk massal betolteni. Szeptemberben a Szellérozséb6l elment a konyhés kollégand, az &
helyére szintén gyesrol visszatért ember 411t be, a Babar6zsib6l egy dajka ment 4t a véros egyik
évodsjéba, az 8 helye dtmenetileg szintén tiresen maradt.

A rovid idére tres, betSlietlen statuszaink ellenére zavartalanul tudott miikddni mindkét

bolesbdénk, ami a kollégandk kitartasat és elhivatottsagat jol mutatja.

3. Sziilbkkel vald egyiittmiikddések forméi, tapasztalatai.

Ebben az évben elészor egy nagy meglepetéssel késziiltiink a gyerekeknek es a szil6knek
hisvétra. A két bolcséde dolgozéi szinpadra 4llitottak egy kis husvéti témajh eléadast, amire a
sziilék ingyenesen hozhatték el a gyermekeiket a Miivel6dési Hazba. Az eldadds nagy sikert
aratott, ut4na lehetdség volt a résztvevikkel egyiitt fotézkodni, beszélgetni.
Ebben az évben mésodjara rendeztiink gyermeknapi tinnepségel 2 gyerckeknek, melyre a
sziilékkel egytitt vArtuk 6ket. Ezt sz eseményt a tavalyihoz hasonléan két bolcsbde kbzbs
szervezéssel a Babarézsa BolcsBde udvaran valdsitotta meg. Sajnos az eredetileg kitlizdti napon
egy nagy vihar meghitsitotta a terveinket igy egy meleg nyari napon tudunk pétolni. Az
eseményen a gyerekek részt vehettek kézmiives foglakozasokon, volt hajfonds és csillam
tetovalés és egy kis koncert is, amit az egyik anyukénknak és zenekaranak koszonhettiink. Ez az
esemény- lehet6séget adott a szillGknek arra is, hogy kétetlenebb formaban beszélhessenek a
gyermekiikkel foglalkozo kisgyermekneveldkkel, valamint jobban rélassanak & bolcsbdében
zajlé mmunkéra. A dolgozok is szabadabb hangvételben beszélgetheitek a sziilékkel, amig a
gyerekek jol éreziék magukat az gltaluk jol megszokott krnyezetben, mégis 0 helyzetben. A
gyermeknapon mindenki -gyermekek, sziilék, dolgozék- jol érezte magat.

& Osszefogd beiratkozdst tartottunk, ahol nagyon sok sziilé

Nyiron egy mindkét bolesdd
megjelent. Ezt folytattuk szeptemberben a sziildi értekezlettel, ez mér kiscsoportban, minden
sziilé a gyermeke sajét gondozési egységében, a sajat kisgyermeknevelivel tudott részt venni a

megbeszélésen. Szeptemberhez kizeledve az 6vodakdtelezett gyermekek szilleinek tartott az
évodak szakmai vezetbje egy sziiléi értekezletet az dvodai beiratkozasrol, az dvodakezdésrol és
valaszolt az 6vodéval kapesolatos felmertild kérdésekre is. Ezen az eseményen a véartnal is tSbb

sziil6 jelent meg.
4. Az év sorén megvalosult targyi, szakmai fejlesziés, bévités, feldjités, tovabbképzések.

Ebben az évben folytatodott a csoportok butorainak cseréje, két csoport is 0, sajat tervezést,
egyedileg gyértott biitorokat kapott. Nyérra az udvari jatékkészletet bovitettiik, illetve sziikség
volt a konyhai forgd eszk6zok beszerzésére is. A Babardzsa Boleséde j mosogépet a Szellérozsa
tbb garnitira W dgynemiit kapott. Tovabbé a Szellérézsa Bolesddében telepitésre kerillt az

shéz, melyben az udvari jétékok, kinti buterok téroldséra van lehet6ség. A

udvaron & kerti kishdz,
tervezett, sziikséges nagyobb karbantartdsi munkék nyéron megvaldsultak. Az épiiletben t5bb




& Osszes kerli

helyen végezniel
faberendené

5. Amid az év sordn nem valésult meg és fontos lenne, térgyi, szakmai dolog.

A Babartzsa Boles6débe udvaran van egy kitaposott, kopasz folt, ahova miifiivet szeretnénk (az
év eleji ellendrzésen részt vett szakmai ellenérsk javaslatara), ez 2024-ben nem valdsult meg. Ez
fontos lerne, mert azon kiviil, hogy nem til szép egy nagy kopasz folt az udvar kdzepén, ez a
1ész nagyon poros. A port a szél nyaron gyakran felkapja €s teleszorja vele a gyerekek és néha a
felnéttek szemét is. Sok esd esetén pedig nagyon séros tud lenni, ami szinién nem szerencsés.

A Szellérézsa Bolesédében az udvaron a kerti jatéktirold koriili teriileten szintén teljesen
kikopott a n&vényzet, esbs, nyirkos id8jaras utdn teljesen hasznélhatatlan és balesetveszélyessé

valik. A jatéktirold megkszelitése sem lehetséges.

6. Ellendrzés

Ev elején szakmai ellenbrzés volt a Babar6zsa Blesédében. A kormanyhivatal jelentkezett be
és kérte fel az ANTSZ-t, hogy ellendrizze a bolcséde higiénidjt, valamint a médszertani
ellendréket a szakmai munka megfigyelésére. Mindhdrom megjelent ellendrzé szerv rendben
talalt mindent, kifogéssal nem éltek. A mddszertanos kollégak jotandcsokkal lattak el benniinket
a csoportok berendezése és a napirend szervezésével kapcsolatban, FEzeket a tanfcsokat
igyeksziink megfogadni s amennyire lehet ezek szerint alakitani a berendezést és az napirendet.

7. Ev kozben tortént események

Husvétkor a meghirdetett nyilvénos szinhdzi el8adés elétt az Gvoddsokat lattuk vendégiil »

Miivel6dési Hézban. Négy dvodabdl jbttek a nagycsoportosok megnézni a blesbdei dolgozdk

kis szinpadi produkcidjét, ami nagy sikert aratott az dvoddas nézbk korében.
A j6 id6 bekdszéntével a Babarézsa Béleséde kiskertjét tele iiltettitk virdgokkal, ebben a

kisgyermeknevelok és a gyerekek is részt vettek. Egészen Osz végéig gydnydrkddhettiink a
boles6dések keze munkdjdban, amig pompéazott a virdgoskertiink.

Penny & terdpids kutys 6szt8] 2 kordbbialkna! ektivabben vett részt a billosbdések édletében,
minden pénteken jott és kirbe ment a csoportokben, kikisérte a gyerekeket ez udvarra, Emellett
a nagycsoportosoknak ¢vodai szintli fejleszt6é foglalkozdson vett részt. Ezt a foglalkozast a
csoport kisgyermekneveldi tartottdk a gyerekeknek Penny aktiv részvételével, amit a gyerekek

nagyon élveztek.
V. Ovodik Intézményegység
1. Ovod4k szakmai vezetdje: Farkané Hérs Joldn
A beszamolé 2024 januér 1-161, december 31-ig terjed6 id6szak munkéjét iartalmazza.

1. Helvzetké

Az ﬁodai intézményegység tovabbra is 5 telephelyen mikodik, 19 csoporttal. A telephelyek
szakmailag 6ndll6 arculattal rendelkeznek és 6néllé pedagdgiai programmal miikdnek, és az
shban meghatérozott feladatolnsk tesznek eleget a nevelési &v folyamdn.

Ovodés gyermekek Iétszémnmutatoi a gyermekdsszetétel alakuldsa 2024-ben
FérShelyek szame az 6vodakban Alapitd okirat szerint: 510
| 2024. md].31. | 2024. okt.01.

ARE + 7 kIf8Id + 18 SNi £74 +1 kilféld + 13 SNl +4
Ovodés gyermekek 1étszama + & felmentett felmentett
£587: 511 §552: 482
SHI tezény/szakértsi véleménnyal rendelkezd 12 P
’ . ‘ ebbél: 2 f6nek szémit: & ebb8l: 2 Hinek szdmit:s
3 iének szdmit: & 2 f8nek sedmit:a
BTEAR Wsrdmy snaldnt8i véleménnval rendeltkezd/ | 45 3% J




itrényos helyzetld gyermek HEH | O

Ebb A helmozotia

A tagdvodék gyermekbardt komyezete segiti & gyermekek egbezsbacs, harmonikus fejlédéadt,
ségoknzk meglelelfeon.

5
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tapaszialatszerzést, ¢hmények szerzésél 63 feldolgo
Tankteles gyermekek ellithsa
B J——— Ovodéban raradt Iskolgbs ment
életgfgt i;ett;lték%é?jcsz.éma OH PMPSZ, —-—Esﬁ——f?——-— 5887 Eslﬁfl
"" T 6 ‘ T . 141 |

A feladatunkat, a szilék thjékoztatésat, aximélisan elléttuk (személyesen, frésban,
kifiiggesztve, honlap). T8bb sziild kérte és kapott felmentést az iskolakezdés alél az Oktatési

Hivataltol, szakmai véleményfink, hogy nem szabadna 8 hénappal el6tte donteni arrdl, hogy &

ek képes lesz-e az iskolai kovetelményeknek megfelelni, {gy nem minden esetben volt

etértés a pedagbgusok és 2 sziil6i héz kazitt.
2024.5zept 1-én hény gyermek
2074-aug 31-énbiny £ erok pent iskolaba__ e
" 2074 szept 2.-2024.dec.3 1 ~ig biny gyermek Jétesiteti j jogviszonyt
@24 szept 2.-2024.dec 31 ~ig hiny oyermek sziintetis meg 2 jogviszonyét

Azoknak a gyermekeket, akik 2024 augusztus 31-ig betsltotiék a 3. életéviket, biztosftotiuk az
svodai ellitésat. Az évkozis (auguszius 31 utdn sziiletettek) jelentkezését tovabbitotiuk a
n a sziilk munkéba 4lltak, gyermekilk intézményes ell4tésa biztosftott

bolcsddébe, amennyibe:
volt. Jarési hivatalt6] 4 sziil6 kért felmentést a kotelezb 6vodéztatés alol, gyermekiik dllapotéra

hivatkozva (véd6nbi €s intézményvezetBi tdmogatéssal alétdmasziva), amit engedélyeztek.
A bekolidzd csalddok gyermekei is felvételre keriiltek, akik elmentek a vérosbol, 1 otthonuk

6vod4jaba lettek Atiratva. Az &tadds, dtvétel zokkenSmeniesen zajlott.

Sajnos nem mindenhol tudjuk megoldani az SNI stétuszi gyermekek 2-3 fének szAmft&sat.

Ennek ellenére évodapedagdguseink &s NOKS munkatérsak hatékony pedagbgiai munkAval
mindent megtettek a gyermekek integrélasaért, a tobbség védelmére is nagy hangstlyt fektetve.

1&tositett jogviszonyt

2. A pedagdgiai munka feltéteiel
2.1 Személyi feltételek
A human eréforrés-szikségletben bekovetkezé problémékat idejében jelezték a tagovoda-
vezetbk a munkaltaté szAméra.
FEJLESZTO TEAM:

Tagjai 3 fejlesztépedagogus,
gy6gypedagdgiai asszisztens a szeptembert pszichold
2.2 Térgyi feltételek
A térgyi feltételek hiztositasa a tagdvoda-vezetSk és a mevelbtestillet altal megfogalmazott
igényekhez igazodott. Az intézmény rendezeresen felméri a pedagdgiai program

megvalGsitasahoz sziikséges thrgyi mnfrastruktins megléiét, jelzi a hidnyokat a HSZK igazgatbja

2 gybgypedagogus (ebbdl 1 logopédus), pedagbgial €s
gus nélkiil kezdtiik.



felé. Felkészillve az oviKRETA bevezetdsére, digitdlis eszkBzpark (laptopok) bévitése lett

betervezve a 2024-es évre, ami meg is valdsult.
A Pitypang Tagbévoda teljes tetSszerkezeic ablakai, & Bébita Tagévodiban is az ablakok teljes
cseréje valosult meg ferntarténknak kdszdnhetben.

3. Szerveneli feltételek

3.1 Belsé tuddsmegosztis / szakinai kozdsségek, munkakozosség / OTM

A tagévoddkon belill érdeklédési kodronként, aktudlis problémadk, szakmai kihfvasok, konkrét
feladatok megoldasat keresve alakultak ki szakmai kdztsségek, csoportok. A team munkaban
aktfven vettek részt a kollégdk, mely jOl szolgélta a pedagdgiai programokban meghatirozott
célok megvaldsuldsét. Az dvodai intézményegység harmadik alkalommal megrendezésre keriilé
Szakmai Napjénak a Csicserg6 Tag6voda adott otthont, szervezését €s lebonyolit4sat is vallalta

a nevelbiestiilet.

3.1.1 Munkakozésségek
Az 5 o6voddval kozosen miksdd szakmai munkakozisség az elsé fél év végére befejezte

munk4jdt, aminek a neve ,Fénylé csillagocskak™ és a tehetség igéretek tdmogatdsénak
kidolgozésa volt a cél, az év mésodik felében mér Oj munkakdzOsség kezdie el munksjét a
»Kreativitést fejlesztd technikak az 6vodai kézmfives tevékenységekben” cimmel, ami szintén a
tehetséggondozis lehetdségeinek bovitését célozza.

3.1.2 Szakmai kézosségek
» OTM (Onértékelést TAmogaté Munkacsoport); Célia a pedagégusok, vezetdk, intézmény

szakmai munkéjanak 4tgondolédsa, szakmai fejlddés el6segitése, a TER tdmogatasa.

A szakmai vezetés, a tagévoda-vezettkkel szorosan egyiitimiikddve, 6sszehangoltan valésitotta
meg a tervezett célokat. Az OH feliilet vezetése naprakészen megtdrtént.

Gyermekvédelemi csoport: munkéjuk folyamatos, az éves munkaterveben megfogalmazott
célok elérése, minden Gvodapedagégus feladata, de ammak eillendrzése tagdvoda-vezeidi
feladat. A csoport munkdjit a Csaléd- é Gyermekj6léti Szolgélattal szorosan
egyiittmitkddve folytatts, a gyermekvédelmi esetek hatékony megolddsa érdekében. A
Vecsés és Kornyéke Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat €s Kozpont szocialis segitdit®l is
tdmogatést kaptunk.

&k kézbsséoe: az £v folyamén havi egy alkalommal, és ha sziikséges volt t8bbszdr is

o Veret
személyes forindban keriiltek megrendezésre a vezeidi megheszélések, Az eKRETA és a
rel kapcsolatos feladatok Osszehangoldsa, tagévoda-igazgatdk gyakorlati megvaldsitisaban valé
segftségnytijtés a cél.

KRETA csoportot, mint szakmai vezetd, abbdl a célb6l hoztam létre, hogy a feliilet
vezetésében felmeriild problémékat megbeszéljiik, segitséget nytjtsunk egymasnak. Minden
6vodabol képviseltetik magukat kollégak, akiknek nehézséget jelent a feliilet vezetése, illetve
olyanok is akik sikeresek a teriiieten.

Feileszté team: a csoport tagjai a gyermekek fejlesztését latta el, tagjai: 3 fejlesztépedagégus,
2 gyégypedagégus (ebbdl 1 logopédus), gydgypedagbgiai asszisziensek. A havi szintli
rendszeresen megtartott taldlkozdk alakalméval, egyes esetet is meg tudtuk beszélni.

3.2 Kiilsé tuddsmegoszids
A POK dlial szervezett tavaszi és 6szi pedagdgiai napokon az eldadésokat nagyon sokan vették

igénybe. A tandcsadds tdmogatta pedagbgusainkat a médszertani és pedagdgiai megijulasban,
.Osszesen 15 alkalommal. Szakmai fejiddésiinket bizonyitjia, hogy a Csicsergd Tagévodénk mégy
jéeyakorlata is szerepel az Oktatési Hivatal Szolnoki Pedagégia Oktatési Kozpont szakmai ajénlésai
ko6zott.

Beiskolfzdsi terviink megvalosult, 15 képzésen vettek részt a munkatarsak. Pedagdgusaink és a
NOKS munkatérsak kéziil t6bben is elvégeztek meghirdetett akkreditalt képzést, ami tdimogatia
a pedagbgiai program és a munkatervben foglalt célkitiizések megvalosuldsat. Ketten szakvizsgét
adé képzésre jamak, egy NOKS kollégank 6vodapedagdgusnak, egy gydgypedagdgusnak tanul,
3.3. Mentorprogram

Ezen a terfileten els8sorban 2 mester fokozatot oélzd mindsités elétt 4116 pedagdgus felkészitése,
az eljarés levezeiése volt a feladatorn, mint intézményi delegélt, valamint a Bébita Tagévoda



ée a lebonyolitéséban vald

intémményi  tanfeliigyeleti cllendizésének  elbkesuiidse
k.

segitségnytitds. Minden terileten ivald eredményt zarty

4, Pedapgdeiai folvamatok {rifkelfse (ferverés.

korrekeio)

4.1. A tervezés megvaldsvldsa
Célunk volt az alapdokumentumok jogszebélyi, szakmai elvarasoknak valé megfeleliciése, a

jogszertiszer(i roitkodds biztositasa, a pedagdgial folyamatok korszertisitése, koordinaldsa.
tervezési dokumentumaink egyméssal koberensek, a kiilsé elvirisoknak megfeleléek.

Az sktualizalés folyamatos, a koherencia eivét figyelembe véve, beépitve az intézmeényi
stratégiai &s operativ tervezésbe a torvényi megfelelBket, az orszagos elvérasokat. A fenntartéval
és a munkéaitatéval konstruktiv volt a kapesolat, egymds tdjékoztatdss megvalésult. A tervek
el6készitése a neveldtestillet bevondsaval tortént, megvalGsitisdban a feladatok lebontasa
segitett. SZMSZ-ben konkréten meghatérozésra keriiltek a hataskorok, a munkatervben
megnevezésre keriiltek a felelosok, az ellendrzés, ériékelési terv a munkaterv része. Az
intézményegység-vezetdi munkatervben megfogalmazott feladatok megval6sultak.

reeveldaftds, elfendrzés, értékelés,

4.2 Megvaldsitis értékelése
Ovodai intézményegység- vezeidi szinten az aldbbi feladatok valdsultak meg:
o A tag6voda-igazgatok, 6vodék, Fejleszt6 Team szakmai munkéjénak témogatésa,

ellendrzése, tdrvényi viltozdsok nyomon kovetése, dokumentdcidk, szabélyzatok
elkészitése, frissitése, a tagdvoda-vezetdk informaldsa, napi kapcsolattartas.
e Ovodapedagbgusok, fejleszt6 szakemberek szakmai munk4jinak megismerése,
ellendrzése latogatdsok alkalméval.
A tanfeliigyeleti ellenérzés (pedagdgus, vezeti, intézményi) szervezése, lebonyolitésa,
dokumentélasa, OH felilet kezelése, illetve annak ellendrzése.
o Alapdokumentfciok folyamatos feliilvizsgélate, sziikség esetén korrigélésa a
jogszabélyok, kiils ellendrzésnek megfelelés és a koherencia szempontjabol.
Belsd és kils§ tuddsisegoszids koordindlése, Beiskoldzési terv elkészitése,
megvaldsulésénak nyomon kdvetéss, dokumentAlisa.
Szzkmai Nap szervezéee és lebonyolitdsa.
» Felmeriild panaszok kivizsgéldsa, dokumentélésa.
Az 6vodai befratés szervezésében, lebonyolitaséban igazgatd asszony tdmogatésa.
Fl6 kapesolattartds fenntartdsa /POK, PMPSZ ill8i és budapesti intézményei, iskola,

véddndk, szakellatdk, sziildk/.

o Iskoldba ment Gvodésaink
nyomtatvényénak elkészitése, érintettekhez juttatdsa, a beérkezett eredmény kiértékelése.

A pedagdgus életpdlya modell népszertisfiése, kollégak jelentkeztetése, tdmogatdsa a
portfblié elkészitésében, felkészitésiik az eljarasra, intézményi delegalt feladatok ellétésa,
KIR, OVIKRETA nyilvéntartisrendszer vezetése, aktualizdldsa, adatkdzlési kitelezettscg

teljesitése, ellendrzése Gvodatitkarral egylittmiikdve.
SNI gyermekek szakelldtdsanak megoldédsa, a szakellatokkal, szillékkel kapcsolattartés,

“adatkezelés.
o Palyazatok nyomon k&vetése, koordinélésa.
LA vildg gyermekszemmel” gyermekrajz palyézat kifrdsa, megszervezése, lebonyolitdsa.

PUE tv. eldkészitésével kapesolatos feladatok ellatasa.

a TER (Teljesitmény Ertékelési Rendszer) bevezetése, dokumentacitk, szabdlyzatok
elkészitése, a megvalésitss koordindlésa, a vezeibk és a fejleszt6i Team pedagdgusainak
érikelése a teljesitményértékelés folyamatinak megfelel8en.

nyomon kdvetésének megszervezése, felmérés



Ovoddk

Az 6vodai intézményegységben a pozitiv 1égkor kialakulasat timogattak a munkaltato és
a szakmai vezetés altal biztositott stabil, biztonsagos, bizalomra épiils, értékrendet kézvetitd
munkafeltételek. A megfogalmazott, k6z6sség altal elfogadott értékek és normak, segitették az
azonosulast szervezetiinkkel, a munkakOrokkel. Fontosnak tartjuk, hogy megbrizziik a

sikeresnek bizonyulé probléma-megoldasi médokat, tapasztalatokat.

A koz06s elvek, az egységesitett dokumentumok mellett, teret kaptak a tagbvodik, egyéni
elképzeléseik megvaldsitasara. Fontosnak tartom, az egyéni specifikumuk alapjan
megfogalmazott sajat pedagdgiai programjuk tiszteletben tartdsdt, tdmogatdsukat a benne
foglaltak megvalGsitdsaban, biztositva az egyéni fejlédést. Az intézményi szintii rendezvényeink
(nyité-zard értekezlet, pedagdgus nap, szakmai nap) segitik a személyes kapcsolat kialakulasat a

tagintézmények ko6zott.

Intézményegység szinten nagy gondot forditottunk a hétrényok kompenzéldsira, az
esélyegyenl6ség kezelésére. Ovoddinkba jaré gyerekek kozott magas a beszédhibés, BTMN,

SNI, illetve mds nehézséggel kiizd6 gyermekek szdma.
Sajnos a PMPSZ szakemberhidny miatt nem tudja ellétni a gyerekeket, HSZK logopédusunk a

silyosabb esetekkel foglalkozik, ennek a szdma is magas. Fejleszté pedagégusaink a BTMN
diagnézisi gyermekek mellett azokkal is tudnak preventiven foglalkozni, akik az MSSST

mérésen gyengébben teljesitettek.

Fejlesztések atlag szamadatai

H5ZK logopédia
HSZK fejlesztGpedagogia
HAZE punpvpedagdsle

u Kiils8s szakellatd auti és szurdo

5 a nem igényel ellatast

A gyermekek majdnem fele vesz részt fejlesztésen. A {6 irAnyvonal és a feladatok meghatdrozoi:
- héatrényok felmérése, kompenzalasa, felzarkoztatas,
- alap és feliilvizsgélatok elinditdsa a PMPSZ il16i és budapesti tagintézményei felé,
- aszakvéleményekben elbirt fejlesztések biztositdsdnak megszervezése.

HSZK fejlesztd team
Havonta, de feladatok fliggvényében t5bb esetben is tartottunk team megbeszéléseket. A fejleszté

szakemberekkel folytatott értekezleten, esetmegbeszélés, aktudlis projektek és teenddk
egyeztetése volt a cél. A szakmai konzultdciok sordn az adott gyermek mérési eredményeit is
Osszevetettiik, valamint tovabbi fejlesztés lehetOségeit is megbeszéltiik,

A feliilvizsgélati kérelmekhez fejlesztéink személyre sz616 pedagdgiai jellemzést fogalmaztak
meg a gyermekekrol.

Szeptembertd] sem cstkkent a kiemelt figyelmet igényl6 gyermekek szama, feladatunk féleg a
felzarkéztatas, a csoportba valé integralés teriiletén volt. Ez utébbiban hatékony és aktiv szerepet

véllalnak fejlesztdink.



MSSST - tanuldsi zavarok sziirdeljdrds tapasztalatai:

A tavalyi MSSST mérés eredményei nagy segitséget nydjtottak az idei tanev kezdetekor, hiszen
elére lattuk, hogy hany gyermekkel kell foglalkoznunk, hogyan éllitsuk 6ssze a kiscsoportokat,
kiknek van sziikségiik tovabbi vizsgalatokra a szakszolgalat bevonasaval.

FELMERT GYERMEKEK SZAMA OVODANKENT 2024.

Napraforgd; 40; Gybngyvirdg; 31;

Béblta; 34; Csicsergf; 52;

Pitypang; 45;

K ét szakaszban keriilt sor a mérésekre, méjus-jinius hénapokban azokat a gyerekeket mértiik fel,
akik 2024. méjus 31-ig betsltstték az 5. életéviiket. A nyari sziiletést gyerekre szeptemberben

keriilt sor.
Osszesen felmért gyerekek szama: 202 6

Eredmények tagévodak szerinti eloszldsa
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MSSST vizsgilat intézményi szintd
kiértékelése:
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Az &brén nagyon jol lathatd, hogy a vizsgélt gyermekeknek kozel 2/3 része kiemelt figyelmet
érdemel, ebb6l 65%-a fejlesztésre szorul, illetve tovabbi vizsgalatok sziikségesek. Ami 6romot
okozott szdmunkra az az, hogy a 202 vizsgilt gyermekb6l 14 tehetségigéret. A mérés
eredménye segiti a gyermekekkel foglalkoz6 pedagégusokat a felzarkoztatds és a csoportban
integralt tchetséggondozasi feladatok meghatérozésaban, illetve a kiilén fejlesztést igényld
gyermekek névsoranak Gsszedllitdsshoz is alapot adott.

FEJLESZTOPEDAGOGUSOK tevékenysége

A foglalkozésok tibbsége komplexen, differencidltan felépitettek, felkészitve az iskolara a
nagycsoportosokat. Az egyéni, vagy csoportos mozgasos, (TSMT) feladatok mellett az asztali
tevékenységek tobbnyire jatékos forméaban valdsultak meg. A sajat készitésti jatékeszkszok,
illetve a kész térsasjatékok motivaltdk a gyerekeket. A nevelési év masodik felében az iskolédba
késziilokkel mér feladatlapok segitségével a sikbeli tajékozédast is fejlesztve. Bgész évben
kiemelten figyelembe vették az egyéni sajétossdgokat, az er8sebb képességeket kiemelve épitve
14, a gyengébb teriileteket a megfeleld eszk6zokkel, médszerekkel megsegitve, fejlesztve. A

szillokkel t6rténé kapcsolattartdsnak két formaja volt jellemzd: személyes és telefonos
sziilékonzultaciok.

GYOGYPEDAGOGUS tevékenysége
A SNI stitusszal rendelkezd gyermekeken kiviil, a BTMN kiizd6 és az MSSST mérés

eredménye alapjan részorulé gyermekekkel is foglalkozik, de szeptembertdl hangsiilyosan csak

az SNI gyerekekkel heti rendszerességgel. Ovodapedag6gus, vagy sziil kérésére SEED mérést
végez, igény szerint a bolcs6dében is. A kiilsos fejlesztokkel valé kapesolattartdsa eredményes,

szakmai tdmogatésdval, irdnyitasaval keriil megfogalmazésa a gyermekek egyéni fejlesztési
terve, a Pest Megyei Tanuldsi Képességet Vizsgdlé Szakért6i és Rehabiliticiés Bizottsag

véleményét figyelembevéve,

LOGOPEDUS tevékenysége
Célunk az SNI, BTMN-es €llatés, illetve a prevenci6, mely az év masodik felében megvalésult,

tobb 3 éves nem beszél6 gyermeknek sikeriilt meginditani a beszédét.
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A 2024-es év elsd felében dsszesen 56 gyermek keriilt be a logopédiai ellatisba, melyb6l 7
gyermek SNI kéddal, 14 gyermek pedig BTMN kéddal rendelkezett. A maradék 35 o a
Pedagdgiai Szakszolgalat 4ltal vizsgélt kételezd 5 éves logopédiai szlirésen fennakadt
artikuldciés zavarral kiizd6 gyermekek voltak. A 2024-es év mdsodik felében (okt.-dec.)
dsszesen 37 gyermek keriilt be a logopédiai ellétdsba, melybdl 6 gyermek SNI koddal, 18
gyermek pedig BTMN kéddal rendelkezett. A maradék 13 f6 pedig olyan 3-4 éves gyermek,
akiknek a beszédfejlédésiikben elmaradds mutatkozott. Mivel egyre t6bb a nem besz€lé vagy
alig beszélé gyermekek szédma az 6vodakban, igy hangstlyossa vélt az 6vodapedagbgusok

tanacsadésa a beszédinditéssal kapcsolatosan.
A gy6gypedagégiai asszisztensek 6voddban trténd folyamatos jelenléte segitette a gyorsabb

és biztosabb haladést a gyermekek egyéni fejlesziésében.

Az O6vodai élet zavartalan, konfliktusmentes mindennapjait biztositottdk a dithdngd,
magatartdsproblémaval kiizds, kiemelt figyelmet igénylé gyermekekkel valé egyéni
foglalkozéssal, az autista gyermekek csoportba integréldsinak segitésével. Ezen kivill a
gybgypedagogus éltal megfogalmazott fejleszté feladatokat is gyakoroltdk a gyermekekkel a
mindennapokban.

A logopédiai terdpidban is nagy segitséget nyvjtottak a gyermekeknek. A hetente megujuloé
feladatokat lelkiismeretesen gyakoroltdk megsegitve ezzel a gyermekek fejlédését, tovabba a
fejlesztéseken is jelen voltak, ezzel is timogatva egymés munkéjat.

A mér hagyoménny4 véit ,,A vildg gyermekszemmel” rajzpdlyazat szervezésében és a vérosi
kiallitss megvalésitdsaban 3 gyégypedagégiai asszisztens, kiemelkedd munkat végzett.

4.3 Ellenérzés, értékelés megvalosulasa

4.3.1 Az intézményi és vezet6i tanfeliigyeleti ellen6rzések sorozatat lezérva 2024-ben a Bébita
Tagévoda vett részt killsd ellendrzésen, és a kordbbiakhoz hasonléan kiemelten j6 minSsitést
kapott. Minden teriileten kivaléan teljesitettiink, a szakért6kkel folytatott szakmai
beszélgetések sordn megerdsitettek minket, hogy amit képviseliink az maximalisan megfeleld
a kiilsd elvarésoknak. Fejleszthetd teriiletnek azt fogalmaztik meg, amit mi magunk
javasoltunk. A szakértdk véleménye szerint, stratégiai és operativ terveink, dokumentumaink
... példaértékiiek. Javasoltak ,J6 gyakorlatban” bemutatni mds intézményekben is szakmai

munkénkat, dokumentumainkat.
4.3.2. Bels6 ellen6rzések:
A munkatervben megfogalmazott ellenérzési terv és a TER szabalyzat szerint folyamatban
vannak, a KRETA rendszerében és hagyoményos médon dokumentélva.
Szakmai ellendrzések:
o pedagbgiai munka: csoportlitogatés, hospitélés,
o taniigy-igazgatas: dokumentumelemzés,
szakmai munkakozosség: dokumentumelemzés, foglakozés latogatasa,

o
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¢ Fejleszté team: beszdmoltatés (irdsban, sz6ban), dokumentumelemzés, 1stogatas,
megbeszélgetés,

vezeidi kompetencidt: szervezeti Aatvilagitds, dokumentumelemzés, beszédmoltatss
(frasban, széban), latogatés, beszélgetés modszerével valdsultak meg, az ellendrzések

eredménye régzitésre kertilt.
A gyermekek értékelése napi szinten torténik, fejlodésiiket az év elsd felében papiralapon,
szeptembertsl az oviKR_aé'pl' A feliiletén dokumentalva. Pedag6gusaink az elBirdsnak
megfeleléen évente legalabb 2-szer tdjékoztatjdk a sziiléket gyermekiik fejlédésérdl.
Tanit6i elégedetiség mérést is végeztiink, melyben azt elemeztiik, az adott teriileten mennyire
érzik alkelmasnak a gyermekeket az iskoldra. Ovodapedagbgusaink pozitiv visszajelzést kaptak
az iskolabél is.
Fenntarténk évente targyjutalommal értékeli a kiemelked$ munkat végzé pedagdgusainkat és
NOKS munkatérsakat.
4.4 Korrekei6
Az oviKRETA bevilasét figyeljiik meg, nevelési év végén viltoztatunk, szitkség esetén.
A gyermekek esetében szilkséges korrekcioban, fejlesztésben a HSZK fejlesztd szakemberei

segitik az 6vodapedagbgusokat.

S.Eredmények
Kiilsd partnerek elégedettségét kérdGiv formdjaban mértilk (iskola, sziilék). A sziilék

elégedettségének mérése alapjan minden 6voda 4,5 pont f6létti 4tlagot mutatott.

Tanit6i elégedettség mérést is végeztiink, melyben azt elemeztiik, az adott teriileten mennyire
érzik alkalmasnak a gyermekeket az iskoléra. Ovodapedagdgusaink pozitiv visszajelzést kaptak
az iskolabdl is.

6. Partnerkapcsolat

Kiilsé partnereinkkel (OB, POK, PMPSZ, iskola, sziil6k) tartalmas, épité kapcsolatot 4polunk,
a szakmaisdgot erésitve. A sziildk az iskolakezdés aléli felmentésben kértek tanicsot az 1j
torvényi véltozdsok értelmezésében, illetve az Oktatdsi Hivatal feliiletére a kérvények
feltoltésében igényeltek segitséget. A Vecsés és Kémyéke Csalad és Gyermekjéléti Szolgélat
¢s Kdzpont szocizlis segitéivel tartalmas kapcsolatot époltunk, Till Tigris és Boldogsigdra
programjaikical szociélisan érzékenyitetiék a gyermekekei.

A vérosi HOPPLA fejleszt6kdzpont a megkdtdtt szerzOdésnek megfelelden ellstia az
autizmussal kiizd6 6vodésainkat, kétszer irdsban tdjékoztatast nytjt a fejlédés menetérdl,
szakmai segitséget nyuijt a specidlis ellatishoz, fejlesztéshez.

Az EGYMI Gyomréi Tagintézménye biztositjia SNI gyermekiink szurdopedagogiai
szakellatésat,

Belsé kapcsolataink (bblesbde, Csaldd és Gyermekjoléti Szolgalat, Fejleszt6 team) kifejezetten
hasznos a gyermekek ellatdsa és probléma esetén a nyomon kivetés szempontjibdl az
integralt intézményforma, A vérosba latogat6é szaktandcsadok, ellenbrzést végzd szakértBk

minden esetben megerdsitettek minket err6l.
71.0sszegzés

A 2024-es évben folyamatosan szem elbii tartotivk az dvedai nevelés céljdt, az 6vodésok
sokoldalii, harmonikus fejlédését, a gyermeki személyiség kibontakozasanak elsegitését, az
€letkori €s egyéni sajdtossigok és az eltérd fejlodési iitem figyelembevételével (ideértve a
kulénleges gondozédst igénylé gyermekek ellatasat is), és a folyamatos jogszabdlyi
viltozdsoknak valé megfelelést,

A Kiilsd ellendrzések megerbsitettek abban, hogy az 6vodai intézményegység mitksdése €s
szakmai munkdja maximalisan megfelel a kiilsé elvarasoknak.

K&sz6n6m minden munkatdrsamnak a rugalmassagot, a kitartdst, vezetdtirsaimnak a gyors

reagélé képességet, és a bizalmat.
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Az aldbbiakban 2 tagéveda-vezeifk az dvodaik szakmai programjeinak megvaléselasit
ismerietik.

A tagdévodik beszdmolé 2024 januar 1-t6] december 31-ig terjedd idészak munksjit
tarialmazzak,

Csicsergd Tagévoda

U116 Kisfaludy tér 10.
Tagévoda-vezetd: Odrinné Kalina Krisztina

Az intézményben folyé mindennapos pedagdgiai-szakmai munkénkban titkr6zédik az évoda arculata,
a pedagdgiai programunk 4ltal képviseli értékek &s célok. Ezek a gyakorlati megvalositisban, mind
hozzéjdrulnak ahhoz, hogy a gyerekek biztonsdgos kémyezetben tanuljanak, djszeri médszerekkel
fejleszthessiik egyéni képességeiket. Az Gvodénk négy j6 gyakorlata szerepel az Oktatdsi Hivatal
Szolnoki Pedagdgia Oktatési K6zpont szakmai ajénlésai kdzdtt.

Tovébbképzések: a folyamatos énképzés fontos a pedagbgusok szdméra, rendszeresen részt vesznek
tovébbképzéseken, mithelymunkéban és szakmai napokon, a szaktandcsadoi latogatas is a nevelési év
folyaméan. U médszerek megismerése: drémapedagdgia, kutyas terfpia —~ HSZK szakemberekkel.

A tagévodik kozitti szakmai kapcsolatot az igazgaté-helyettes szakmai vezetd eredményesen, és
segitékészen koordinlja. Tobb szakmai munkacsovort miikddését vezeti, hangolja 6ssze horizontélisan,
valamint az elektronikus feliileten és a tagévodék gyakorlati megvaldsitdsédban a TER munkét irényftja.
1U. szakmasi nap: az 6vodinkban keriilt megszervezésre ebben az évben, amelyet rotdcio sordn, minden
évben més tagbvoda készit eld, az éppen aktudlis téméban. Regiondlis szakmai pan: a véros
tagbvodiinak 6vodapedagbgusai, a fejleszt6-team szakemberei is részt vettek az Oszi és a Tavaszi

Pedagdgiai Napok el6adédsén az évodankban.

i1 Mesemond$ nap: intézményi innovacié keretén beliil egy felkészitd folyamat sordn az 6voda és a
csaladi héz k6zs nevelési ériékek mellett kdzvetiti az élészavas mesélés fontossagat. Minden évben a
Magyar Kultlira Napjan keriil megrendezésre 2 Mesemondé nap.

Csalddi nanok: A csalddck bevonésa a kdz8s nevelésbe, folyamatosan megvaldsul. A csalédi napok,
programck és nyitott napok szervezése: (Mdesenap, Allatok vitdgnopje — adomdnygyijiés Fuivomenhely
szdmcra, Mirion napi ldmpds felvonulds, Adventi vdsdr, kézmitves workshop, Farsang, Nyuszi vdrd,
. Egy gyerek, egy virdg - kiizos iiltetés a szillkkel, anydk napja, évadrd tinnepség).

A sziil8i szervezettel j6 kapcsolatot dpol az 6voda, rendezvényeinket timogatjék. A bél adoménya dltal,
a tehetséggondozishoz szerezhettiink be 1ij, adaptiv eszkézoket a vizuélis foglalkozésokhoz.

Az 6vodai muuks tdmogatisfban és megszervezésében, a tagévoda miikddésének hat€konységa
szempontjébol kiemelien fontos a konstruktiv egyiittmlkddés a Humén Szoigéltaté Kozponttal. A
mindennapi munka hattere, feltételrendszer mikodtetése fejlesztések, a rendezvénysink
lebonyolitésanak hatterében elengedhetetlen a szakszerl és jogszer( 6voda miikSdtetése.

Jogszabilyi véltozasok naprakész tdjékoztatdsa. Szakmai aktualitisok, TER, pontos adatszolgéltatas.
Igazgaté-tandcs rendszeres alkalmai, szakmakézi megbeszélésck, esetmegbeszélések, egyéni
konzulticiék aktualitdsnak megfelelen. Fejlesztd-team szakmai tAmogatés: eredményesen végzik a
gyermekek egyéni fejlesziésél. Csaldd és Gyermekj6iéii Szoigdiat: A gyermekvédelmi rendszerrel
valé szoros egyiittmiik&dés a hitrényos helyzetii gyermekek megfeleld timogatasihoz és fejlesziéséhez,
a rendszeres értekezletek, esetmegbeszélések sordn valdsul meg. A szocidlis munkatérssal is rendszeres
a kapcsolattartés. Esetjelzések kezelése: az esetjelzések, biztositjdk a gyermekek védelmét és a csalddoke
timogatésit. Kapcsolattartds koordindldsa, események szervezése: az éltaldnos iskoléval,
kényvtérral, PMPSZ szakembereivel, vérosi rendezvények (vdrosi kardcsonyfa diszités, mdrcius 13,
rajzpélydzat, sportesemények), egyéb partnerekkel kapcsolattartds.

Szerz6dések alapjén kiilsds programok szervezése, koordinalasa, témogatésa: Gurigongé, Hazhoz jon
2 vadaspark, népténc oktatés, Astra-foci, hittan, Jenei fogészat. Kapcsolattartds 2 védénoi hélozatte): a
gyermekek megbrzésének érdekében szilkséges a rendszeres kapesolattartds és informéciocsere.

K 8sz5njiik a pedagbgiai-szakmai munkénk: timogatését, elismerését!



Napraforgé Tagévoda

2225 U116 Pesti u. 98.
Tagdévoda-vezet6: Akai Gabriella

Az 6voda szakmai tevékenysége

A 2024-es év elsd jeles eseménye a Sarkvidék hete volt.
Ennek keretében helyet kapott az ismeretek bovitése, dbrdzolss, alkotas, épités, mozgésos és
ligyességi jatékok valamint jelmezes nap és tdnc. Ezt kovetden az elmaradhatatlan farsang hete

kdvetkezett, benne a Gézengliz egyiittessel.

Szeretnénk, ha hagyomény lenne évidl évre a FenntarthatGsig hete. Ovodénkban 2
fenntarthatésdg kozponti elemei: viztakarékosség, napelem, papirgylijtés, szérazelemgyfijtés,
papir mésodfelhasznélas, Gjra jatékok hulladékbol ( kupakok, flakonok, dobozok, tojastartd,
egyéb gylijtések ) ,, Olvas-Lak” - konyvek tjra, Csere-bere napok, szelektiv szemlélettel
ismerkedés, maddretetés, gyogynovények, egy gyerek- egy paldnta akci6. A gyerekekkel
elkezdtitk az el6kert 4talakitdsat, ahol gy6gynovényeket iiltettiink, kis tablacskakkal jelezve,
hogy mi a neve és mire j6. Madéritatokat, rovarbotelt helyeztiink ki. Tovabb bévitettilk a

Tindérkertiinket. A fenntarthatésdgot a hagyomanybrzés elemeivel pérositottuk. Az eszk6zok
beszerzését is fokozatosan tervezziik. Az elékert fokozatosan alakul, szépiil. ,,Ujra” jatékokat

készitettek, kézmfives tevékenységek keretében feldolgoztak a gyiiji6getett anyagokat, amik
egyébként kidobésra keriilnek. A ,, Csere-bere” nap keretében mindenki hozott otthonrdl egy
megunt, de jo allapotban 1évd jatékot, konyvet, fels6 ruhanemit, és cserébe valaszthatott
valamit az 6sszegyijtott dolgokbdl. Ezzel is kis 1épést tettiink az élhetdbb kérmyezetért.
Husvéti napok kovetkeztek. Mi is részt vettiink Ulld Hiisvét szigetének megval6sitaséban.
Kézmiives délutant szerveztiink a csalddoknak hiisvét témakorben.

A Féld napja alkalmdbol megtartottuk a Kis kertész vagyok témahetet, melynek célja a kiilsé
komyezet szépitése, igényes gondozésa a gyerekek segitségével.

A kisebb gyermekek az anyék napi sarokban, meghitten készontotték az édesanyjukat. A
nagyobbak miisoros tinnepséggel késziiltek. Nalunk a Sz&16 csoportban a tavalyihoz hasonléan
interaktfv tinnep volt, az anyukdk aktiv részvételével, ritmusjaték, szembe kot8s, anya- gyermek
tinc és moldvai tanchaz is volt soron. Gyermeknapon népi gyerekjatsz6 telepiilt az 6vodéba,
majd elérkeztiink a két nagycsoport blicstiuzsonnajahoz.

Tehetséggondozds, egyéb események keretében gyermekeink részt vettek a Fut az U116
eseményén, helyi rajzpilydzatainkon, melyet tobbszor is megszerveztiink egy-egy adott
témaban, illetve A vilag gyerekszemmel cim{i immér hagyomanny4 érett helyi pélydzatunkon.
Ovodénkban volt lehet6ség az Astra néi foci edzBivel rendszeres labdés foglalkozason részt
venni. Egy kollégané a Bobita 6vodabol néptanc foglalkozast tartott a gyerekeinknek. Széles
korben, sok meghivott vendéggel tartottuk meg a hagyomanyos Mihaly napi vasarunkat.
Szeptember 26.-4n megvédésre keriilt az ,, Id6vonal” nevezetii mester program, melynek
elokészité szakasza 2025 januar 1.-vel kezdddott meg. Ennek egyik eleme a havonkénti
Gurigongo foglalkozés, melyet a fenntart6 finansziroz az 6vodas gyermekek széméra. Oktéberi
témahetiink a Népmesérol szolt, tobbek kozott az 6vonék babeldadast szerveztek és eladtik a
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Holle anyd ¢, meset €16 szerepl8sen. Inunér hegyomdunys viélt a ,,T6k j& kézmbves napunk,
melyre egész cealddck jottek és szereztek sikerélinényeket, Nagy sikeri araiott & Indk hete,
shol véltozatos ismeretekel s tevékenykedtetéseket biztositottunk a gverekek széméra. Az
advent hetében vériuk a Mikuldst. A tavalyi évhez hasonléan kepcsolédiunk a ,, Hagyj el egy
mikulédscsomagot ,, kezdeményezéshez. Csokolddét gylijtttiink a Bohbée doktoroknek. A
naptéari évet egy betlehemes elbaddssal zértuk.

A betervezett célokat, feladatokat sikeriilt megvalésitani, bizakoddan tekintiink a kiivetkezs

id6szakra is.

GYONGYVIRAG TAGOVODA

Ulié Déra S. krt.13.
Tagovoda-vezetd: Sziivisi-Vadas Aniké

A pedagbgiai programunkban és a munkaterviinkben tervezetteket a hagyoményainknak
megfeleléen, a gyakorlatban meg tudtuk valésitani.

Pedagfgial programunkban nagy hangstlyt fektetiink az egész 6vodét érinté kdzdsségi
rendezvények megszervezésére. Erre alkalmas volt dvodénk udvara, vagy rossz id6jards esetén
az aula, mely bdvitheté a tornateremmel.

A fenntarthatdsdgra mnevelés egész évben minden tevékenységiinket &tszdtte. Vannak
alkalmak, mikor a kdmyezettudatos nevelés fontossagara szélesebb koérben fel tudjuk hivni a
figyelmet. Ilyen finnepeink a Viz vilégnagja, a F6ld napja, a Gydngyvirdgos Z81d Napok £s
havonta a Gurigongé és 2 Budakeszi Vadaspark ZOO pedagdgiai programjai.

Szakmailag is fontosnak fartjuk nycwon Ldveini a pedapdgial téren elénk térulé
iunovicidkat, jogyakoriatokat. Ehhez nagy segitség volt szémunkra a hagyomdannya vélt kézos
egyiitt gondolkodés, szakmai megujulds a nevelés nélkiili munkanapon mérciusban a tobbi
6vodaval. A vezetd tarsaimmal kdz6sen kitliz6tt téma az asszertiv kommunikéciér6] és a mese
szerepérdl minden pedagOgust és pedagdgiai asszisztenst érdekelt. A program visszajelzése
pozitiv volt.

Ovodénk mindennapi mikodésében elengedhetetienck a pontos, naprakész adatok, ebben
a Humén Szolgéltaté Kiézpont a mindennapjainkban rendelkezésiinkre 41l. A gyermekek
és dolgozok adataiban tOrtént véltozast, az étkezések szamldzdsét, az esetleges fennakaddsok
elharitasdban is gyorsan pontosan precizen orvosolja. A jogszabélyok véltozisét, a
csoportnaplék E-Kréta rendszerében torténé eligazodést, a TER bevezetése kapesén a gyors
alkalmazkodést segitette az 6t 6voda kozott miksds IKT eszkdzdkben jértas szakmai team
feldllitdsa. Ez a szakmai igazgaté asszony tdmogatésdval, segitségével valosult meg. A Csalad-
és Gyermekjoléti Szolgdlattal szoresan egyiittmiikédve folyt 2 munka a gyermekvédelmi

esetek hatékony megoldésa érdekében.
A sajitos npevelési igénylt és a killonleges bdndsmédot igénylé gyermekek

gybgypedagbgusai, fejleszibpedagégusai a hét minden napjdn pontos dérarend szerint érkeziek,
hogy a szakért6i véleményekben javasolt fejlesztéseket, egyszemélyes vagy mikrocsoportos
formdban a gyermekeinkkel elvégezzék. Sziildk-pedagégusek-gydgypedagbgusok team
munkéjit cegitették a szakmai vezetd ltal vezetett ezetmegbeszélések. Ezen alkalmakkal a
gyermekek holisztikusan atgondolt, hatékony fejlédését tervezhettiik meg, kdvethetiiik nyomon
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és reflektélhattunk az esetleges viltozésokra. Igy a sajdtos nevelési igényit gyermekek
fejlesztése hatékonyabba vilt. A kozbs munka a csalddok szempontjibél is fontos volt,
mert az egyenlé binisméd, az egyéni eltérések nyomon kovetése, a felzarkoztatds szoros
egylittmiikbdésben a szakmai vezet6 irdnyitisival egymas munkéijira timaszkodva
lépesézetesen mehet végbe a nevelés teljes folyamatiban. A pedag6gus egyéni fejlesztési
terve, a fejleszt6- és gyogypedagégus tervezete egylittesen timogatjak a csaladokat. Igy a
szlildnek a legttbb esetben nem kell kiilon, a varosté] tavol idegen helyekre elvinni a gyermekét
fejlesztésre, melyre legtobb esetben sem idé sem anyagi fedezet nem 4ll rendelkezésre. Az
6vodiban minden téren megtrténik a fejlesztés a gyermek intézményben valo tartézkodésa
alatt. Ez komoly tervezé munkat igényel, amely alkalmazkodott a csalddok egyéni igényeihez
is sok esetben.

Istvin Rita sikeres vizsgit tett és oklevelet szerzett a Széchenyi Istvin Egyetem, Apaczai
Csere Janos pedagogiai karin a tanuldsban akadilyozottak pedagégigjdban.

A koltségvetésbol pétoltuk, kiegészitettik a szilkséges eszkozoket. Ujabb laptoppal
gazdagodtunk a HSZK részér6l. Az udvarba bicikli tarolé kishdz keriilt. A csoportszobakba,

tornaterembe mozgasfejleszts eszkdzdket szereztiink be.

TN
Bébita Tagévoda
U116 Allom4s vt 17.

Tagévoda-vezetd: Addm Bernadett

Intézményiink a mindenkori kdzponti elvarasoknak megfelelden, de a néphagyoményérzést {8
szempontnak tartva, elkészitett Pedagdgiai Program szerint mikddik. Ennek szellemében kiemelt
programjaink a néphagyoméanyok tiikrében:
Regélés, Farsangi témahét, a Hisvéti témahét, Méjusfa 4llitds, Any4k napi készontés, Piinkdsdi jatékok,
Gyerek napi 6vodai programok, a Szent Ivin napi tlizgyljtis (leendd elsdosztalyos gyerekek éjjeli
6vodai ott alvés bulija), az Uj kenyér iinnepe, a Mihély napi vésér, a Teréz-napi termésiinnep, a Marton
napi jétsz6hdz, az Adventi késziil3dés, a Lucdzis, Betlechemezés, a Mikulds, és a Karicsony. Ezeket
ebben az évben is sikeresen megvalésitottuk.
Egyéb kiemelt programjaink is sikeresek voltak:

¢ Nagycsoportosaink heti rendszerességgel jégkoresolya foglakozdsokon vesznek részt.

* A |élekmozgat6, érzékenyitd témahetek (FODISZ pélyézat)

¢ 3 Komyezetvédelemhez kapcsol6dé viz témahét palyézat,

* agyermeknapra szervezett helyi ,, A vildg gyerekszemmel” paly4zat.
Az év elsb felében Gurigongé és Kutyas foglalkozasokon vettek részt gyermekeink. Béviilt a
tevékenységi kor a koézlekedési témahét hangsilyozdsdval, mivel évodank sikeresen pélyézott a
»Biztonsdgos Ovoda” programra, 6vodénk faldn ezt, igazol6 tabla is jelzi.
Husvétra késziilve a konyvtar éltal szervezett tojasfa diszitésében is részt vett Gvodank, és a bolcsddei
dolgozék 4ltal eladott mesejétékot nézhették meg gyermekeink. Evi két alkalommal
Mizeumpedagégia foglalkozds volt a nagycsoportos voddsoknak, az Ulléi Helytorténeti Hézban.
Virosi majélis alkalméval gyermekeink és pedagégusaink ,,Fut az Ul16” sport rendezvényen vettek
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részt. A vérosi karicsonyi iinnepségéhez kapesolGddan a Mézeskaldcs versenyen is indultunk, ahel
dijakban is részesiiltiink. A varosi piac f3terén kardcsonyfa diszitésével tettiik szebbé az finnep vérasat
gyermekeinkkel és ellstogattunk a Harmonia Zeneiskola kardcsonyi hangversenyére is.

Februdr végén az Oktatési hivatal dltal Intézményi Tanfeliigyeleten vettiink részt. Nagy Oromiinkre
kiemelten jé mindsitést kaptunk, ami bizonyossa tette szdmunkra, hogy j6 irdnyba haladunk és a
munkink gytimélese érezhetd. Kiemeliék, hogy intézményi és szakmai szinten is nagy segitség a szoros
egyiittmiikodés a Humén Szolgéltaté Kozpont és 2 masik négy tagdvoda kizott.

Az év folyamén az aktudlis mérések is elkésziiliek. Az 5 éves gyermekek MSSST sziirését a HSZK
fejlesztd szakemberei elvégezték, ahol mar nem csak a felzdrkoztatast igényld gyermekeket sziiriék ki,
hanem a tehetséggondozés is kiemelt figyelmet kapott. Az Ulli Pedagégiai Szakszolgélattal
folyamatosan kapesolatban vagyunk, alap- és feliil vizsgélatokon kiviil, egy alkalommal pszichol6giai

segftséget is igénybe vettiink, amikor is a szakember a csoporton belil] figyelte meg a gyermeket.
Szakmai vezeténk Farkasné Hérs Joldn tdmogat ebben is minket.

Fogészati és védéndi litogatdsok megvaldsuliak.

Tovabbképzéseken mind online, mind személyes részvétellel jelen voltunk.

Az 6t vodéval kozdsen miikodd szakmai munkakszisség az elsG fél év végére befejezte munkajat,
melynek a neve ,,Fényld csillagocskak™ és a tehetség paléntik témogatdsa volt a cél, az év mésodik
folében mér & munkakdz8sség kezdte o munkéjét a ,Kreativitdst fefleszté technikik az 6vodai

ANsiw ell prot-23

kézmiives tevékenységekben”

Pitypang Tagodveda
U116 Faiskola utea 17.
Tagdvoda-vezeld: Moncsicri Edina

Az év elsd jeles napja 2 Medve-nap, erre az alkalomra mumnden csoportban kiajakitottunk
egy-egy ,jaték-pontot”, ahol az 6véndk killonbozé jatekos feladatokkal vartdk a gyermekeket.
Farsangi mulatségunkon elbvettik az dvodai és az otthonrél hozott hangszereinket,
kerepléket, és a zajkeltés scgitségével koézbsen ,fztiik el a telet”. A mulatség
jelmezbemutatéval, kdzds tinccel, fank kostoldssal folyiatodott. A viz vilignapja alkalméibol
tervezett témahéten ,,vizes jatékos” napokat tartottunk, ahol jatékos feladatokkal probaltuk
alakitani a gyermekek érzékenységét a kdrnyezettudatos magatartds kialakitisara. Vendéglink
volt a ,,Szomjoltésdg csapata”, akik ,témlblabirintussal”, ,buborékcsatdval”, ,tlizoltdsi
bemutatéval” szinesitették a projektet. Aprilis hénapban a ,,Hisvét” témahéten a mér
hagyomanny# vélé tojaskereséssel tettiik izgalmasabbé a programot, ezen kiviil részt vettiink a
JHiisvét-sziget” feldiszitésében a véroskézpontban Az Ulls Varos Onkorményzeta éltal
szervezett ,,Fut az Ull6” elnevezésii futéversenyen intézményiinkbdl 22 kisgyermek és 5
koliégan6 vett részt. Fold napja alkalmibol a sziilkkel egylittmikddve szépitettitk
kbrnyezetiinket,- minden kisgyermek eliiltetett egy virdgot az évoda udvardn, illetve &
fiiszerkertiinket is bévitettitk fliszernSvényekkel. A hénap végén megrendezésre keriilt a mér
hagyomanny4 vélt Pitypang Party, amely ebben az évben is nagy sikert aratott. A sportnapot
ismét a sziil6k aktiv részvételével valdsitottuk meg. A gyerekek és a szillok véltozatos,
killonboz6 nehézségli labdajatékokban, iigyességi jatékokban, mozgasos feladatokban
probélhatték ki magukat. A délutdn zéréakkordja a kotélhizé verseny volt. Az ,fgy
kizlekedtek ti” rajzversenyen 4 gyermek, A vildg gyermekszemmel” virosi
rajzpilyszaten 6vodankbdl 25 gyermek vett részt, melybdl 8 gyermek egyéni munkéval ért el
kiemelkedd eredményt, illetve a Katica csoportbdl 5 kisgyermek csoportmunkéja is elismerést
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kapott. M4jus hénapban létrehoztuk a Pitypang Ovoda Timdérkertjét az évoda udvaran. A
Pitypangos sziil6k Ssszefogésa most is példaértékll volt. A Tiindérkert lakéi,-a tindérek, a
man6k, a kis hézikdk, a tiindér-lakok, az &llatkék, valamint a tiindérkert kiegészitéséhez
szlikséges sziklakerti és éveld virdgok, sziil6i felajanldsokbdl valdsultak meg. A fatuskékbél
késziilt hézikék az Gvoda dolgozoinak fantdzidjat és kreativitdsat dicsérik. Nvér elején ezt a
projektiinket kiegészitettitk madéretetdkkel, rovarhotelekkel, melyeket minden csoport
udvarrészére kihelyeztiink. Gyermeknapon az udvaron jitszészigeteket hoztunk 1étre, ahol a
gyermekeknek lehetbségiik volt mozgéskottds feladatokat kiprébélni, egyensilyozé illetve
labdajatékokat jatszani. Az aszfaitra festett ligyességi palyank is rengeteg Stletes lehetSséget
rejtett a gyermekek fantazidjanak €s kreativitdsanak fejlesztésére, er8sitésére.
Az iskolit kezdd gyermekek biicsiiztatdsa ebben az évben egy improviziciés jatékokkal
teletlizdelt kincskeres6 mese keretein beliil valésult meg. A gyerekek egy mese szerepl8ivé
véltak, ahol az 6voda udvardn kiilonb6z6 helyszineken, kiilonbézé feladatokat kellett
teljesfteniiik ahhicz, hogy a mese folytatédni tudjon, illetve, hogy a végén részt vehessenek az
tinnepélyes tancmulatsigon. Junius hénapban Ull8 Véros Onkorményzata jévoltibol a Pitypang
Ovoda teljes tetszerkezete megiijult, a régi palatetd belyett 4j cseréptet6t kapott az intézmény.
A Budapest Airport Zrt aital finanszirozott nyildszar6 csere is megvaldsult, gyonydrii, 0j
milanyag ablakokat kaptunk, amelyekbe szellGztetérendszer is beépitésre keriilt. Ezen kiviil 1ij
belsé parkényok, 0 ereszcsatornak, Uj kémények ieszik komfortosabbd az épiiletet. A
munkalatok megkezdése elétt a Pitypang Ovodat atkdltsztettitk a Csicsergé Ovodaba, ahol 2
csoportszobaban fogadtuk gyermekeinket. A nyar folyamén a HSZK 4ltal szervezett napkézis
taborban ¢6vodankbdl 4 kollégand 1 hétig segitette a tdborozék mindennapjait. Szeptemberben
bevezetésre keriilt jvodédnkban a BoldogsAg-program, mely minden hénapban 1 alkalommal
szinesfti a Csibe csoport életét, illetve a Gurigongé tdrsulat tematikus programja, akik a
hagyoményos paraszti kultura elemeivel, a jeles napok szokdsaival, a régi mesterségekkel,
népviseletekkel, hangszerekkel ismertetik meg a gyermekeket. A Mih#ly napi vdsaron, a Csibe
csoportos gyermekek vésari miisort adtak elS, majd a kdzdsen elkészitett portékakat lehetett
megvésérolni vidém vésari hangulatban, ,papirpénzért”. Alistok viliguapjat egy kutyés
érzékenyité foglalkozds keretében iinnepeltik meg, mely alkslomra egy kiképzett kutyus
istogatott el dvodéukba kikdpzeit gazddja kiséretében. Hzen kivill meghirdetiiini sgy versenyt
»Kedvenc édllatom” cimmel, majd a miivekbd] egy kidllitast szerveztiink. OktSber hénapban
Balint Gazda ,,Ultess fit” cimii program folytatisaként a gyerekekkel koz6sen eliiltettiink
egy barkafét, sok-sok 6rokzoldet és sok-sok virdgos ndvényt az 6voda udvarén. November 10-
¢n keriilt megrendezésre a Marton-napi libas felvonulds. Az es6s id6jéras miatt ebben az évben
a4 csoport gyermekei sziileikkel és az 6voda dolgozéival az 6voda teriiletén vonultak végig sajat
készitésli mécseseikkel, - libds mondékik, versek, dalok kiséretében. A t6bb mint 300 f6t
szémlalé program zédrdsaként zsiros kenyérrel, tedval kindliuk vendégeinket. Adventi
vasirunkat megelfzte egy sziilékke] valé kizos kézmiives délelétt, ahol k6zdsen készitettiik
el a vésérra a vésarfidkat. Az adventi visdron viddm kardcsonyi hangulatban visarolhattdk meg
a szlilék a vasari portékékat, illetve kostolhattdk meg a finom siiteményeket. A kollégdk altal
készitett kardcsonyi foté-falnal mindenki készithetett emléket a jeles naprél. Ulld Viros 1ij vérosi
piacterén feldllitott Pitypang Ovoda karfcsonyféjit ebben az évben a Ficinka és Csibe
- csoportos gyermekek oltéztették iinnepi diszbe. A Mikulasiinnepen a Mikulés bicsi elhozia 2
kedves manéjét is, akik minden kisgyereknek személyesen adték 4t az ajdndékot. Az événdk
- babeldadassal kedveskedtek a gyermekeknek. Az adventi idészakban minden héten
meggyljtottuk kézdsen az adventi gyertyat. Két csoportunk elldtogatott a Harménia Zeneiskola
csodalatos karacsonyi koncertjére. A kardcsonyi linnepélyeken a gyermekek tinnepi miisorral,
illetve a nagyok Betlehemes miisorral késziiltek sziileiknek. Néhdny szé a belsé és kiils6
ellenérzésekrdl: Januarban elvégeztiik a vezetSi Onértékelést, majd februdr hénapban jémagam
egy vezet6i tanfeliigyeleti ellendrzésen estem 4t. Az intézményi tanfeliigyeleti ellen6rzését méjus
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ilietve jtinius hovapban végezték el. Magyom biiszkék vagyunk ri, bogy mind a vezetdi
tanfeliigyeiet eredménye, mind sz intézményl tanfeliigyelet eredménye 99 % 16)otti lett.

VI Védonék beszamoléja

1.A teriileti véd6ndk 2023. julius 1-vel a Délpesti Centrum Koérhdz alkalmazasiban dllnak. A
finanszirozés egy haromoldalt szerz6dés keretében (Ull8i Onkormanyzat, DPC K 6rhéz, 1illéi
terilleti védéndk) torténik. Telephelyként van megjeldlve az 6ill6i Védbndi Tandcsado.

2024, éveben 137 vérandést vettiink fel (jonnan és 137 0jsziilott sziiletett.

Jelenleg 896 csaladot gondozunk. Az elmult év folyamén 2076 alkalommal létogattuk meg a
gondozottjainkat és 3839 tandcsadési alkalommal kerestek fel benniinket az 6nallé védoénéi

tandcsad4sok alkalméval,

A védénéi ellatds a csaléddlétogatdsokbol és a tandcsadasokbol, valamint évodai ellatisbol
tevédik oOssze. Jogszabdly szerint szoros egyitttmlkddésben dolgozunk az Ulisi
Huménszolgaltaté Kézponttal valamint a Vecsési Jarasi Gyédmiigyi Hivatailal.

2.2024.6évi besz4dmolé az UlI6 Arpad Fejedelem Alaldnos Iskola iskolavédéndi munk#rol

weflra Solralaey

Sisks Veronika iskolav&ddné

2023. szeptember 1-t61 az iskola védéndi munka heti 20 éraban van elidtva éltalam, tovabbd
2024 évtdl a szerz6désem hatarozatlan idejil szerz6désre médosult.
Az iskola egészségiigyi feladatokra a 26/1997. (IX. 3.) NM rendelet az iskola-egészségiigyi

ellatisrol sz6l6 rendelet ad keretet. Ezek a kovetkezOk: szomatikus fejlodés, alapfoki
szirbvizsgalatok, érzékszervi vizsgélatok, mozgdsszervi vizsgalatok, tisztasgi vizsgélatok.
Az iskola egészségligyl elldids a primuer prevencié helyszine az okiatési itézimnénysen, 18y
pedagbgus felkérésére egészségneveld eldadasokat is tartok, elbre egyeztetett idSpontokban a
tan6ra terhére, mert egészségtan tandri végzettségemet tudom kamatoztatni. Az iskolai szlirések
célia a gyermekek fokozott egészség védelme, gydgyfté-megeldzd ellatds folyamatos
biztositasa, valamint egészségnevelés. Negyedévente illetve sziikség szerint torténik a tisztasdgi
vizsgélat az intézményben, ez magdba foglalja a tetvességi vizsglatot, a haj, bor, k6rmok
tisztaségi vizsgélatat. Az egészségnevelési témakordk érintik a helyes taplalkozast, dohényzés,
szenvedélybetegségek, drog, internet haszndlat veszélyeit, helyes életmédra nevelést,
serdilldkor testi valtozasait, nemi érést, szexualitdst, fogamzdsgatlist, tisztasigi, higiénés
szabslyokat, stb. A szlirbvizsgélatokrdl, annak eredményérdl, a kampényoltdsok idejérdl,
megtbrténtérdl, oltési reakciokrél minden sziilé tajékoztatdsba részesil, a Kréta rendszer éltal.
Egyiittmitik8dsm az alapellétasban dolgoz6 gyermekorvosokkal, a Gyermekjéléti Szolgdlattal,
a Monori Népegészségiigyi Hivatallal, koliegidlis mentor védénd &ltal az OKFO-vel.

Az iskolaegészségiigy az IERkréta programot hasznélja dokumentéldsra, mely napra kész a ki
és bejelentkezések terén, megkdnnyitve az adminiszirciot és a gyermek nyomon kdvetését az
oktatési rendszerben.

Minden év augusztuséban elkészitem az éves munkatervet, a gyermekorvosokkal (Dr. Laczkd
Magdolna, Dr. Dudas Méria), Arpid Fejedelem Altalanos Iskola- Dr. Barna Tibor igazgat®
tirral egyeztetve, alafratva aszerint végzem a tevékenységemet.

Az intézménybe jéré gyermekek széma: 2023/2024 tanévben 834 F6.; 2024/2025 tanévben 819

16.
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2024 év janwdr ée februdr hénapban a 4. osztdlyosok védéndi sziir@vizsgalata, mely

folyamatosan addig tart, mig minden gyermeknél meg nem tortént a védéndi

sziirbvizsgalat.

¢ mérciusban a 2, osztAlyosok keriilnek sorra védéndi sziirévizsgalatra.

e 4prilisban a Hbvax 3. és HPV 2. oltdsok szervezése és lebonyolitisa kezd6dik.

o ma4jus hénapban a 6. osztédlyosok véddndi sziir6vizsgilata kévetkezik.

e jinius hénapban a pétsziirések zajlanak. Torzslapok rendbetétele, postdzds havi, heti
szinten t0rténik.

e 2024. szeptember hénapban a 7. osztdlyosok HPV oltasok igénylésének

nyilatkoztatdsdval kezdek, majd folytatom a Hbvax 1. oltdsok megszervezésével és az

oltas lebonyolitasdval.

l.osztalyosok alapdokumentécidjat / Tisztelt Sziilé, anamnézislap, Fejtetvességrol szo6lo
tdjékoztat6, valamint a 6. éves oltdsok meglétének igazoldsara az oltds datumidt és gyari
szémat bekérem/ kiosztom a szitldknek. Ezeket elsd félév végéig kell behozni.

» oktéber honapban a 7. évfolyamon Hbvax 2. oltas és akik kérték a HPV 6. évfolyamon
pedig a DTap és mmr Gjraoltdsckoltasck szervezése, lebonyolitssa zajlik, 2024/2625.
tanéveben az oltandok szdma: 385 F

Novemberben az index osztilyok /8.6.4.2./ koziil a 8. osztdlyosok palyavalasztas eldtti

védoéndi és orvosi szlirévizsgilatai zajlanak egészen janudrig.

Novemberben megtértént az iskola biifé kozegészségiigyi ellendrzése az iskola vezetésével

kozbsen.
Az intézményben gy érzem hogy jé az egyiittmiik6dés, igénylik és elfogadjék a tandcsaimat,

észrevételeimet, amit igyekszem személyre szabottan és a lehetd legjobb széndékkal megtenni.
A tovébbképzéseken , szakmai elbaddsokon részt veszek, az az elBadédson hallotiakat a
munkavégzésemhez sziikséges szakmai szinten tartésshez felhasznélom.

Labor
Szabé Géborné Mirtika nyugdijasként latja el a laborhoz kapesolodé feladatokat, melynek

sorén a levett mintdkat a Monor Szakrendel6 laborjdba széllitja napi szinten. Az év sordn 5027
mintavétel tortént. Fontos segitség a helyi lakosoknak, hogy péntekenként a mozgésukban

akadélyozott személyeknek hézndl végzi a vérvételt a kollégans.
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VIi. Osszegzés

A 2024-s% év sexn volt egyszerd, de meg sein kbzelitetie a covid vagy a hébort okozta
bizonyialansdg éveii. A véltozéds azonbao pem keriilt el benniinket, hisz az nkorminyzati
valasztasok miatt egy teljesen 0j vérosvezetést keptuuk. A dolgozokban igyekeztem
cstkkenteni a fesziiltséget, évnyité rendezvénytinkre a régi és 1jj polgirmestert is meghivtuk,
kbszinet éste, hogy mindketten megtiszteltek benniinket.

Ovodéink, bolesédéink nyiron végre 4 hétre zérhatiak te, hogy minder karbantartisi munks
elkésziiljon €s a kollégdk is kipihenhessék magukat, mikozben 2-3 intézmény folyamatos

tgyeletet biztositott,
Bolesédéink teljes felisltottséggel kivald szinvonalon miikddiek és mikddnek.

Maérciusban a Babardzsa Boles6dét ellenbrizte & Korményhivatal és mindent rendben talalt.

Ovodéink tekintetében jelentds béremelést biztositott az allam, mely mellett az eddigi helyi
tdmogatds is megmaradt. Ennek és a nagyfoki szakmai segitségnek kdsz6nhetd, hogy nem volt
betbiietien dllashelyink, szakképzeti koliégak 18tjdk el a gyerekeket.

Nagy 6rémiinkre, a nyér sordn megtdrtént a Pitypang Gvodéban a kiilsé szigetelés. A mult évi
nyilaszaré és tet6 cserével komoly energetikai megtakaritas varhat6, de ami ennél is fontosabb,
hogy komfortos, huzatmentes termekben folyhat a munka.

Az 1j kdznevelési jogviszony szerencsére nem érintette kedvezotlenill az 6vodai dolgozékat,
inkabb csak a kommunikéldsa volt rossz, 6k béremelést és plusz szabadsdgot, juttatisokat

kaptak, de sok munkénk volt a helyzetek tisztaz4siban.
Védbndink bér munkdltatéi feladatktrben elkeriiliek télﬁni:,, de a gyermekvédelmi
ala mal SZCIDE ngutfmuhode.sbeu {e1 mﬂ’“' Koound,

M 4
jelzbrendszerlink ala

Kiemelend6 adat, hogy mig orszdgosan az el6z6 évhez képest 10 %-kal cstkkent a csecsem&k
sziiletésének szdma, addig Ullén 2021-ben 158, 2022-ben 159, 2023-ban 151, de 2024-ben
mir csak 137 kisbaba sziiletett,  Ullén a csdkkenés csak az elmuilt évben indult meg, mely
adatot a 2021.¢évivel érdemes Osszevetni, hérom év alatt 21 babdval kevesebb sziileiett, ami 14

%-~0s ¢csbkkenés.

Az iskolavédénd valtozatlanul 2 mi munkatérsunk, ¢z a feladat és az iskclaorvosi tevékenység
sem keriilt el az OnkorményzatoktSl, Kollégank a gyeimelforvoeokkal szoros Osszhangban,

mindenki megelégedettségére 14tja el feladatait.

A rendelbnek az egyéb intézményekbsl folyamatosan segitettiink, hogy az orvosok telefonos
elérhetosege rendben t&rténjen. Sajnos a lakossag nagyon tiirelmetlen volt ebben a targyban,
persze jogosan, de egy orvos egyszerre csak egy emberrel tud beszélni, a telefonkdzpontos

pedig nem kompetens sem a diagnozis feldllitdsaban sem a receptirasban.

Az idésellatéds kiemelt biztonsdggal zajlott, nagyon vigyéztunk, hogy kollégdim sehova ne
vigy€k a fertzést. A gondozottak koziil sokan elhunytak, helyikre rogton jelentkeztek 1ijak,
hisz az idések elldtdsa a hozzétartozOknak a munkavégzés és a kevés iddsotthoni hely miatt
valtozatlanul nagy probléma. Az étkeztetést és a jelzOrendszer is maradéktalanul tudtuk
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biztositani, az étkezésre egyre nagyobb igény mutatkozik az élelmiszer drak névekedése miatt,

de belss atcsoportositéssal megoldjuk g kiszallitsst.
Februdrban a Korményhivatal ellenbrizte az Tdésellatés tevékenységeit, mindent rendben talalt,

A csalad- és gyermekjoléti szolgéltatds is folyamatosan mikodott, az elldtottak sok pszichés
problémével jelentkeztek, sok esetben az Osszezdrisdg nuatt fokozddott a csalddon beliili
fesziiltség, melyek minden esetben segitséget igényeltek. Mindent megtettiink, hogy nyéron
beindulhasson a nyéri tdbor, mert a gyerekeknek szilksége van a szabad jétékra, a sziil6knek

pedig a biztonségos felligyeletre. A régi Gydngyvirdg téri 6voda épiilete csodalatos helyszin, 7
héten 4t véltozatos programokat szerveztiink, a lebonyolitdsban csalddsegités munkatérsait

segitetiék a fejlesztd szakemberek az dvodai dolgozdk is.

A csalad- és gyermekjoléti elldtdst is ellenbrizte éprilisban a Korményhivatal, minden
megfelelé volt, kiillén elismerést kaptunk az elektronikus adatkezelésért.

Az Ocsai 1ti épiiletiinkben janudrban a legnagyobb hidegben kazént kellett cserélni, nagy
koszonet a Véroslizemeltet§ munkatérsainak a gyorsasigért.

Fontos és kiemelt elvards, tdmogatott feladat a dolgozék tovabbképzése, mindsitése, GDPR
ismeretek nyijtdsa, HACCP, tiiz és balestvédelmi oktatds, melyek megvalésultak.

Kezdeményezésiinket folytattuk, a ,térzsgarda tagsdg” visszahozatalival, melynek sorin az
évnyité iinnepségen az 5-10-15-20-25-30-35 éve nélunk dolgozdkat kis tirgyjutalommal
kdszontdtilik, hisz minden apré elismerés fontos, killondsen gy, hogy az egész csapatunk elstt
torténik. 27 £6 részestilt elismerésben.

Ugyanigy minden évben jutalmazzuk a legkivélébb dolgozdkat az évodékban, bilcsBdében,
egészségligyi és szocidlis teriileten.

A tarsintéziményekke! is sikeriilt j6 kapesolatot kiépliend, tdmaszkodunk egymdsis, hisz

mindenkinek fontos, hogy a szolgéltatdsok megfelelé szinten mitkddjenek.

Az intézménylink szolgaltatisai azért milkbdhetnek ilyen szinvonalon, mert a Fenntartd
mindig ismerte a problémainkat és azokban maximélis segitséget nyujtott, mind a személyi
mind a targyi feltételekben. Kosz0Onjiik a sok tamogatést!

Ul16, 2025. méjus 5.
Kiszonetként egy idézet, mely hitvalldsunk is:
Jot s jol! Ebben 6ll a nagy titok. Ezt ha nem érted,

Szdnits és vess; s hagyjad mdsnak az dldozator’.

/Kazinczy Ferenc/

Szabé Katalin Ildiké

igazgnid
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U6 Varos Human Szolgaltaté Kézpont
Ovoda és Kozponti Rendelé Tobbcéla Kozos Igazgatash Intézmény

Szab6 Katalin Ildiko igazgaté asszony részére

Ullé
Ocsai 1t 8.
2225

Tisztelt Igazgaté Asszony!

Ull6 Varos Onkormanyzata részérdl tajékoztatom, hogy 2024. évi iilléi Humén Szolgéltatd
Kézpont 2024. évi beszamoléjat a KépviselStestillet a 204/2025 (V.29) O.H. hatarozatéval

elfogadta.
U116, 2025. jinius 2.
Tisztelettel:

Rézsasné Dr. Hegedlis Melinda
jegyzd nevében és megbizasabol

Bukécs Attila
hatdsagi-irodavezetod






